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RESUMO

O presente artigo apresenta um estudo sobre a relacdo que permeia o sujeito e a cidade. Traz
como objetivo, analisar a cidade como trama de olhares, na construcao de destinos turisticos, a
partir do contraponto entre pontos turisticos e relatos de espelhamento, expressos por sujeitos
vinculados ao municipio de S3o Luiz Gonzaga, no Estado do Rio Grande do Sul, Brasil. A
Cartografia de Saberes, proposta por Baptista (2014), é a orientacdo metodoldgica para a
producdo deste estudo, com realizagcdo das trilhas de saberes pessoais, saberes tedricos e a
usina de producdo. Foram realizadas aproximacdes investigativas, com levantamento
bibliografico. Nas a¢des praticas, observacdo direta, observacao participante, rodas de conversa
e relatos de espelhamento. Concluiu-se que a relacdo que permeia o sujeito e a cidade sao
relacbes de hospitalidade, acolhimento e amorosidade, todos imbricados na hospitalidade
urbana. Essas relagdes podem, ainda, ser estreitadas e, com isso, provocar uma reflexao no que
tange a novas expectativas e novas vivéncias, sob uma perspectiva hospitaleira, acolhedora e
amorosa que envolva o cidaddo local e o turista a partir da vida na cidade. Também, os pontos
turisticos se mostraram atrativos, entretanto, diferentes espagos nao citados na categoria de
pontos turisticos sdo visitados com frequéncia e tem potencial de gerar construgdo de destinos
turisticos.
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ABSTRACT

The present article presents a study about the relation that permeates the subject and the city.
The objective of this study is to analyze the city as a plot of glimpses in the construction of tourist
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destinations, based on the tourist points and mirroring reports, expressed by subjects linked to
the municipality of Sdo Luiz Gonzaga, in the State of Rio Grande do Sul, Brazil. The Knowledge’s
Cartography, proposed by Baptista (2014), is the methodological orientation for the production
of this study, with the realization of personal knowledge, theoretical knowledge and the
production plant. Investigative approaches were carried out, with a bibliographical survey. In
practical actions, direct observation, participant observation, talk wheels and mirroring reports.
It was concluded that the relationship that permeates the subject and the city are relations of
hospitality and lovingness, all imbricated in urban hospitality. These relationships can also be
narrowed and, with this, to provoke a reflection on new expectations and new experiences, from
a hospitable, welcoming and loving perspective that involves the local citizen and the tourist
from the life in the city. Also, the tourist attractions were attractive, however, different spaces
not mentioned in the category of tourist spots, are frequently visited and have the potential to
generate construction of tourist destinations.
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CONSTRUINDO A TRAMA DE OLHARES

O presente artigo apresenta um estudo sobre a relacdo que permeia o sujeito e a cidade, no que
se refere ao turismo, na busca de hospitalidade urbana. Traz como objetivo, analisar a cidade
como trama de olhares na construcdo de destinos turisticos, a partir do contraponto dos pontos
turisticos e relatos de espelhamento, expressos por sujeitos [moradores e visitantes] vinculados
a cidade de Sao Luiz Gonzaga, no Estado do Rio Grande do Sul, Brasil. Desta forma, para tornar
possivel tal averiguagdo, optei pelo uso da estratégia metodoldgica Cartografia de Saberes
(Baptista, 2014), utilizando aproximacdes investigativas [levantamento bibliografico] e acbes
investigativas [observac3o direta, observacdo participante!, rodas de conversa' e relatos de
espelhamento]. E pertinente trazer que, esse estudo implica percorrer por estudiosos que
conferem suporte tedrico a pesquisa, cito Lucrécia D'Aléssio Ferrara (1990, 2004) para referir-
se a cidade. Luiz Octavio de Lima Camargo (2004, 2015), Olga Perazzolo, Siloé Pereira, Marcia
Maria Cappellano dos Santos (2013, 2014) para discorrer sobre a hospitalidade, o acolhimento
e as relacGes. Maria Luiza Cardinale Baptista (2014) para a compreensdo da amorosidade. E

Lucio Grinover (2006, 2007, 2013) para as questdes especificas de hospitalidade urbana.

A cidade, como espago de convivéncia, de encontros, partilha, relagdes, acontecimentos,
tramas, histdria, cultura, negdcios, turismo, faz tudo girar em torno as questdes-problema e suas

resolugdes. Do mesmo modo, por suas relagdes é que se estabelece o passado, o presente e o
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futuro. Contribuindo com esse pensamento, Ferrara (2004) expbe que “a cidade se deixa
observar para permitir a legibilidade das suas manifestagdes: enquanto representagao, ela se
faz visivel através dos signos que concretizam sua imagem e identificam sua existéncia social”
(p. 12). A cidade é uma descoberta que se da a cada instante. Uma redescoberta a cada olhar.
Nela, o transitar, percorrer sem pressa, curtir o cotidiano, igualmente passear, viajar para
conhecer, descansar e até mesmo religar — o ‘eu’, a espiritualidade, a familia, o espago, fazem
parte de uma parcela do cendrio cultural urbano. E se completam com “o movimento, os
adensamentos urbanos, os transportes, o barulho, o trafego, a verticalizacao, a vida fervilhante;

uma atmosfera que assinala um modo de vida e certo tipo de relagdes sociais” (Ferrara, 1990,

p. 3).

Conjuntamente, ndo tem como pensar em relagdes [com o ‘sujeito’ e com a ‘cidade’], sem
atribuir esse pensamento a hospitalidade, ao acolhimento e a amorosidade, todos imbricados a
hospitalidade urbana. A hospitalidade, imprescindivelmente, passa pela intimidade do calor
humano e pode ser compreendida como uma relacdo em que se estabelece uma troca [entre
receber e ser recebido] (Camargo, 2015). Perazzolo, Pereira e Santos (2013) pontuam que, para
que uma relacdo se estabeleca, é necessdrio que “pelo menos, dois sujeitos [ou grupos]
estabelecam uma interlocu¢do da qual se origine um espaco ‘entre’ um e outro: o espaco do
acolhimento, um espaco externo ao ‘eu’ e compartilhado por ambos [...]"” (p. 03) Acrescentam
as autoras, que a competéncia para o acolhimento pressupde disposicdo para sair de si, criar e
transitar por uma drea que também é do ‘outro’, pressupbe acolher e ser acolhido. E
amorosidade, é capaz de garantir amor'' e acolhimento, para tornar as relacdes mais agradaveis.
A acdo da amorosidade, também permite que se aproximem as pessoas do conjunto de virtudes,

pois, nela, estdo incluidos o cuidado", o respeitoY, a confianca.

A hospitalidade urbana, por sua vez, o espac¢o da cidade - espago publico, é vista por Camargo
(2004) por meio de um recorte no didlogo com o urbanismo, em que a forma de inser¢do
espacial é a da cidade, constituindo-se os processos de relagdes sociais. Ainda nessa mesma
linha de consideragGes, Grinover (2007) pontua que a hospitalidade urbana esta relacionada ao
turismo, a sustentabilidade e a globalizagdo, assim, ao pensar e organizar o espaco urbano fica
implicito o jeito e a forma de receber os visitantes. Posto isso, pode-se dizer que a hospitalidade

urbana emerge das rela¢des de ‘troca’ entre os sujeitos e a relacdo com a cidade.
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Corroborando com essas afirmacdes, Grinover (2006, 2013) traz seis categorias que compdem
a hospitalidade urbana: Acessibilidade; Legibilidade; Identidade; Qualidade de vida; Cidadania;
Urbanidade. No que se refere a acessibilidade, Grinover (2006) pontua que pode ser considerada
como “a disponibilidade de instalagGes (...), ou de meios fisicos, que permitem esse acesso
[considerados, ao mesmo tempo, os meios de transportes e o uso do solo], ou ainda, de

acessibilidade socioecon6mica [levando em conta a distribuicdo de renda]” (p. 37).

Por legibilidade “entende-se a qualidade visual de uma cidade, de um territdrio, examinada por
meio de estudos da imagem mental que dela fazem, antes de qualquer outro, os seus
habitantes” (Idem, p. 42). Arespeito da identidade, “de uma regido, de uma cidade, é, ao mesmo
tempo, o passado vivido por seus atores e um futuro desejado por eles “ (p. 48). Ao falar de
qualidade de vida, Grinover (2013) afirma que “o bairro, a praca, a rua, o pequeno comércio,
aproximam os moradores. Tais lugares podem ser mais do que pontos de troca de mercadorias.
Eles possibilitam o encontro, reformam a sociabilidade” (p. 18). Considera o autor que, as

paisagens urbanas constituem entdo, elementos representativos da qualidade de vida urbana.

Também se faz importante entender que, “afirmar a cidadania, respeitar o meio ambiente,
reduzir a desigualdade, sdo pontos fundamentais de uma politica de hospitalidade” (Grinover,
2013, p. 20). E, por fim, “a urbanidade é composta, portanto, por algo que vem da cidade, da
rua, do edificio e que esta sendo apropriado, em maior ou menor grau, pelo corpo individual ou
coletivo” (p. 21). Admite o autor que, neste contexto, o corpo do sujeito molda o
comportamento espacial. “A medida da delicadeza, da civilidade, é demonstrada pela conduta
do corpo, individual e coletivo, em sua presenga ou em sua auséncia, em sua postura. Ou seja,

a urbanidade esta no modo como sua relagdo espago/corpo se materializa” (p. 21).

Isto posto, quando se busca a hospitalidade urbana pelo viés do turismo, tem-se como
pressuposto o estudo das relagdes do sujeito com a cidade e da cidade com o sujeito. Essas
relagdes estabelecem trocas, tendo a reciprocidade como elemento primordial de sociabilidade.
Configuram espagos. Reforcam lagos e assumem papéis distintos em diferentes contextos.
Também, “remete-nos a ideia de amarras cuja tessitura se faz em relagdes genuinas de
acolhimento em que os sujeitos se reconhecem, interagem e se ‘hospedam’ mutuamente, se
transformam alternadamente no outro, direcionam o olhar para o olhar do outro (Santos, 2014,

p. 13).

ESTRATEGIA METODOLOGICA
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A estratégia metodoldgica da Cartografia de Saberes, proposta por Baptista (2014), apresenta-
se como um dispositivo cientifico de investigacdo, buscando dar conta da complexidade do
processo e tornar possivel a construgdo do conhecimento, com suas amplitudes e intensidades.
Propde a interpretacdo e a reinterpretacdo dos significados, considerando novas formas de
compreensdo, capazes de dar conta de ambientes sociais de grande complexidade. E, neste
estudo, aplica-se ao turismo, a hospitalidade urbana e as relagdes. Nesse sentido, a proposicao
se alinha ao pensamento de Morin (2004) ao trazer que o conhecimento é sempre uma
traducdo, seguida de uma reconstrucao. O autor expde que, mesmo no fenémeno da percepc¢ao
em que os olhos recebem estimulos luminosos que sdo transformados, decodificados,
transportados a um outro cddigo, e esse cddigo bindrio transita pelo nervo dtico, atravessa
varias partes do cérebro e isto é transformado em percepcdo, logo a percepcdo é uma
reconstrucdo. Morin (2012) pontua, também, que “podemos dizer até que o conhecimento
progride ndo tanto por sofisticacdo, formalizacdo e abstracdo, mas, principalmente, pela

capacidade de contextualizar e englobar [...]” (p. 14).

Cartografar é construir mapas a partir da capacidade de percepcdo do pesquisador, segundo
Baptista (2014) com base em Rolnik (1989). Trata-se de uma espécie de mapeamento que, neste
caso, acompanha e é feito enquanto certos mundos desintegram-se, perdem seu significado, e
outros se formam. Mundos que sdo criados para expressar afetos contemporaneos, em relacao
ao qual universos existentes se tornam obsoletos. O cartégrafo tem a tarefa de dar voz aos
sentimentos que pedem passagens (Rolnik, 1989). Baptista (2014) explica que se cria uma
composi¢do, que “implica em mergulho no objeto/fenémeno escolhido para estudar e no
conhecimento ja produzido a respeito, por outros investigadores, bem como no

reconhecimento e a efetivacdo, possiveis com a vivéncia da pesquisa [...]” (p. 344).

Nesta mesma linha de considera¢Ges, Rodrigues (2006) contribui e pontua que a Cartografia de
Saberes é uma abordagem metodolégica marcada pelo hibridismo cultural, que implica uma
nova ética do fazer ciéncia, convergente e consciente. Representa uma abordagem que se
materializou entre fronteiras de saberes pluri-inter-transdisciplinares, e se revelou como uma
praxis de pesquisa intercultural, um caminho investigativo para dar conta da inter-
multiculturalidade. Morin (2005) contribui, dizendo que o préprio progresso do conhecimento

cientifico exige que o observador se inclua em sua observagdo, o que concebe em sua
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concepgao, que o sujeito se reintroduza de forma autocritica e autorreflexiva em seu

conhecimento dos objetos.

A Cartografia de Saberes é um outro modo de conhecer, uma outra leitura da realidade. Procura
romper com a separacao de sujeito e objeto na pesquisa, trazendo instrumentos de proximidade
diferenciados para se fazer ciéncia, traduzindo o caminho do pensamento e a pratica exercida
na abordagem da realidade. Vale ressaltar que a proposicdo da Cartografia de Saberes tem
fundamentacdo no que Baptista (2014) denomina como ‘trama das trilhas tedricas’,

essencialmente transdisciplinar, envolvendo autores contemporaneos.

Em termos tedricos, o texto resulta de estudos transdisciplinares, envolvendo desde referenciais
ligados a Epistemologia da Ciéncia, com pressupostos inerentes a mutacdo da Ciéncia
Contemporanea e proposi¢cOes sinalizadoras de devires cientificos em tempos de caosmose na
produgdo dos saberes (Capra, 1991, 1997; Crema, 1989; Morin, 1991, 2003, 2013; Santos,
1990,1997). Nesse sentido, entrelaga referenciais como os da Esquizoandlise (Guattari, 1992;
Guattari, Deleuze, 1995; Guattari, Rolnik, 1986), da Biologia Amorosa e do Conhecimento
(Maturana, 1998; Maturana; Varela,1997), em associa¢do a textos basilares da Metodologia,
visando a desconstrucdo do carater estruturalista, paradigmatico e impositivo da metodologia
tradicional (Demo, 1989; Thiollent,1998; Goldemberg,2001; Flick, 2004; Severino, 1990;
Lopes,1990) (Baptista, 2017, p. 1).

Baptista (2014) ainda complementa que o cenario da ciéncia transdisciplinar caosmética exige
outro tipo de pesquisa, em termos de operacionalizacdo. Deixa de apresentar em sua
metodologia uma engrenagem dura e rigida, passando a ser construida neste processo, a partir
de sinalizadores. E propde que o trabalho da pesquisa deve ser iniciado em varias frentes, em
varias trilhas investigativas [saberes pessoais, saberes tedricos, laboratério de pesquisa ou usina

de producdo].

Na sinalizacdo da trama, ha a conjectura da primeira trilha, de saberes e inquieta¢des pessoais
que dardo significados as construgdes. Nela, é importante o investigador refletir o que sabe
sobre determinado assunto. No entanto, deve-se ir além desse nivel de andlise, para explorar
outros aspectos das formas simbdlicas, que partem da constituicdo do campo-objeto de estudo.
Assim, a pesquisa é o meio de procurar conhecer os processos de sentido que se configuram nos
cendrios atuais. A segunda trilha a ser cartografada sdo os saberes tedricos. Com as tematicas
escolhidas, o pesquisador deverd percorrer as trilhas desses conhecimentos. A terceira trilha,
chamada pela autora de laboratério de pesquisa ou usina de produgdo, propde o envolvimento
do investigador para criar situaces que deem vida a pesquisa. Enfim, expde que o processo de

investigacdo é “o de investimento desejante, na busca de conhecimento. Trata-se de uma
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viagem investigativa em que o pesquisador se reinventa, se renova, se re-faz [...]” (Baptista,
2014, p. 350). E fundamenta que se faz necessario ir a campo, ja nas aproximacgdes, para sentir
e saber das reais escolhas, decisGes, que afloram do préprio campo de pesquisa, tendo, por este

fim, a seguranca do caminho com o foco alinhado aos objetivos.

Assim, utilizando-se da estratégia metodoldgica Cartografia de Saberes buscou-se a realizacdo
de aproximacdes investigativas [levantamento bibliografico] e a¢des investigativas [observacao
direta, observacdo participante, rodas de conversa, relatos de espelhamento]. Segundo Gil
(1999), a observacdo constitui elemento fundamental para a pesquisa, é, também, a utilizagcdo
dos sentidos humanos, para obter determinada informacdo sobre aspectos da realidade.
Corroborando com esta afirmacdo, Rudio (2002) acentua que o termo observacdo nao se trata
apenas de ver, mas, de averiguar, sendo por este meio, mais facil de conhecer as pessoas, os
acontecimentos e os fenOmenos. Assim, a observacdo direta e a observacdo participante,

convergem com a possibilidade de tonificar as relacdes.

A respeito das rodas de conversa, € um meio para uma comunicacao dindmica e produtiva, com
estimulo ao didlogo, assim como um dispositivo para ser utilizado como pratica metodolégica
de aproximagdo entre os sujeitos. E também, um espaco de partilha e confronto de ideias,
proporcionando a liberdade da fala e da expressdo, em que se propGe a construcdo do
conhecimento coletivo, possibilitando a transformacdo (Freire, 1991). Para elucidar, trago um
exemplo do Amorcomtur! Grupo de Estudos em Comunicacdo, Turismo, Amorosidade e
Autopoiese, que vem desempenhando praticas experienciadas pelas rodas de conversa, e do
qual fago parte, constatando que se trata de um dispositivo libertador e extremamente

desafiante para a vinculagdo das pessoas.

E em relagdo a vivéncia, etimologicamente deriva do grego viventia, que significa ‘o fato de ter
vida’. A vivéncia como elemento constitutivo de vida, de experiéncia, segundo Merleau-Ponty
(1994), mostra a expressividade como extensdo do entendimento do corpo, em que se permite,
através dela, experienciar, perceber e refletir, e contido em toda a dimens3ao humana, constitui
como um ‘veiculo do ser no mundo’ para explorar novas possibilidades. As vivéncias podem
trazer ao sujeito uma significativa estruturacgdo nas relagdes, baseando sua conjectura no sentir,

relacionar-se e tocar.

Ao referir-se em vivéncias e experiéncias, imbricados nesse entremeio aos lagos sociais, e nela

buscar suas tonalizagbes de positividade, é pertinente trazer o que diz Santos (2014) que,
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“remete a ideia de amarras cuja tessitura se faz em relagdes genuinas de acolhimento [...]” (p.
13). E, também, compreensivel dizer que fortalecem vinculos, e qualificam as vivéncias dos
sujeitos na cotidianidade. Assim, nas palavras de Santos, ao se reconhecer, interagir e se
hospedar mutuamente, os sujeitos se transformam alternadamente no outro, e,
consequentemente, direcionam o olhar para o olhar do ‘outro’. Pode-se pensar a partir disso
que, para que as relagdes tenham maior intensidade causando a proximidade e estendendo os
lagos sociais, é preciso que haja a reciprocidade e aceitacdo mutua por parte de cada pessoa.
Neste contexto, torna-se importante ainda, que deve haver um fundamental alinhamento entre
o estar disposto a aceitar o “outro como legitimo outro na convivéncia [...]” (Maturana, 1998, p.
25) e introduzir o conviver nas relaces. Pois sé assim, as mudancgas acontecerdo, ocorrendo
uma modificacdo na expressividade das emocdes, gerando novo comportamento, a conservacao
da nova rede de conversagdes para assegurar e constituir a nova cultura (Maturana & Varela,

2011).

A recomendacdo do uso da Cartografia de Saberes para construir a ‘trilha’ se sobressai para a
pesquisa qualitativa, mesmo que se utilizem métodos e técnicas quantitativas. “Esta presente,
na proposicdo, a associacdo entre a investigacdo e a metafora de viagem intelectual, o que
justifica a palavra ‘trilha’, na expressao ‘trama de trilhas’ [...]” (Baptista, 2014, p. 344). Assim,
comeca a se delinear, desde essa palavra, a ideia de esbogar um ‘desenho’ de uma estratégia.
Quando alguém investiga, esse sujeito investe-se em direcdo ao objeto paixdao-pesquisa e isso
significa que o sujeito todo pesquisa e vibra com a investig[acdo]” (Baptista, 2014, p. 352). E, por
fim, ainda atenta aos processos “caosmodticos também internos, o pesquisador deve estar
sempre pronto a registrar essas brotagdes autbnomas, para, com elas, em grande parte das
vezes, puxar fios que ajudam a desenvolver as trilhas de saberes [...]” (Baptista, 2014, p. 352),

numa formulagdo necessaria para a proposi¢ao do estudo.

Tem-se, com isso, que o papel do pesquisador é central, sendo que é a partir das percepgdes,
das sensagdes e das afetividades vivenciadas que se constroem conhecimentos. Neste sentido,
o método cartografico “desencadeia um processo de desterritorializagdo no campo da ciéncia,
para inaugurar uma nova forma de produzir o conhecimento, um modo que envolve a criagdo,
a arte, a implicacdo do autor, artista, pesquisador, cartografo [...]” (Mairesse, 2003, p. 259 apud
Romagnoli, 2009, p. 170). Isso possibilita a criagdo na constante relacdo do pesquisador com o

seu objeto, construindo um outro olhar para o conhecimento com a experimentacao, os relatos
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e o didlogo. Assim sendo, o cartégrafo, na possibilidade de abarcar a complexidade, coloca os
problemas e investiga o global, concebendo no campo de pesquisa um outro olhar. Ele absorve
matérias de expressao de qualquer procedéncia, para compor suas cartografias, ja que: "Todas

as entradas sdo boas, desde que as saidas sejam multiplas [...]" (Rolnik, 1989, p.66).

SAO LUIZ GONZAGA-RS — UMA BREVE HISTORIA

“Sao Luiz Gonzaga teve seu primeiro nucleo estabelecido pela instalacdao da Reducgdo Jesuitica
Guarani, no contexto dos Sete Povos da banda oriental do Rio Uruguai, em 1678” (Magnus,
2017, p. 87). Esta situada na regido das Missoes, localizada na Regido Noroeste do Estado do Rio
Grande do Sul [Brasil]. Teve em sua histdria a participacdo de pessoas ilustres como o Senador
José Gomes Pinheiro Machado, Luiz Carlos Prestes, os artistas Jayme Caetano Braun, Noel
Guarani e Cenair Maicd, possuindo muitos atrativos turisticos. Na Figura 1, o mapa da cidade de
Sdo Luiz Gonzaga numa visdo geral, para situar o leitor, abrangendo sua localizagdo no Rio

Grande do Sul e no Brasil.

Figura 1. Mapa da cidade de Sdo Luiz Gonzaga/RS/Brasil
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Fonte: Researchgate.net

Foi fundada pelo Padre Miguel Fernandes em 1687, com cerca de trés mil indios cristianizados
(Rosa, 2015), em que se deu inicio a nova povoagdo. Os relatos apontam que Sao Luiz Gonzaga

permaneceu ocupada pelos jesuitas e indios até 1750, quando os exércitos da Espanha e
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Portugal os expulsaram. A regido sofreu um periodo de abandono e decadéncia de 1768 a 1880.
“Segundo o inventdrio da missdo de Sao Luiz, em 1768, momento da expulsdo dos jesuitas, a
reducdo estava intacta. Ndo houve reacdo por parte dos indigenas que ali permaneciam”
(Magnus, 2017, p. 94). Foi possivel notar, entdo, que sem a presenca dos jesuitas, houve
crescente decadéncia, sendo tomada pelos espanhdis e, mais tarde, pelos portugueses. Bem
como, devido ao abandono do exército portugués aquartelado em Santo Angelo, a regido voltou
ao dominio da Espanha, tendo a conquista definitiva do territério, em 1801, para a coroa

portuguesa.

Faz-se importante salientar que a predominancia portuguesa nessa regido deveu-se a
necessidade de seguranca que as colonias sentiam. A fundacado dos Sete Povos das MissGes pelos
espanhdis acirrou mais ainda a animosidade dos lusitanos o que deu origem a varias lutas no
territério (Rosa, 2005). Em concreta decadénciaem 1828 e 1829, o povoado de Sao Luiz Gonzaga
foi invadido e saqueado pelo caudilho uruguaio Frutuoso Rivera. E, segundo Rosa (2005), ao
findar a Guerra dos Farrapos, em 1835, muitas familias, para fugir das escaramucas bélicas,
ocuparam o casario abandonado de S3o Luiz Gonzaga. Anos mais tarde, “o povoado de S3o Luiz
Gonzaga recebeu, em 1859, elevacdo a categoria de Pardquia. O crescimento da cidade seria
retomado com a compra e distribuicdo de terras para formacdo de fazendas da regido” (Magnus,
2017, p. 96). Em 1876, S3o Luiz Gonzaga passou a ser o 52 Distrito de Santo Angelo, e em 3 de
junho de 1880, pela lei n2 1238, foi elevado a categoria de vila (Rosa, 2005). Recebendo a
emancipacdo de Santo Angelo e, proporcionando, entdo, o crescimento, que ocorreu de 1880 a
1930. A época de 1880, Sdo Luiz Gonzaga erguia estruturas necessarias para que a vila
prosperasse. José Gomes Pinheiro Machado despontava como promissor politico. Dessa forma,
Sao Luiz passou a fazer parte de todos os movimentos ocorridos nessa regidao por ocasiao da
proclamacdo da Republica (Rosa, 2005). Logo, no ano de 1902, pelo Decreto n2 477, Sdo Luiz

Gonzaga foi elevada a condigdo de cidade.
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Figura 2. Vista aérea de Sao Luiz Gonzaga, RS, Brasil

Fonte: Governo do Estado do Rio Grande do Sul

Na década de 1920, o municipio divide com Santo Angelo o berco da Coluna Prestes, que saiu
da regido e percorreu o Brasil. Ainda em 1920, as revoltas fazem decair novamente a cidade,
que retoma crescimento apds 1930 e concebe, com isso, um crescimento industrial nos anos de
1940 a 1970. Ja na década de 1970, “a administragdo municipal iniciou um grande periodo de
demarcagao de novas areas para habitagdo na cidade [...]. E a partir de 1992, a cidade sofre uma
leve queda populacional” (Magnus, 2017, p. 103). Atualmente, Sdo Luiz Gonzaga tem 34.556
habitantes (2010), sua area territorial é de 1.295,683 Km?, tendo a agricultura e a pecudria como
posicdo importante na economia do municipio. Os pontos turisticos resgatam a histéria da
cidade: Estatudria Missioneira. Igreja Matriz. Praca da Matriz. Monumento a Sepé Tiaraju.
Museu Municipal Senador Pinheiro Machado. Museu Arqueoldgico. Sitio Arqueoldgico de Sdo
Lourenco. Instituto Histérico e Geografico de Sdo Luiz Gonzaga. Gruta Nossa Senhora de

Lourdes. Parque Centenario. A Praca Jayme Caetano Braun. E o Rio Piratini.
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Imagem 3. Pontos turisticos destacados pela Prefeitura de S3do Luiz Gonzaga

Estatudria Missioneira Igreja Matriz Praga da Matriz

Monumento a Sepé Tiaraju

Gruta Nossa Senhora de Lourdes Praga Jayme Caetano Braun

Fonte: Prefeitura de S3o Luiz Gonzaga

E significativo também evidenciar que, no turismo, o Projeto de Lei n® 172 /2012 declara o

Municipio ‘Capital Estadual da Mdusica Missioneira’. Cidade que desde tempos longinquos
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desponta como celeiro de artistas locais de reconhecimento regional, estadual, nacional e

alguns de ambito internacional.
TRAJETORIA DE CAMPO

Sdo Luiz Gonzaga, me trouxe algumas recordac¢des na presente visitacdo. A cidade hospitaleira,
em que o bem receber é cartdo de visita, foi um lugar que construi um pouco de minha trajetdria
de vida. Por 13 passei alguns anos da infancia. Fui muito feliz, brinquei, cai de bicicleta, subi nos
muros das casas indo para a escola e até joguei pedra na janela de uma casa. Espoleta. Esta era
uma palavra que me definia. Na adolescéncia, fiz novos amigos, aprendi um pouco mais sobre a
cidade, sua histdria, visitei o museu, a igreja, a praca e outros pontos turisticos. Fui embora.
Mais tarde, j4 com 23 anos, retornei, morando por uns dois anos, apenas. E novamente parti,
para conhecer outros lugares, outras culturas. Sai, mas levo S3o Luiz Gonzaga no coracao. E esse,
foi um dos motivos que me instigou em analisar a cidade como trama de olhares, na construcdo

de destinos turisticos, permeando a busca de hospitalidade urbana.

Com o passeio, suscitaram inquietacdes sobre as relacdes que permeiam o sujeito e a cidade e
a hospitalidade urbana. Desta forma, buscando responder a tais inquietagdes, utilizando-se da
estratégia metodoldgica Cartografia de Saberes (Baptista, 2014), fundamentaram-se as acoes
investigativas [observacdo direta, observacdo participante, rodas de conversa e relatos de
espelhamento], expressos por sujeitos [moradores e visitantes] vinculados a cidade de Sdo Luiz
Gonzaga, que aconteceram de 12 a 20 de janeiro de 2019. Em meio a visita na cidade, coloquei
em pratica as ag¢oes investigativas. E colhi depoimentos [que foram filtrados e que serdo
transpostos em seguida]. E importante ressaltar que, em alguns momentos das rodas de
conversa, foi pedido a permissdo para gravar as falas, utilizadas apenas neste estudo. Pessoas
com diferentes idades fizeram parte desta pesquisa. Foram classificados em trés grupos:
Adolescéncia, 12 a 20 anos; Adultos, 21 a 59 anos; Terceira idade, acima de 60 anos. Uma
pergunta aberta, em formato de roda de conversa, possibilitando explorar expressées e
revelagGes, esteve a frente das indagagdes: Como vocé vé a hospitalidade urbana, pensando nos
pontos turisticos da cidade? Esta questao, foi brevemente explicada, para ampliar a capacidade
de entendimento sobre as categorias que abrangem a hospitalidade urbana [acessibilidade,
legibilidade, identidade, qualidade de vida, cidadania, urbanidade], facilitando compreensdo e

consequentemente, as respostas.
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Os mais variados retornos foram obtidos, numa conversa prazerosa e espontanea, pelos
diversos publicos abordados que, prontamente se dispuseram em participar. Desta forma, para
uma melhor compreensao do leitor e, visando delinear as respostas, as estruturarei por faixa

etdria. Respostas a pergunta:

Adolescéncia, 12 a 20 anos: “Eu vejo que tem muita polui¢cGo nos nomes das lojas, as vezes, mais
complica a leitura do que favorece”; “Percebo que falta sinalizagdo de trdnsito. Até tem, mas
tem sinaleiras queimadas e outras que ndo estdo funcionando”;“Vou falar de urbanidade. E a
quarta vez que venho a Sdo Luiz para fazer estudos académicos. Faco veterindria na Unijui e
qguem me acolhe aqui é a familia de uma colega minha. E muito gratificante estar Id. Parece que
eu estou na minha casa. E também tem a cidade que oferece pontos turisticos bem apresentados
e prédios com uma estrutura arquiteténica bem construida, como diz meu pai, que convida a
visualidade”; “Ja tive que desviar ruas porque estava uma parte da calcada ou mesmo da rua
sem acesso. Mas fora isso, tem a praca Cicero que foi revitalizada e é otimo passear por la?”;
“Falta informagées maiores com melhores fotos no site da prefeitura, ajudando a valorizar assim
a Praca da Matriz, a Igreja da Matriz, o complexo turistico Jaime Caetano Braun, que sGo pontos
turisticos da cidade”; “Falta de importdncia que ddo para a sinalizacGo, para as placas dos
lugares e placas explicativas que, na maioria delas ndo tem”; “Necessito falar que a estrutura da
rodovidria é um pouco critica. O atendimento dos funciondrios nem sempre é cordial”; “A
educagdo dos motoristas ao atravessar ruas que ndo tem sinaleira, as pessoas param o carro e
permitem a travessia com seguranca”; “Precisaria de mais espagos para o lazer. Uma pista maior
de skate. A revitalizagdo da praga Cicero trouxe mais frequentadores. Mas tem poucas op¢oes
de lazer ao ar livre aqui em Séo Luiz com atrativos culturais”; “Seria bom se tivessem placas em

braile juntamente com as placas informativas nos pontos turisticos da cidade”.

Adultos, 21 a 59 anos - “A cidade ainda apresenta algumas deficiéncias, faltam placas em alguns
lugares e sinalizagées. Mas, jad melhorou bastante. A Praga da Matriz mesmo, teve um tempo de
vandalismo e escuriddo, mas foi melhorada”; “Se tivesse mais acesso aos deficientes seria muito
melhor. A Praga da Matriz por exemplo, ndo tem”; “O Natal Encantado na Praca da Matriz que
oferece atragées com Papai Noel, musica e sempre tem gente circulando para ver a decoragdo,
participar e tirar fotos”; “Sinto falta de ter algo que identifique Sdo Luiz. Por mais que sejamos a
Capital da Musica Missioneira, mesmo assim, hd alguma coisa faltando para a representacdo.

Talvez um objeto que simbolize a cidade, alguma planta usada pelos indios no passado ou algo
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assim”; “A cidadania é algo que existe aqui. Trabalho numa escola e posso sentir isso. Ja
aconteceu de ter mais de uma crianga especial ou com cadeira de rodas, e seja por parte dos
professores ou das prdprias criang¢as, na hora do recreio elas sdo inseridas. Ndo ficam a parte
excluidas num canto, elas brincam, cantam, se divertem. Tem uma cena que eu lembro de uma
menina com sindrome de down que estava numa cadeira de rodas e algumas crian¢as chamaram
ela e a professora que estava com ela para brincar na roda. Quando terminou, ela estava tdo
feliz que batia palmas e ria alto. Isso ndo tem preco para gente que é professora”; “Tem muitas
placas com o nome das ruas que estdo estragadas e tem outras que nem existem mais e néo
foram repostas. Inclusive placas que indicam os pontos turisticos. J& me aconteceu de ter que ir
em uma rua que ndo conhecida e andei quadras para tentar saber que rua era. E foi so
perguntando para um morador que encontrei no portdo para me dar essa informagdo”; “Eu vejo
que faltam algumas coisas: as calgadas estdo com vdrios buracos, as vezes faltam as lajotas, em
outros lugares, tem, mas estd quebrada, dificultando a passagem. Tem também esquinas de
ruas que estd faltando as estruturas de cimento que fazem o contorno. Além de ndo ter em boa
parte da cidade a calgada especial para pessoas cegas. Meu primo mesmo com o uso da bengala
ja caiu vdrias vezes por ndo ter esse recurso como diferencial. E faz muita falta. Nas escolas
ensinam as criangas a terem respeito pelos outros, mas na rua, aqui a gente ndo vé muita gente
sendo respeitada quando o assunto é limitagées visuais”; “Ir a Praca da Matriz em tempo de
Natal é muito bom. Hd muitos atrativos. A decoragdo ultimamente estd com garrafas peti,
pensando no meio ambiente. Isso é um ponto muito bom. As pessoas também estdo vendo o que
estd sendo feito e estdo cuidando mais. Tem a casinha do Papai Noel que é um grande atrativo
para as criangas. A praga vira um sonho na época que antecede o Natal, shows, apresentagdes,
diversdo, tudo sem custo”; “Uma coisa que seria importante é a revitalizagdo da estacdo férrea
para ser atrativo turistico”; “Noto que faltam elementos grdficos visuais que realmente
informem as pessoas e que esses elementos conversem com os publicos trazendo informagdes,
elevando assim a cidade”; “O espago Jayme Caetano Braun, espago turistico, que é onde tem a
Secretaria de Cultura tem um bom acervo registrando um pouco da histdria de SGo Luiz Gonzaga.
Além de ser um espaco amplo e bem localizado para um passeio e para um bom chimarrdo. Acho
que esse item se encaixa na identidade de Sdo Luiz, né?”; “O que é mais gritante é a falta de
acesso aos portadores de necessidades especiais. Poucas ruas com cal¢adas especiais. Quando
tem, ndo vai até o fim. Ou tem empecilhos. Que me lembro o Museu Municipal ainda ndo tem

acesso a portadores, mas estd em reforma, e é um espaco turistico. Se for pensar nas ruas onde
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tem lojas, acho que cada lojista pensa somente no seu espago e ndo no todo. Uns colocam numa
parte da rua. Outros ndo. Seria entdo possivel as pessoas que precisam se locomover, andar so
em algumas ruas? E as lojas, ndo querem ter esse publico como cliente? Isso sem dizer no jeito
como os funciondrios das lojas atendem. Em vdrias lojas é péssimo. Ainda mais se for atender
alguém com necessidades. Assim, como a gente vai pensar em turismo sem oferecer
qualidade?”; “Um item a ser levantado sGo os poucos taxistas que tem na cidade. Também, os
carros destes, em muitos momentos, sem limpeza. Taxistas despreparados. Tem uns que cantam
a gente na maior cara de pau. Camisa aberta e até fumando. Se necessito pegar um tdxi na
rodovidria, parece pior ainda. Acho que cada um deve ser dono do seu prdprio tdxi para
atenderem as pessoas do jeito que atendem. Seria interessante para a cidade ter um registro dos
taxistas e de tempos em tempos, fazer uma reciclagem de atendimento e normas de
funcionamento de uma prestacgdo de servico”; “A qualidade de vida aqui é muito boa. Ndo tem
aquela correria da cidade grande que deixa a gente maluca de tanto barulho. Eu jad morei na
capital gaucha e me sentia presa, amarrada. Por mais que tivesse inumeras coisas para se fazer,
é sempre um assombro, pois, parece que a gente estd sempre correndo perigo. Aqui ndo, dd para
deixar a casa aberta até tarde. Tem boa ilumina¢do nas ruas. Se precisar da policia ou dos
bombeiros eles vem bem rdpido. Tem op¢bes de lazer com pragas e parquinhos. Mas poderia ter
mais. Sei que envolve dinheiro para fazer reformas e revitalizagdes, mas seria muito bom poder

ter mais espagos que contam a historia da cidade em bom estado para visitar”.

Terceira idade, acima de 60 anos: “Tem poucas placas de sinalizacdo de espagos turisticos e
culturais. Tanto a sinaliza¢Go no proprio ambiente que, em determinados momentos, a placa ja
estd com certa precariedade e ndo é trocada, dificultando a compreenséo de quem é de fora e
ndo conhece ou néo sabe onde é o local, tanto na sinalizagéo de como chegar, que falta colocar
na cidade”; “Se for citar a cultura na nossa cidade, posso dizer que falta acessibilidade. A cidade
apresenta alguns eventos, porém, muitos atrativos culturais ficam com as ideias somente no
papel e outros, quando acontecem tem um valor mais alto em que nds, da populagdo com menos
recurso financeiro ndo podemos ir. NGo posso dizer que é todos, porque tem eventos que sGo
gratuitos e da pra ir. Mas tem alguns que s6 quem tem dinheiro pode prestigiar”; “Gosto
bastante do cuidado que hd com a preservacdo e limpeza da Praca da Matriz. Talvez falte mais
placas com nomes das espécies das plantas, situando os passantes. Mas, no mais, é uma coisa
que deve ser enaltecida. Um lugar que pode ser visitado e transitado sem dificuldade. Em anos

atrds, foi palco de alguns individuos que ofuscavam essa visdo do local, mas foi feito um trabalho
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em cima disso e hoje podemos contar com um espacgo glorioso”; “O asfalto na cidade estd em
condigées precdrias. Em vdrios locais remendados. Em outros, jd estd somente as pedras. E isso
é pelo centro também. E muito fdcil deteriorar o carro nesse asfalto daqui”; “Suponho que Séo
Luiz Gonzaga esteja caminhando para contemplar ainda mais a hospitalidade urbana. Ainda os
passos sdo pequenos, mas jd estdo sendo dados. Temos uma pessoa imponente e batalhadora
secretdria que estd a frente do Turismo e Cultura, que estd fazendo de tudo para tornar a cidade
mais hospitaleira e também adentrar pelo universo dos trés primeiros itens comentados,
legibilidade, identidade e acessibilidade. Temos caréncias ainda de uma boa estrutura
pavimentada e asfdltica, assim como em outros setores que envolvem o todo da cidade, porém,
a atengdo que estd sendo dada, até mesmo incluindo a propria Gestdo Administrativa, tem
provocado diferencia¢des positivas na cidade, sanando, sempre que possivel, as ranhuras que
assolam o crescimento”; “Senti a falta de ter na cidade um hotel que abrigue os turistas tendo
ateng¢do as suas idades. Faltam informagdées. Hd um despreparo na recepgdo dos hdspedes. Falta
treinamento e manejo no trato com pessoas. Fiz uma viagem em outro estado com pessoas da
terceira idade e nossa, foi muito diferente e muito bom. Nem se compara a viagem que fizemos
em poucas pessoas aqui para Séo Luiz. Como sou de fora e gosto de conhecer lugares e culturas,
vim com uma ideia da Regito das Missbes. E a regido é realmente linda. Encantadora. Vimos o
espetdculo Som e Luz em Sdo Miguel das MissGes e quisemos esticar até aqui para recordar o
passado e nos hospedamos aqui. Mas, foi um pouco frustrante, desde a chegada no hotel. Se
tivéssemos que vir de novo, ficariamos hospedados em outra cidade”; “Tem poucos 6nibus que
vai para os bairros. Eles demoram. E quando chegam, o motorista e a cobradora nem sempre
sdo gentis. Também, as ruas, tem bastante buracos, o que dificulta ter um transporte de
qualidade”; “Se faz necessdrio dizer que a educagdo em Sdo Luiz tem melhorado bastante.
Estamos com professores mais capacitados e preparados para enfrentar diversas situacoes
atipicas. As escolas estéo mais equiparadas com rampas de acesso, professores instruidos e até
a alimentagéo dos alunos nas escolas tem melhorado bastante, estando mais sauddvel”;
“Antigamente tinhamos mais eventos culturais na cidade em espago aberto. Até mesmo a Praga
da Matriz ja foi palco de inimeras apresenta¢des, teatrais, musicais, de dan¢a. Mas ultimamente
estd tudo mais parado. Faltariam mais espetdculos, cenas cotidianas, declamagées, usar mesmo
o espaco publico para manifestacées artisticas. Aqui tem um celeiro de talentos, mas ndo é tdo
valorizado os espacos abertos”; “Andar a pé aqui em Sdo Luiz é um tanto arriscado, quando ndo

sdo as raizes das drvores tomando conta da calcada é a prépria calcada que ndo estd em
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condi¢bes de receberas pessoas que por ali pisam. Penso que seja de bom tom pensar nas
pessoas que tem mais dificuldades de se locomover para que estas, possam usufruir de ir e vir
pela cidade, sozinhas, com suas muletas”; “Como representagdo de nossa marca identitdria,
poderia ter em Sdo Luiz um documentdrio registrando a histdria dos musicos locais como fonte
de conhecimento e divulgagdo da cidade. Acho que isso ainda falta para potencializar nosso

turismo”.

Os sujeitos entendem o seu espaco segundo relatos trazidos — mesmo tendo melhorias a serem
feitas, como em qualquer cidade de pequeno, médio e grande porte —, como sendo ‘um lugar
de sossego’, de ‘qualidade de vida’, uma ‘cidade para criar os filhos’, ‘boa de se morar’, que
‘oferece tranquilidade entre os moradores’, ‘ndo é uma cidade rica’, mas é um ‘territdrio
hospitaleiro e que acolhe’. Nas falas dos sujeitos moradores e visitantes, ficou perceptivel que
ao manifestarem-se sobre S3o Luiz Gonzaga, a palavra ‘orgulho daqui, da terra vermelha’ era

presente ao iniciar a pergunta que orienta esse trabalho.

COMPONDO RESULTADOS

O “turismo, como atividade humana e hedonistica, é capaz de proporcionar inUmeras sensa¢oes
[...]”, segundo Fontenele e Matos (2015, p. 66). Cheiros, sons, simbolos, memdrias, afinidade,
estranhamento, identificacdo, pertencimento, encantamento, desejo, sdo algumas das
sensacles provaveis de emergir no sujeito, na sua relacdo com a cidade. Neste contexto, os
espacos publicos, sdo os lugares privilegiados para a vida cotidiana, para a sociabilidade, a
civilidade, a ordem publica, a cidadania e a hospitalidade urbana. “S3o os espacos publicos que
ddo a qualquer conglomerado urbano a possibilidade de varias experiéncias espaciais, em terras
de vivéncias humanas e de prazer estético; onde se possibilitam e se exercitam a escolha, a
liberdade e a hospitalidade” (Grinover, 2007, p. 160). Complementam as afirmagdes citadas por
Grinover, os estudos de Junqueira e Rejowski (2010) sobre hospitalidade urbana quando
pontuam que podem “instigar uma reflexdo sobre o planejamento e gestdo de cidades, desde
as pequenas até as metrdpoles, nas quais a qualidade de vida de seus residentes e, em extensao,

de seus visitantes, deve ser respeitada e valorizada em todos os aspectos” (p. 15).

A reflexdo sobre hospitalidade, acolhimento e amorosidade — relagGes que permeiam o sujeito
e a cidade, imbricados na hospitalidade urbana —, sdo de grande importancia no que tange ao

relacionar-se com o ‘outro’, indo além da interacdo, trazendo o envolvimento e reconhecimento
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no territdrio em que se habita ou se visita. A hospitalidade, expde a fruicdo que habita na relacao
com o lugar e na relagdo com o ‘outro’, implicando a relagdo humana. Por lugar de hospitalidade,
pode-se entender aquele que é aberto ao outro, que possibilita o sentir-se a vontade e o bem-
estar ao estar no ambiente (Baptista, 2008). O acolhimento, traz consigo o reconhecimento do
‘outro’ na convivéncia, mudando a forma de se relacionar. Acolher é entdo, se envolver, trocar
e entrelacar. E a amorosidade, é deixar despertar em seu interior a plenitude do amor. Um amor

sem rétulos, que ndo tenha pré-conceitos e nao apresente distingdes.

Nesta conjuntura, o sujeito é representado por um corpo. Esse corpo se transforma e é
transformado por meio das relacdes estabelecidas [com o ‘outro’ e com a cidade]. A cidade
‘organismo vivo’ oferece a conexdo — com pessoas, histérias, cultura. E risca tracos ou linhas
(linhas de intensidade) que permitem os sujeitos a conhecer, (re)conhecer, (re)viver
perspectivas e percepcdes do lugar habitado, visitado. Similarmente a estas afirmac6es, Morin
(2005) expbe que na construcdo intelectual, o ser humano constitui-se sempre a partir do
‘outro’, constrdi e se reinventa nunca sozinho, mas, em grupo, em sociedade. Sendo preciso
conhecer-se e reconhecer-se, a fim de conseguir entender o ‘outro’. Assim, a hospitalidade
urbana engloba todos os que consomem ou vivem a experiéncia da cidade, sujeitos — moradores
ou visitantes. Enquanto espago favoravel as relagdes, o espaco urbano é um territério que se
mobiliza para ‘hospedar’ mutuamente, acolher e implica amar, abrindo um espaco de interagdes
recorrentes com o ‘outro’. Por fim, tais afirmagGes, convergem com o ‘sujeito’ e com a ‘cidade’
que, quando abertos para a relacdo, abarcam uma fluidez necessaria para rever e modificar
olhares. Também, para a desconstrucdo”, construcdo e reconstrucdo efetiva da imagem da
cidade e das impressdes ja feitas para registrar outros olhares, exercidos com a relagdo do
sujeito para com a cidade e vice-versa, e, por meio da utilizacdo das categorias da hospitalidade

urbana.
CONSIDERACOES TEMPORARIAS

Este estudo conduziu uma andlise da cidade como trama de olhares, na construgdo de destinos
turisticos, a partir do contraponto dos pontos turisticos e relatos de espelhamento. Investigou-
se com os sujeitos, vinculados a cidade de Sdo Luiz Gonzaga [moradores ou visitantes], como o
sujeito vé a hospitalidade urbana, pensando nos pontos turisticos da cidade. As respostas, em
formatos de roda de conversa, trouxeram inimeras manifestacdes, elencando itens que, sdo

capazes de influenciar na melhoria da busca de hospitalidade urbana. Os sujeitos foram além da
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pergunta citada, buscando colocar em evidéncia anseios sobre os lugares turisticos na cidade.
Pontuaram que, embora alguns deles, foram revitalizados ou ampliados, ou ainda, permanecem
esquecidos, seja por falta de condi¢Ges financeiras do municipio, ou pelos olhares dos
moradores, ha outros espacgos potenciais para ocuparem a lista de pontos turisticos na cidade
de S3o Luiz Gonzaga. Trouxeram também, dando uma forte énfase nos comentarios que,
diferentes espagos ndo citados na categoria de pontos turisticos, sdo visitados com frequéncia,
embora muitos deles necessitem de um outro olhar, seja pelo poder publico ou pelos préprios
moradores, e, tem potencial de gerar construcao de destinos turisticos, ampliando a visitacao

na cidade e resgatando sua histéria.

Desta forma, os relatos e as sensacdes despertadas no processo de desenvolvimento desse
artigo, mostraram que, a cidade congrega alguns aspectos de hospitalidade urbana, porém,
como referido pelos sujeitos, o espaco publico ainda detém necessidades de melhorias em todas
as categorias [acessibilidade, legibilidade, identidade, qualidade de vida, cidadania,
urbanidade]. Também que, a relacdo que permeia o ‘sujeito’ e a ‘cidade’, estdo alicercadas na
construcdo de hospitalidade, acolhimento e amorosidade, todos, imbricados a hospitalidade
urbana, e, podem ser ainda, estreitadas e solidificadas. Provocando, dessa maneira, uma
reflexdo no que tange a novas expectativas e novas vivéncias, sob uma perspectiva hospitaleira,
acolhedora e amorosa, que envolve o cidad3do local e o turista a partir da vida na cidade. Arrisco
expor, dessa forma, que ‘sentir’ a cidade, se deixando envolver, vivenciando e experimentando
seus espacos, criam portas de entrada para novas percep¢des. Com isso, confluem na tentativa
de romper com formas e formatos ja estabelecidos, alterando olhares que terdo impacto no
cotidiano dos sujeitos, no estreitamento de lagos, na percep¢do sobre a cidade, na comunicagao

e na convivéncia.
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NOTAS

" Rudio (2002) acentua que, por este meio, é mais facil de conhecer as pessoas, 0s acontecimentos e os
fendmenos. Assim, a observacdo direta e a observacgdo participante, convergem com a possibilidade de
tonificar as relagdes.
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i E um meio para uma comunica¢do dinamica e produtiva, com estimulo ao didlogo e aproximacéo entre
os sujeitos.

i Baptista (2014, p. 104) sobre o amor em sua plenitude: “Isso ocorre com o acionamento desejante e
especular, e se qualifica com amorosidade plena, que é geradora de confianga. Afirmo, nesse sentido, que
0 amor, a condigdo amorosa, aumenta a poténcia do acontecimento comunicacional. Nas condigGes de
reconhecimento do outro como legitimo outro na convivéncia, tende-se a construir cumplicidades nos
processos de significacdo que, na sua ldgica de acolhimento mutuo — ndo necessariamente aceitagdo ou
concordancia —, possibilitam maior entendimento e realmente afetivagdo mutua e transformacgdo dos
sujeitos envolvidos”.

v “0 cuidado que aquele que acolhe da 3 preparacio e ao embelezamento do espaco do acolhimento é
tdo significativo quanto a qualidade da relagdo que se estabelece no momento do acolhimento” (Avena,
2008, pp. 421-422).

vV “Respeito do homem consigo mesmo, do homem com o préximo e deste com a Sociedade que o cerca
e, fundamentalmente, do homem com o meio ambiente, ou seja, com tudo ao seu redor” (Bocchetti, 2007
apud Avena, 2008, p. 67).

Vi A desconstrugdo é uma decomposicdo, uma reorganizacdo de uma estrutura (Derrida, 2002).
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