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RESUMO*

Este artigo tem como sujeito o viajante. Nesse sentido, o viajante estd associado ao prazer de
viajar, mas agora enfrenta um ambiente completamente novo com a pandemia e suas
consequéncias, em particular a transmissdo do CoviD-19. Neste trabalho, o reconhecimento do
medo, da ansiedade e do estresse é confrontado como estratégia de salde mental, com a

apropriagao do ambiente construido, considerando as expectativas desse novo ambiente.
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ABSTRACT

In this article the subject is the traveler. In this sense, the traveler is associated with the pleasure
of traveling, but now he faces a completely new environment with the pandemic and its
consequences, in particular, the transmission of Covib-19. In this paper, the recognition of fear,
anxiety and stress, is confronted, as a mental health strategy, with the appropriation of the built

environment, considering the expectations of this new environment.
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TEMPOS DE PANDEMIA

Existe um ser viajante em cada um de nds. Nesta condicdo, muitas vezes imaginamos e
planejamos viajar para algum lugar, as vezes tendo clareza do roteiro, em outras, deixando a
nossa ideia fluir para o mundo de possibilidades que a vida nos permitir. O fato de sair da zona
de conforto para conhecer o mundo e outras culturas, pessoas e lugares. pode nos deixar felizes
OuU mesmo apreensivos e ansiosos. Porém, o que fazer quando essa viagem nos leva para uma
realidade inesperada? O que fazer com tudo que fora idealizado, programado, almejado e

internalizado? O mundo para cada viajante mudou com a chegada do CoviD-19! E agora?

De fato, fomos pegos de surpresa e vimos uma rdpida disseminagao do Covip-19. Desde as
primeiras noticias vinda da distante cidade chinesa de Wuhan, em 2019, nos deparamos com a
contaminagdo em passos acelerados, infectando milhdes de pessoas pelo mundo. A medida que
outros paises comegaram a relatar nimeros de novos casos todos os dias, a experiéncia do
distanciamento social, embora necessaria para a protecdo da saude fisica da populacdo, pode
impactar a salde psiquica de todos, uma vez que as pessoas vivenciam uma rotina provisoria,
um cotidiano atipico e incerto quanto ao futuro. Nota-se que a propagacdo de informacdes
sobre a doenca, associada ao distanciamento social, tem gerado sentimentos contraditorios
entre as pessoas, como o ‘medo’ de ser contaminado e contaminar o outro, a ‘ansiedade e
estresse’ diante a uma doenca desconhecida e avassaladora e a ‘negac¢do’ contra o sofrimento

perante as incertezas do futuro e as perdas atreladas a pandemia.
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A rotina mudou, sdo muitas as incertezas que afrontam o pensamento, uma vez que nao
sabemos ainda, como controlar a doenca e a gravidade da pandemia espalhada por ambientes
em que antes circuldvamos sem maiores receios. Com o distanciamento social, encontramos
refugios pelos meios de interacdo virtual e redes sociais para uma comunicacdo ativa,
participamos de reunides, assistimos aulas, conversamos com amigos e familiares por

videoconferéncia.

Na presenca do atual panorama em decorréncia da pandemia do CoviD-19, no planeta se
vivencia o desafio de aceitar as incertezas e de acolher as transformagoes. Esse cendrio parece
agravado pela difusdo de mitos e informagGes equivocadas sobre a infeccdo e as medidas de
prevencdo, bem como pela dificuldade de a populacdo geral compreender as orientacdes das
autoridades sanitarias (Bao, Sun, Meng, Shi & Lu, 2020). Estas que precisam atender de habitos

pessoais as adaptacdes de equipamentos urbanos e tecnolégicos.

SAUDE MENTAL

O impacto psicolégico da pandemia do CoviD-19 é amplamente negligenciado ou subestimado
a medida que a saude fisica das pessoas e o combate ao agente patogénico tornam-se os focos
principais da aten¢do de gestores e profissionais da saude (Ornell, Schuch, Sordi & Kessler,
2020). No entanto, as pandemias ndo sdo apenas um fenémeno médico, elas tendem a afetar
a qualidade de vida de uma pessoa como um todo, causando uma disfung¢do social. Com isso, as
pessoas comegam a acumular suprimentos, isolar-se fisicamente, restringir a interagdo com o
outro, podendo entdo, entrar num estado de ansiedade (Banerjee, 2020; Duan & Zhu, 2020).
Soma-se o fato de os ambientes, com raras exce¢des, serem preparados para a sociabilidades e

nao para o afastamento social (Finizio, 2006).

Estudo realizado por Schmidt, Crepaldi, Bolze et al. (2020) identificou alguns estressores de
dificuldades na adaptacdo das pessoas as restricdes necessarias, permitindo a ocorréncia de
sintomas psicoldgicos durante a vigéncia das medidas de distanciamento social. Dentre as
principais situacdes, observou-se em destaque: a duracdao prolongada das medidas de
distanciamento social; o medo de ser infectado e de infectar outras pessoas; a frustragdo e tédio
pela perda da rotina habitual; o suprimento insuficiente e as dificuldades ou fragilidades para o
acesso no apoio a rede socioafetiva. Diante do cenario de instabilidade constante, espera-se que

as pessoas apresentem queda na sua capacidade de concentracdo, bem como sensagdo de
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letargia, o que muitas vezes leva a diminuicdo do interesse para realizar atividades cotidianas

(Schmidt et al., 2020).

Ainda, quanto ao impacto do covid-19 na salde mental da populacdo em geral, em revisao da
literatura sobre a quarentena, Brooks et al. (2020) verificaram que os efeitos negativos dessa
medida envolvem sintomas de estresse pds-traumadtico, confusdo mental e raiva. Outros
estudos identificaram sentimento de medo de serem infectados pelo virus desconhecido
(Asmundson & Taylor, 2020; Carvalho et al., 2020), sintomas de depressao, ansiedade e estresse
(Wang et al., 2020), assim como, as preocupac¢des com a escassez de suprimentos e as perdas
financeiras também tem ocasionado prejuizos ao bem-estar psicolégico das pessoas diante da

pandemia (Shojaei & Masoumi, 2020).

De modo geral os estudos disponiveis na literatura cientifica sobre as implicacdes em
decorréncia do novo coronavirus na saude mental, ainda sdo escassos, por se tratar de
fendmeno recente (Schmidt et al., 2020), pouco ainda se sabe sobre o impacto da pandemia no
cotidiano da populacdo mundial (Zandifar & Badrfam, 2020). O mundo mudou em diferentes
aspectos e serd necessaria uma mudanca de paradigma e de percepgdo desse novo normal, de
si mesmo e do ambiente e suas relagdes com as partes e com o todo. Uma crise de fato é um

acontecimento inesperado que impacta e transforma as pessoas e seus ambientes urbanos.

O URBANO

Pensamos no ambiente urbano. Ambiente que sabemos que sua consolidagdo desdobra em
garantias para a saude mental de seus usudrios (moradores ou visitantes) e possibilita condi¢Ges
de pertenca de um determinado grupo social, tem naturalmente novos entendimentos para o
visitante. Nele, a relacdo de hospitalidade e hostilidade sdao valores iminentes para aquele que
adentram. Entretanto, novos olhares devem ser pensados se lembrarmos daquele dia rotineiro,
considerando a esfera temporal do inicio de 2020. O corriqueiro da populacdo envolvia seus
deslocamentos entre trabalho e residéncia e foi rompido com a possibilidade de um virus até

entdo desconhecido por todos.

Inseridos nessa realidade, incluiam-se muitas outras necessidades diarias como alimentagao,
saude e lazer. O tempo despendido fora do ambiente controlado de nossas moradias era

infinitamente maior a aquele em que nos deparamos hoje, reflexo de uma emergéncia sanitaria
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gue se alastrou pelo mundo. O resgate destes locais, mesmo com condic¢des diferentes a pré-

pandemia, torna-se importante aliado para a saiude mental.

Com o avanco da Covid-19, nossas praticas e habitos precisaram sofrer adaptacdes. Com o
isolamento social o novo normal incluiu uma rotina regrada nos deslocamentos e atividades
sociais. Também incorporamos protocolos sanitarios mais rigidos, que estdo mudando a relacdo
com o0 nosso corpo, o lar, a cidade e mesmo todo o planeta. A¢des simples como ir a um
restaurante ou a um teatro no final semana, e até mesmo viajar e escolher os meios de
locomocgdo e hospedagem precisardo se adaptar. Mudangas necessarias para atender a um

usudrio que atualmente foi apresentado a um novo ambiente: o microscépico.

A ressonancia do nosso comportamento nos ambientes construidos, desde ja vem sendo
analisado por outra perspectiva, a do isolamento e dos cuidados de higienizacdo, ecoara nas
relacbes com os ambientes e estruturas que materializam a esséncia da nossa vida. Os centros
urbanos se configuram como a porta de entrada para a disseminagdo de doengas como, por
exemplo, as virais. Na atmosfera da nossa existéncia, a propagacao de virus, bactérias ou

micrébios acontecem sem percebermos e longe do alcance de nossa visao.

Devamos pensar que naquela rotina, banal até a chegada de uma pandemia, as estruturas que
nos davam suporte diariamente (Lida, 1990; Neufert, 1976) ndo atendem mais a demanda
estabelecida pelos novos protocolos sanitdrios. Os restaurantes vdo mudar (ou ja estdo
mudando!). Os hotéis também. Aeroportos, estagdes de trem, metrdé e 6nibus, que atendem
fluxos intensos de pessoas, deverdo receber seus usuarios de modo mais seguro. A cidade, em
toda a sua légica social e econémica, ira perceber mudancas e engloba-las em seu cotidiano. E

sO assim irdo sobreviver.

A ARQUITETURA

Aliado a essas modifica¢des, a arquitetura adaptara seus projetos e programas de necessidades
com o objetivo de atender a essa nova realidade. A preocupacado de todos, ao escolher e usar
determinado servico, certamente incluira entre os pré-requisitos basicos, protocolos adequados
de higiene. Na adaptacdo da oferta de produtos e servicos, j4 vemos atualmente
estabelecimentos comerciais adotando selos de seguranga, para indicar aos seus usudrios que
medidas de higienizacdo do ambiente estdo sendo praticadas. A preocupac¢do com a salde e

precaucdo para evitar o contagio da Covid-19 e outras futuras doencas sera um dos parametros
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gue definira a escolha por determinado servico ou produto. Pratica que influenciard no dia a dia

da populacdo e em seus momentos de lazer como na realizacdo de esportes ou viagens.

Provavelmente a qualidade e disposicao dos ambientes priorizard a fluidez e outros modelos de
conexado do sujeito nos espacos, como preconizam Bauman e May (2010), Sassen (2010), Castells
(2001) entre outros. Partindo da capacidade de atendimento até a disposicdo do mobiliario,
circulacdo de pessoas e disponibilidade de areas abertas. A arquitetura promovera novos layouts
para os ambientes que até entdo eram tdo conhecidos e familiares. Essa nova configuracdo
incluird areas de higienizacdo para diminuir o nivel de propagacdo de agentes entre espacos
controlados e o exterior. O padrdo de exigéncia dos usuarios sera outro o que influenciard em

todo um modelo pré-pandemia que ja evidencia suas falhas.

A dimensado do nosso lar cresce na nova dindmica social. As horas passadas nele aumentam, seja
trabalhando ou descansando. Por meio de uma rede de comunicagdo, produtos, servigos e
entretenimento chegam a nossa casa com uma facilidade cada vez maior. Quando optarmos em
estar longe dela, as precaugbes serdao evidentes e influenciardo nas nossas escolhas. Ao
viajarmos, em que sairemos da esfera controlada do nosso lar, a experiéncia de lugar que

buscaremos serd outra.

Ao considerarmos todas as agdes que envolvem o ato de viajar, da mala a escolha da
hospedagem e ao deslocamento, muitas serdo reavaliadas e assumirao outra importancia. As
viagens que exigem menores deslocamentos e planejamento assumirdo o papel inicial de
alavancar essa retomada. O turista, ao sentir seguranca, avancara para distancias maiores com
o tempo. No inconsciente ele carregara na mala as preocupag¢des com a higienizacdo e as
aglomeragdes. Assim, assumird novas posturas e protocolos nos hotéis, atrativos, restaurantes

ou meios de deslocamento que forem necessarios adotar.
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