ISSN 2178-9061

ROSA DOS VENTOS

TURISMO E HOSPITALIDADE
13(1)

GOVERNANGA DO TURISMO E AREAS NATURAIS PROTEGIDAS:
ANALISE DO POLO TURISTICO COSTA DAS DUNAS-RN, BRASIL

Tourism Governance and Natural Areas Protected: Analysis of the
Tourist Polo Costa Das Dunas-RN, Brazil

FERNANDA RAPHAELA ALVES DANTAS! & KERLEI ENIELE SONAGLIO?
DOI: http://dx.doi.org/10.18226/21789061.v13i1p177

RESUMO

O presente estudo objetiva analisar a percep¢do de membros do Polo Turistico Costa das Dunas,
no Estado do Rio Grande do Norte [Brasil], quanto aos potenciais efeitos do turismo em Areas
Naturais Protegidas [ANPS], especialmente naquelas que estejam em processo de implantagao.
Estudam-se os parques estaduais Mangues do Potengi, em Natal, e o Jiqui, em Parnamirim. A
pesquisa é de carater exploratério, com abordagem qualitativa, utilizando, para coleta de dados,
de entrevista semiestruturada, seguindo-se andlise de conteldo. Nota-se que os aspectos
econdmicos sdo destacados na sua possibilidade de geragdo de emprego e renda para as
comunidades. Destaca-se, ainda, que apesar do turismo ser visto como contribuinte significativo
na melhoria da qualidade de vida dos moradores, o envolvimento dessas pessoas no
planejamento e gestdo das areas, bem como sensibilizagdo de visitantes, é essencial para mitigar

impactos indesejaveis.
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ABSTRACT

This study aims to analyze the perception of members of the Costa das Dunas Tourist Pole, in

the State of Rio Grande do Norte [Brazil], regarding the potential effects of tourism in Protected
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Natural Areas, especially in those that are in the process of being implemented. The state parks
Mangues do Potengi, in Natal, and Jiqui, in Parnamirim, are studied. The research is exploratory,
with a qualitative approach, using for data collection semi-structured interviews, followed by
content analysis. It’s noted that the economic aspects are highlighted in their possibility of
generating employment and income for the communities. It is also noteworthy that despite
tourism being seen as a significant contributor to improving the resident’s quality of life, the
involvement of these people in the planning and management of areas, as well as sensitizing

visitors, is essential to mitigate undesirable impacts.
KEYWORDS

Tourism; Governance; Protected Natural Areas; Mangues do Potengi; Jiqui; Costa das Dunas, Rio

Grande do Norte, Brazil.

INTRODUGCAO

As Areas Naturais Protegidas [ANPs] surgem em um contexto de necessidade de conservagdo de
elementos da biodiversidade e da natureza, diante a degradacdo e poluicdo acentuada em
espacos de relevante interesse ambiental. No Brasil, também denominadas como Unidades de
Conservagdo, a criagao dessas areas é baseada em metas da Convengao sobre Diversidade
Bioldgica, Para isso, buscam-se ampliar as dreas protegidas no Pais, que sdo criadas por ato do
Poder Publico [Federal, Estadual ou Municipal] apds a realizagdo de estudos técnicos e consulta
publica, sendo essas agdes realizadas antes da criagao, na tentativa de facilitar a participagao da
sociedade de forma ativa no processo (Leite, Geiseler & Pinto, 2011). Em 2000, o Pais conquistou
uma politica aliada na ordenacdo e conservacdo das ANPS, o Sistema Nacional de Unidades de
Conservacdo da Natureza [SNUC], com objetivos voltados a conservacdo e protec¢do dos recursos
naturais, que apresenta relevante contribuicdo na concepc¢ado de dois grandes: Uso Sustentavel

e Protecao Integral.

No cendrio brasileiro, os nimeros quanto as areas naturais protegidas sdo expressivos. Na
ultima atualizagdo, em 28 de janeiro de 2020, eram 777 unidades de protecdo integral com uma
area de 663.474 km?, e 1.669 unidades de uso sustentavel, com area de 1.888.723 km?, o que
totaliza 2.446 ANPS em area de 2.552.197 km? (CNUc/MMA, 2020). Apesar do viés de conservacdo
dos recursos naturais, algumas categorias possuem também objetivos voltados para uso publico

e turistico, como os Parques Nacionais que possuem o objetivo de preservagao dos ecossistemas
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naturais de grande relevancia ecoldgica e beleza cénica, possibilitando a realizagdo de pesquisas
cientificas, atividades de educacdo e interpretacdo ambiental, de recreacdo e de turismo

ecoldgico (SNuc, 2000).

O desenvolvimento do turismo nessas areas é percebido como uma possibilidade valorizacdo
ambiental; contribuicdo socioecondmica para as comunidades do entorno; maior incentivo,
valorizacdo da cultura local e qualidade de vida. No entanto, para isso, o processo de
planejamento turistico deve ocorrer de maneira integrativa e participativa com os atores
interessados na pratica do turismo nas ANPS (Eagles, McCool & Haynes, 2002). Os desafios para
alcancar, ao mesmo tempo, a conservagdo do meio ambiente natural das ANPS e seu uso publico
e turistico, tém sido discutidos em diferentes ambitos, e o entendimento é de que, sem gestao,
planejamento e monitoramento das atividades, o crescente niumero de visitacdo em areas

naturais pode resultar em danos irreparaveis a mesmas.

No Estado do Rio Grande do Norte, o érgdo responsavel pela gestdo e criacdo de ANPS é o
Instituto de Desenvolvimento Sustentavel e Meio Ambiente [IDEMA/RN], que atua através do
Nucleo de Unidades de Conservagdo [Nuc]. No referido Estado, sdo dez unidades legalmente
instituidas e mais quatro sendo criadas, entre essas ultimas o Parque Estadual Mangues do
Potengi [PEMAP], localizado no municipio de Natal e com abrangéncia de 824,43 hectares, com
enfoque nas florestas manguezais; e o Parque Estadual do Jiqui [PEJ], no municipio de
Parnamirim, que compreende uma area de 395 hectares, rica em biomas e ecossistemas (IDEMA,
2014). Ambos os Parques estdo localizados em uma instancia de governanga regional do
turismo, o Polo Costa das Dunas [PcD] que, de acordo com a Secretaria Estadual de Turismo
(SETUR-RN, 2011) possui a maioria dos seus atrativos turisticos pautados em ANPS e recursos

naturais, contribuindo de maneira significativa para o turismo na regido turistica.

Destaca-se, ainda, a relevancia da institucionalizacdo de Instancias de Governanga Regional, no
Rio Grande do Norte, denominados como Polos Turisticos. Partindo de uma politica publica de
turismo, apresentam-se diretrizes relacionadas ao processo de descentralizagdo e maior
autonomia para as regifes turisticas. Essas instancias sdo responsaveis pelo estabelecimento de
uma organizagdo gestora de uma regido, contando com a reunido de atores publicos, privados
e da sociedade civil, com o objetivo principal de discutir e acordar a¢des publicas que possam

atender as particularidades de cada Polo (Brasil, 2007; Silva, 2014).
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Sendo assim, considerando a criagao de duas ANPS inseridas dentro de um mesmo Polo Turistico,
gue tem sua principal oferta de atrativos pautada em ANPS ja instituidas, define-se como objetivo
deste estudo analisar a percepcdao dos membros do PCb/RN, no que se referente aos potenciais
riscos e beneficios do turismo em areas naturais protegidas. Coloca-se para tal, €nfase nas ANPS

gue estejam em processo de criacao, na referida regido turistica.

PLANEJAMENTO TURISTICO NO CONTEXTO DAS ANPS

O turismo, uma atividade dindmica, abrange diversas dreas relacionadas de forma
interdependente, apresentando como resultado aspectos positivos e negativos, sendo
indispensavel um planejamento eficiente, que abarque todos os atores envolvidos nesse
processo. Para Gonzalez (2014), quando se fala em turismo, geralmente se destacam os aspectos
positivos vinculados as questGes econOmicas, como aumento de investimentos, empregos,
promocdo de atividades produtivas, circulacdo de dinheiro, entre outros. Além disso, se afirma
que o turismo pode gerar impactos culturais positivos, como o reavaliar recursos culturais,
conservacgao e restauracdo de bens. No ambito social, pode favorecer trocas entre pessoas de
espacos distintos. E, quanto aos aspectos ambientais, 0 mesmo autor acredita que o turismo
proporciona sua valorizagdo ao criar estruturas que permitam a visitagdo e promogao da

educagdo ambiental.

No contexto das ANPS, o desenvolvimento do turismo pode contribuir em termos econémicos,
na maior valorizagdo das caracteristicas da area, na maior integracdo das comunidades do
entorno com a conservagdao ambiental e, ainda, ser percebido como uma estratégia de atracao
de visitantes na busca por lazer ou conhecimento sobre a biodiversidade (Farajirad & Aghajani,
2010; Melo, Souza & Guedes, 2018). No contexto dos estudos de impactos derivados do turismo,
MacNeill e Wozniak (2018) apresentam diferentes teorias; por um lado, existem correntes que
acreditam que investimentos privados tendem a refletir nas comunidades locais,
proporcionando-lhes melhores condi¢cGes financeira. Em outros casos, defende-se que as

desigualdades iniciais aumentam em fung¢do dos beneficios aos poderosos.

Alguns tedricos insistem que o desenvolvimento ndo pode ser medido apenas por impactos
econémicos, mas, sim, por meio de categorias multidimensionais. Eagles et al., (2002)
apresentam contribuicdo nesse cenario de riscos e beneficios do turismo em ANPS, propondo
quatro dimensdes a serem analisadas: (a) oportunidades econOmicas, (b) prote¢cdo ambiental,

(c) protegao sociocultural, e (d) qualidade de vida.
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Em termos de oportunidades econdmicas, o turismo pode gerar emprego e renda para os
residentes; estimular novas empresas de turismo na area do entorno e melhorar os padrées de
vida da populacdo. Corroborando, Vallejo (2013) destaca que economicamente “a visitagcdo
pode ser uma fonte de arrecadacdo que custeia parte das demandas da prépria area e também
ajuda a financiar despesas com outras unidades menos atrativas de um sistema nacional,
estadual ou mesmo municipal” (p.19). O turismo nessas areas, além de contribuir com a
manutencdo das unidades, pode ser responsdvel por surgimento de novas oportunidades
econdmicas para as comunidades do entorno, gerando beneficios coletivos principalmente no
caso de oferta de novas oportunidades de emprego e renda (Cobbinah, 2015; Vallejo, 2013;

Pires, 2006).

A segunda dimensdo, ao tratar da protecdo ambiental, aborda principalmente questGes
relacionadas a conservacao da biodiversidade, transmissdo de valores de conservacdo; apoio a
investigacdo e o desenvolvimento de boas prdticas ambientais e de conservagdo. Para Oliveira
e Pires (2011), a implantacdo de uso publico em areas protegidas precisa seguir um rigido
controle de impactos, de forma que seja possivel potencializar a conservag¢ao do meio ambiente
com o desenvolvimento do potencial turistico local. Destaca-se a que a redugdo do consumo de
recursos naturais, reciclagem de residuos, valorizagdo do entorno paisagistico e prote¢do da
biodiversidade, sdo aspectos relacionados ao ecoturismo. Pires (2006) destaca ainda que a
presenga de turistas e visitantes pressionam as autoridades locais a adotar medidas de
planejamento e prote¢do ambiental. Para Vallejo (2013) todos os beneficios percebidos a partir
da visitacdo em Ucs repercutem na conservacdo das areas, da melhoria de suas infraestruturas,
na difusdo de informag¢Ges ambientais, movimento de conscientizacdo publica e praticas

educativas, o que influencia significativamente na preservacdo de espécies animais e vegetais.

O ecoturismo, em seus principios, preza pela capacidade de promover conscientizacdo
ambiental e apoio a conservacdo, seja para turistas ou para comunidades locais. Além disso, a
abordagem de beneficios socioculturais é essencial ao enfatizar os interesses e trocas de
experiéncias entre turistas e comunidades (Cobbinah, 2015). Na dimensdo protecdo
sociocultural percebe-se que o turismo em ANPS é abordado como uma atividade que tende a
contribuir com a conservac¢do de espacos culturais e de expressdes da cultura local. Dzul, Damian
e Ramirez (2020) discutem a existéncia de mudancas no contexto do lazer, cultura e turismo,

guando novos turistas procuram experiéncias auténticas e com maior comprometimento com a
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cultura local, sendo possivel incentivar a comunidade local a manter ou recuperar tradi¢des, ao

mesmo tempo em que enriquece a experiéncia dos visitantes/turistas.

A dimensao qualidade de vida contextualiza o estabelecimento de ambientes mais atraentes
para visitantes como para comunidades locais. Além disso, contribui potencialmente na
melhoria da infraestrutura em termos de transportes e comunicacao (Eagles et al., 2002; Vallejo,
2013; Pires & Rugine, 2018). No entanto, o turismo no contexto das UCs também possui
potenciais impactos negativos e riscos nas diferentes dimensGes [econdmica, protecdo
ambiental e protecdo sociocultural], sendo primordial considerar tais efeitos (Pires & Rugine,

2018, Vallejo, 2013; Pires, 2006; Eagles et al., 2002).

De acordo com Eagles et al. (2002), quanto a dimensdo econGmica o turismo, a mesma pode
trazer maior demanda no entorno por bens e servicos, até mesmo servicos bdsicos, o que pode
aumentar significativamente os custos para os moradores locais. No contexto sociocultural, com
a presenca do turista a cultura local pode ser comercializada, causando perda de autenticidade,
além de ser possivel haver contraste social entre turistas e comunidade local, considerando-se
gue ambos os atores se encontram em situagdes diferentes (Krippendorf, 2009). E por fim, a
dimensdo ambiental, que trata de impactos sobre o solo, vegetagdo, dgua, ar e vida de animais,
é impactada com a construgdo de infraestruturas e aumento do transito levando a
congestionamentos que podem ser percebidos como riscos, nesse contexto (Vallejo, 2013; Pires,

2006; Eagles et al., 2002).

Vallejo (2013) destaca, ainda, que entre os “impactos visiveis mais comuns da visitagao,
destaque para a compactacdo do solo ao longo das trilhas, facilitando o escoamento
concentrado das aguas pluviais, a erosdo e o afundamento das préprias trilhas” (p. 21).

III

Corroborando, Pires (2006) destaca que a fauna natural “sofre os impactos de um uso turistico
inconsequente, quando a aproximacao e a agitacao excessivas dos visitantes, a movimentagao
de veiculos e seus ruidos e a alimentacdo induzida, provocam mudancgas indesejadas no
comportamento e nos habitos dos animais” (p.13). Ressalte-se que os impactos ambientais
acontecem principalmente quando o nivel de utilizagdo do local por visitantes é maior do que a

capacidade do meio ambiente em lidar com esse uso dentro dos limites aceitaveis (Pires, 2006;

Vallejo, 2013).

Segundo Sonaglio (2006), o turismo em ANPS, no Brasil, ocorre de maneira expressiva, tendo em

vista a atratividade caracteristicas dessas dreas, e essa atividade contribui no processo de
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conservacdo da natureza, no entanto, ao perder o equilibrio e harmonia dessa relacdo, o
resultado sdo de efeitos danosos aos recursos naturais. No cenario de respostas indesejadas
recorrentes do turismo, o ritmo acelerado de crescimento e desenvolvimento no setor, a
necessidade de planejamento turistico ganha forca, muito embora o planejamento ndo seja uma
panaceia para todos os aspectos negativos advindos do turismo: “quando voltado para
processos ele pode minimizar impactos potencialmente negativos, maximizar retornos
econOmicos nos destinos e, dessa forma, estimular uma resposta mais positiva por parte da

comunidade hospedeira em relacdo ao turismo ao longo prazo” (Hall, 2004, p. 29).

Krippendorf (2009) acredita que uma das finalidades do planejamento turistico é o estabelecer
politicas publicas para o desenvolvimento da atividade, além de atender aos objetivos gerais
socioeconOmicos, culturais e ecoldgicos da localidade. Silva e Miranda (2013) dizem que “no
atual panorama de crescimento do turismo, o planejamento da atividade, além de visar ao
desenvolvimento econdmico, se tornou um instrumento para a conserva¢do dos recursos
naturais, culturais, histéricos e sociais” (p. 99). A concepc¢do da necessidade do planejamento
turistico é ressaltada entre os autores mencionados, sendo possivel afirmar que o turismo
pertence a uma complexidade de diferentes dimensGes e abordagens, tornando-se pertinente
a busca por estratégias que proporcionem um equilibrio com maximizagao dos efeitos benéficos

e minimizagdo dos efeitos adversos da atividade.

Com o aumento significativo do nimero de visitantes em areas naturais protegidas torna-se
fundamental a discussao de planejamento turistico nesses espagos. Sendo assim, ao promover
o turismo em ANPS, um planejamento deve ser realizado na busca por uma melhor gestdo, pois,
isso possibilitara o alcance dos objetivos desejados quanto ao turismo e visitacdo nesses espacos
(Eagles et al., 2002; Melo et al., 2018). Sonaglio e Lapolli (2003) pontuam que ao se tratar de
areas naturais protegidas, “ha necessidade de interacdo e gestdo compartilhada para o
planejamento da atividade que envolve tanto o ambiente, quanto as comunidades receptoras e
do entorno” (p. 162). Nesse contexto, Cobbinah (2015) destaca que a falta de envolvimento e
informacdo das comunidades sobre a criacdo e gestdo das dreas pode ser mal interpretada, vista

como imposi¢do e fonte de recursos econdmicos para o governo.

Para Hall (2004) o planejamento encontra-se intimamente atrelado a politica, lidando com
decisdes interdependentes que ndo devem ser individuais, mas contar com a participagdo e
envolvimento de atores e setores interessados no desenvolvimento da atividade turistica.

Colaborando, Rigoldi, Spers e Vieira (2018) dizem que “a gestdo do turismo implica politicas
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publicas com participa¢gdo humana, conscientizacao, treinamento especializado, investimentos,
criacdo e melhorias permanentes dos produtos e servicos, politicas publicas reais que

fortalegam as ag¢des sociais com sustentabilidade” (p. 701).

Atualmente, os modelos de gestao de politicas publicas vém buscando maior participacao de
atores da sociedade civil, trazendo para esse interim o conceito de governanca, que esta
atrelado ao ato de governar, devendo o poder do governo estar acessivel a populacido
(Ruschmann, Anjos & Arnold, 2017; Hall, 2011; Gonzalez, 2014). Nesse contexto, as instancias
de governanca regional agem como personagem importante no processo de institucionalizacdo
de organizac¢Oes de diversos grupos do setor publico, privado ou misto, com participagdo de
representacdes de empresas, associacdes, universidades, organiza¢des de comunidades sociais,
buscando compreender as peculiaridades regionais com o envolvimento dos seus atores em
varios niveis (Ruschmann et al., 2017). Sendo assim, afirma-se que as instancias devem envolver-
se e contribuir no planejamento e criagdo de ANPS, como partes interessadas na identificacdo

dos possiveis problemas que o turismo possa trazer a area.

O POLO COSTA DAS DUNAS, RIO GRANDE DO NORTE

A partir da década de 1990 é inserida nas politicas publicas do Brasil a abordagem da gestado
baseada na descentralizacdo e organizagdo de instancias de varias escalas de atuagao, de
maneira que os atores locais participem das discussGes sobre as estratégias para o
desenvolvimento da localidade. De acordo com Nakatani e Gongalves (2013), neste periodo
ocorre o redirecionamento das politicas publicas de turismo, saindo as a¢des de promogdes das
capitais e cidades do litoral, e alcancando maior enfoque no desenvolvimento de destinos com

suporte na descentralizagdo e gestao participativa.

Para Fratucci, Schwantes e Maia (2014), o novo modelo de gestdo publica permite a inser¢do de
instancias de participacdo mais abrangentes, definindo como base e diretrizes as estratégias de
descentralizacdo focadas em uma escala local [municipio] e escala regional. Em 1994, o
Programa Nacional de Municipalizacdo do Turismo [PNMT] surge centrado na abordagem de
politicas publicas de turismo com foco em produtos e servicos de abrangéncia municipal (Dias,

2008; Rodrigues & Souza, 2016; Bantim & Fratucci, 2016).

A criagdo do Ministério do Turismo, em 2003, bem como a proposta do Plano Nacional de
Turismo 2003-2007, contempla a perspectiva de regionalizagdo, principalmente atrelada ao

Programa de Regionalizagdo Turistica. O novo modelo busca a integracdo de municipios, de
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forma que sejam fortificadas as regides e a criagdo de Roteiros Turisticos (Henz, Leite & Anjos,
2010; Machado & Tomazzoni, 2010). Nesse contexto o PNT 2003-2007 constitui-se em um
documento que chama atencdo para essas questdes, principalmente no Macro Programa 4 -
Estruturacdo e Diversificacdo da Oferta Turistica, com abertura para o programa de Roteiros

Integrados e Programa de Segmentacao.

Em 29 de abril de 2004 h3a o lancamento do Programa de Regionalizagcdo do Turismo — Roteiros
do Brasil, tendo como diretrizes: politicas de ac¢des voltadas para a gestdo coordenada; o
planejamento integrado e participativo; e a promog¢ado e apoio a comercializacdo no Pais. Por
meio de debates, oficinas e reunides foi construido um Mapa da Regionalizacdo do Turismo, e
apresentado uma coletdnea de diretrizes operacionais com nove mdédulos (Brasil, 2007; Brasil,
2013). O mddulo operacional Il refere-se a institucionalizacdo de instancias de governanga
regional, definida como “uma organizacdo com participacdo do Poder Publico e dos atores
privados dos municipios componentes das regides turisticas, com o papel de coordenar o
Programa em ambito regional” (Brasil, 2007, p. 16). Segundo Rodrigues e Souza (2016), “a gestdo
da regionalizagdo turistica, assume o compromisso de ser estruturada na gestdao compartilhada,
onde instancias locais e regionais possuem um papel de mediadoras do processo de
planejamento local com as esferas federais de elaboragdo de politicas” (p. 287). A composig¢do
das instancias de governanga do turismo é feita a partir do Mapa do Turismo Brasileiro -
Ministério do Turismo, que respeita alguns critérios e define quais os municipios irdo compor a

regiao turistica.

No Rio Grande do Norte as instancias, denominadas como Polos Turisticos, sdo: (a) Polo Costa
das Dunas; (b) Polo Agreste Trairi; (c) Polo Costa Branca; (d) Polo Seridd; (e) Polo Serrano. O Polo
Turistico Costa das Dunas, de acordo com o Mapa do Turismo Brasileiro 2019-2020, é constituido
por 15 municipios: Baia Formosa, Canguaretama, Ceara-Mirim, Extremoz, Maxaranguape, Natal,
Nisia Floresta, Parnamirim, Pedra Grande, Rio do Fogo, Sdo Gongalo do Amarante, Sdo Miguel
do Gostoso, Tibau do Sul, Touros e Vila Flor. Os principais atrativos turisticos do PCD sdo
pautados em recursos naturais, destacando-se: Area de Protecdo Ambiental de Jenipabu [ApAJ];
Area de Protecdo Ambiental Recife de Corais [APARC]; Area de Protecdo Ambiental
Bonfim/Guarairas; Parque Estadual Dunas do Natal, entre outras (SETUR/RN, 2011; 2017). Silva,
Ferreira e Amaral (2009,) afirmam sobre a APARC que “nela encontra-se o parracho de
Maracajau, que é um dos principais pontos turisticos visitados do Estado” (p. 87). Oliveira (2017)

diz que o Parracho de Maracajad ja possui uma infraestrutura turistica e uma visitacdao
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consolidada. Ainda de acordo com Oliveira (2017) tanto a APARC como a APAJ tém o Turismo

como principal atividade econbémica.

Dessa forma, percebe-se que entre algumas das ANPS criadas existe um fluxo turistico ou até
mesmo ja apresentam o turismo como uma das suas atividades econOmicas. Além disso,
destaca-se que dois parques que estdo em processo de criacdo no PcD, o Parque Estadual
Mangues do Potengi e o Parque Estadual do Jiqui, ambos com incentivo ao desenvolvimento do
turismo. De acordo com Trindade, César e Vianna (2019) as estruturas de governanga do
turismo: “tornam-se de extrema relevancia para que os atores sociais responsaveis pela gestao
e o planejamento turistico de uma destinacdo estejam sensiveis as necessidades do local e da
regidao” (p. 654). Sendo assim, entende-se que a instancia de governanga regional do turismo

deve se envolver, discutir e planejar questdes relacionadas a criacdo de novas ANPS.

METODOLOGIA

Os delineamentos metodoldgicos possibilitam a compreensao do processo de construcdo da
pesquisa cientifica, sendo assim, destaca-se que este artigo possui abordagem qualitativa, que
para Veal (2011) trata-se da coleta de dados de um nimero pequeno de pessoas, porém com
aprofundamento e elevada quantidade de informag&es. O universo entrevistado consiste no
conselho gestor do PCD, que possui 36 membros conselheiros titulares e 36 suplentes, entre
eles, representantes do setor publico, privado, sociedade civil, érgdaos ambientais e membros de
comunidades interessadas. Desses, onze participaram do presente estudo, representando as
seguintes instituicBes: Associacdo Brasileira da Industria de Hotéis [ABIH/RN], Associacdo
Brasileira de Bares e Restaurante do RN [ABRASEL/RN], Associacdo das Mulheres Unidas de
Genipabu [AMUG]; Associacdo dos Proprietarios e Condutores de Buggys de Aluguel [APCBA],
Empresa Potiguar de Promocdo Turistica [EMPROTUR], Instituto de Desenvolvimento
Sustentavel e Meio Ambiente do RN [IDEMA], Prefeitura de Natal, Prefeitura do Municipio de
Parnamirim, Responsabilidade Social Posta em Pratica - RESPOSTA, Secretaria de Estado do

Turismo [SETUR/RN] e Sindicato dos Bugueiros Profissionais do RN [SINDBUGGY].

Justifica-se a escolha das institui¢cdes citadas, tendo em vista a representatividade consideravel
para o setor do turismo, pois aborda-se: oferta turistica; servigos prestados em ANPS ja criadas;
organizagdes com membros de comunidades; instituicGes responsdveis pelo planejamento e
promoc¢do do turismo no Estado; as duas prefeituras nas quais estdo sendo criadas as ANPS; e

também o IDEMA, 6rgdo responsavel pela criacdo e gestdao das areas protegidas no Estado.
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Utilizou-se para a coleta de dados a entrevista semiestruturada, aplicada com o total de 11
membros do PCD, entre os meses de novembro de 2017 a janeiro de 2018, com ligacao
telefénica prévia para apresentacao da tematica que seria tratada, e o agendamento para coleta

dos dados de acordo com a disponibilidade de cada membro.

A construcdo do instrumento baseou-se em quatro categorias de potenciais riscos e beneficios
do turismo em ANPS, sendo estas: (a) oportunidades econdémicas; (b) protecdo ambiental; (c)
protecdo sociocultural e (d) qualidade de vida. E primordial também destacar que a base tedrica
para elaboracdo da entrevista foi Eagles et al. (2002) com contribuicGes significativas de Vallejo
(2013), Pires & Rugine (2018), Pires (2006), Krippendorf (2009) e Cobbinah (2015). Para registro
das respostas, foi utilizada a gravacdo eletrénica por meio de um smartphone mediante
consentimento dos entrevistados, que para Gil (2008) esse é o melhor modo de preservar o
conteldo. A duracdo da entrevista teve em média 19 minutos, considerando que o menor

tempo foi de 11 minutos e de maior, 35 minutos.

A técnica de analise utilizada é de contelddo que para Bardin (2009) que se baseia na andlise de
descricao de conteldo das mensagens coletadas que por meio de um processo de categorizagao
é possivel inferir conhecimento do que se investiga, dessa forma, apds a sua realiza¢do, buscou-

se transcreve-las.
DISCUSSAO E ANALISE DOS RESULTADOS

No contexto de percep¢dao do PCD sobre as ANPs buscou-se compreender os potenciais
beneficios e riscos do turismo nas dareas em criagao nessa regidao, de forma que as discussdes
dos resultados, em ambos aspectos, sdo agrupadas em quatro dimensdes analisadas: (a)
oportunidades economicas; (b) protecao ambiental; (c) prote¢do sociocultural; e (d) qualidade
de vida, vinculados aos Parques Estaduais em processo de criagdo inseridas no contexto da

regido.

Em oportunidades econGmicas, quanto ao potencial beneficio de gera¢do de emprego e renda,
afirma-se que todos os entrevistados acreditam que isso pode ocorrer nas areas e que o turismo
€ uma atividade capaz de possibilitar o desenvolvimento econ6mico para as comunidades do
entorno. Os membros também acreditam que tende a acontecer a instalagdo de empresas ja
existentes e consolidadas, bem como a criagdo de novos estabelecimentos e novos postos de
trabalho do setor turistico nas areas do entorno das dreas em criagdo, principalmente atrelados

a empresas de passeios, alimentagao, recreacdo, guias e fiscalizacdo.
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E preciso considerar que a instalacdo e criacdo de empresas e servigos estd intimamente
relacionada a percepcao de emprego e renda, pois acredita-se que a presenca do primeiro, em
certo modo, contribui para o segundo. Porém, Eagles et al. (2002) chama atenc¢do para a
necessidade de ter na base da producao de produtos e atuacdo da prestacao desses servicos as
pessoas das comunidades do entorno, pois se isso ndo ocorrer, ird gerar uma escapa de
empregos e rendas que ndo irdo circular na localidade em si. Apesar de se enxergar que o
turismo tende a contribuir economicamente para o entorno e a prépria manutencao das ANPs,
e percebendo que esses beneficios também potencialmente podem atingir os Parques em
criagcdo no PCD, é pertinente analisar que envolvimento de atores interessados é identificado

como fator que tende a influenciar no alcance de tais beneficios.

Outro aspecto derivado da visitacdo e turismo em dreas protegidas é o aumento de custos
financeiros do entorno, pois ha possibilidades de elevagdo de produtos e servicos existentes nas
comunidades, em virtude principalmente do crescimento da demanda de consumo, destaca-se

algumas respostas:
Se for fiscalizado ndo. Se ndo for, isso aumenta muito mais ainda a problemdtica [M2].

Olhe, o turismo ele tem essas vantagens e algumas desvantagens, mas eu acho assim, que o
impacto ndo é tdo grande assim ndo, porque ndo vai haver uma mudanga substancial néo. O turista
é que vai chegar naquele lugar, entdo eu avalio que ndo, eu acredito que ndo da para ter esse
impacto de aumentar tanto os custos que as pessoas que moram Id possam ser prejudicadas, eu
acredito que ndo [M8].

Infelizmente isso é uma realidade, sim, hd uma grande possibilidade [M9].

Nota-se a partir das concepcbes a elevagdo de custos financeiros existe, e isso resulta em
impactos indesejaveis que derivam das multifacetas do turismo e da prdpria lei de demanda e
oferta do mercado. No entanto, alguns membros acreditam que isso ndo tende a causar
interferéncias consideraveis nas comunidades. A fiscalizacdo, bem como, o trabalho de
sensibilizacdo com o comércio local, para o ndo desenvolvimento de uma atividade exploratdria
foram citadas como contribuintes para minimizacdo dos efeitos negativos econémicos que

podem atingir as localidades dos PEMAP e PEJ.

Na categoria de protegdao ambiental, buscou-se analisar como os membros compreendem a
relagdo do turismo com a conservacdo da biodiversidade, dessa forma, destaca-se as seguintes

falas:
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E uma coisa sempre peculiar, porque onde se tem grande movimentagdo de pessoas o normal é

que destroem o ambiente, entdo o turismo ecoldgico tem que ser muito bem pensado, que tenha

um estudo de conscientizagdo [M1].

Tudo vai depender da gestdo, no meu entendimento. Agora eu imagino que vai ter um impacto
negativo, tem, mas hd de haver um impacto positivo também, até por conscientizagdo da
populagdo que vai circular no ambiente da importéncia da preservagdo e conservagdo do meio

ambiente [M7].

Eu acho que nessa gestdo, o IDEMA, SETUR E EMPROTUR estéio tentando quebrar esse paradigma que
o turismo ele é degradador, muito pelo contrdrio, a gente vé o turismo, a exploragdo de
ecossistemas desses para o turismo, como uma forma de conservagdo. Porque o que a gente vé é
que equipamentos que sdo abandonados, eles sdo degradados né? E no momento que vocé explora
a atividade turistica de uma maneira sustentdvel ela contribui para a conservagdo daquele

equipamento [M4].

Nota-se que os efeitos negativos, derivados da visitacdo, sdo percebidos. No entanto, acredita-
se que com o planejamento e gestdo tendem a confrontar essa questdo que para Vallejo (2013)
ocorrem de acordo com o volume, frequéncia de visitagdo e os tipos de atividades que sao
desenvolvidas nas APNs. Por outro lado, para Eagles et al. (2002) e Pires (2006) por meio da
visitacdo, é provavel obter maior sensibilizagdo ambiental das pessoas do entorno e préprios
visitantes, além de maior transmissdo de valores de conservagao. Isto posto, afirma-se que os
membros entendem que a consciéncia e sensibilizacdo devem partir primeiramente da prépria
comunidade no entorno, pois estas vdo ser aliadas no incentivo e fiscalizacdo das praticas

ambientais dos turistas. Assim demostram os depoimentos dos entrevistados abaixo:

Sim, ai é um passo, o trabalho precisa da educag¢éo primeiramente na vizinhanga, em quem mora
junto, quem mora proximo, quem primeiramente usufruiu disso, tem que ter esse cuidado, de
conscientizar. [...] Mais uma vez a gente vé em Galinhos vocé vé a populacdo em geral é educada
a disciplinar o turista, o cara pega a conchinha, o pessoal reclama, oh néGo pode levar tem que ficar

aqui, as conchas sdo daqui, e assim por diante [M1].

Sem duvidas, sem duvidas. A gente luta muito por isso aqui para a gente comegar com a propria
comunidade [...] A conscientiza¢do nds estamos lutando aqui para que a nossa propria comunidade
entenda o quanto é importante para a gente a biodiversidade, todas as problemdticas, porque nds

precisamos dar valor [M2].
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Eu acho que independente do turismo ou ndo, a comunidade tem que trabalhar com essa
conscientizagdo. O que a comunidade precisaria ser é duplamente conscientizada que além da
responsabilidade dela de conservar ali a drea, se o turista chegar ndo necessariamente néo serd
ele a degradar a drea, o turista pode até chegar a fazer isso, mas se a comunidade tiver consciente,
o turista tende a repetir os padrdes, entdo se ele chega encontra o local todo limpo e bem

preservado, a probabilidade dele degradar é remota [M9].

Observa-se que de acordo com os entrevistados a transmissao de valores de conservagao parte
incialmente da comunidade do entorno, em que apesar do turismo trazer para essas areas a
perspectiva de valores de conservacdo, o ponto de partida dessa questdo é a sensibilizacdo da
populacdo local, pois menciona-se que os turistas tendem a repetir padrdes. Ressalte-se que,
conforme explica Cobbinah (2015), é necessaria clareza de informacgGes as comunidades, pois a
problematica pode ser maior a partir do momento que isso passar a ser visto como um processo
impositivo e com objetivos de retorno econémico para governos, justificando ainda mais a

necessidade de trabalho junto com as comunidades locais.

Sabe-se que nas categorias do SNUC, especialmente os Parques Nacionais que incentivam
atividade turistica e de visitacdo para praticas de recreacao e lazer, necessitam de espacos fisicos
para tais atividades, bem como, para apoio dos visitantes. Na visdo de Eagles et al. (2002), e
Pires (2006) os efeitos negativos do turismo sdo consideravelmente percebidos ao tratar de
construgdo das infraestruturas para receber os turistas, causando altera¢des no espaco fisico

dos lugares. Sobre esses riscos, segue alguns relatos:

Ndo, tem formas de construir hoje sem maltratar o meio ambiente, com material biodegradaveis,
tem coisas da propria natureza como madeira, tem como vocé fazer construgées sem maltratar, é

s0 estudar a forma de fazer e realizar [M1].

Olha, depende da maneira como sugere ser feita, se as construcbes forem feitas respeitando as
legislacbes ambientais, vejo com bons olhos [...] E se, essa construgcdo estd prevista dentro do

proprio IDEMA, acredito que essas construgées estdo respeitando essas legislagdes [M4].

Olhe eu me lembro que quando esse projeto foi pensado, essas andlises foram realizadas, mas
assim, um parque desse com um museu, com centro de visita¢do seria interessante, mas é aquilo
que eu disse anteriormente, vai ser construido como? Qual a técnica sustentdvel que é possivel a
gente utilizar? Como é que vai ser os residuos? E os rejeitos dos banheiros? Entdo, a concep¢do do

parque jd tem que ser pensada nesse ponto de vista [M8].
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Acredito que sim, que pode ameagar o meio ambiente, a construcdo de prédios tira a esséncia
natural do local. Mas é necessdrio o ponto de apoio né? Se for para o desenvolvimento turistico

[M10].

De maneira geral, reconhece-se como essenciais os centros de visitantes e demais
infraestruturas existentes em Parques, compreende-se também que nao é possivel pensar no
desenvolvimento do turismo em ANPs, sem esses pontos de apoio e de servigos basicos. Para os
entrevistados, a utilizagao de técnicas sustentaveis, materiais biodegradaveis e o respeito pela
legislacdo ambiental regente sdo fatores que confrontam esses efeitos negativos, sendo possivel
construir sem impactos drdsticos nas areas naturais. Infere-se nesta categoria que as
delimitacGes de uso e principalmente de dreas de construcdo de infraestruturas necessitam
estar definidas e serem apresentadas nas reunides e discussdes envolvendo os diferentes atores
e partes interessadas na criacdo do PEMAP e PEJ. Além disso, a fiscalizagdo e gestdo dos parques

sdo vistos como elementos essenciais para alcance dos propdsitos de uma ANP.

Quanto aos beneficios socioculturais do turismo em areas protegidas acredita-se que o incentivo
e valorizacdo da cultura e do artesanato sdo as principais referéncias de Eagles et al. (2002)
pautado na ideia de que turistas e visitantes buscam experiéncias auténticas e se interessam por
conteldos que caracterizam aquela realidade. Dessa forma, buscou-se identificar como o
universo do estudo observa essas questdes, incialmente quanto ao turismo ser incentivador da
cultura local, bem como da producgdo de artesanatos e artes das populagdes do entorno das

ANPs em criagdo, podem ser destacadas algumas falas a seguir:

Vejo sim, eu acho que a gente so precisa fazer um trabalho de envolver essas pessoas. Porque na
Zona Norte existem muitas coisas que sdo feitas Id, entdo eu acho que precisa identificar nessa
comunidade ribeirinha ao mangue o que eles produzem e o que pode ser aproveitado, eu acho que

é envolver essa populagdo no processo de criagdo do parque [M8].

Com certeza, porque assim, o turista, a gente parte do principio que o turista no conceito usado
pela OMT, o turista gosta de vivenciar a realidade local, entéo ele acha o mdximo, se eu chego ld
em uma realidade que eu vejo que tem uma pesca artesanal e ter oportunidade de participar, ndo
exatamente de ir Ia e pescar, mas de conhecer ali aquele processo e de consumir aquele produto
resultado daquilo, aquilo é uma experiéncia muito gratificante e que agrega valor a isso. E o turista,

ele é muito induzido pelo contexto e pelo momento [M9].
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A maioria dos entrevistados acreditam que na realidade do PEMAP e PEJ o desenvolvimento do
turismo e visitagao sdao propensos a incentivar a maior valorizagdo da cultura desses locais, bem
como, pode contribuir para producdo de artesanatos, pois, menciona-se que o turista por vezes
é induzido, envolvido no contexto e potencialmente consome artesanatos e contempla
manifesta¢des culturais, de forma que a comunidade contribui entdo para uma experiéncia
ainda mais enriquecedora para os visitantes. Infere-se entdo, que a percep¢cdao dos membros
condiz com Eagles et al. (2002), os turistas “as vezes procuram experiéncias auténticas. As
comunidades irdo enriquecer a experiéncia de turismo dentro das dreas protegidas” (p. 28).
Contudo, para isso ocorrer na realidade dos parques em criagdo no PCD, na percepgao dos
membros, é necessario o envolvimento das comunidades nesse processo, sensibilizando-as

qguanto a relevancia do patrimonio cultural e natural existente.

Ao tratar de transformacdo dos elementos da cultura tradicionais em mercadorias, causando
entdo a perda da autenticidade das comunidades do entorno dos PEMAP e PEJ, os entrevistados
nao percebem que isso pode acontecer de tal maneira que traga esse tipo de impacto negativo
de maneira intensa. No contexto social, aborda-se especialmente a temdtica de contrastes de
realidades sociais distintas entre turistas e residentes, indagou-se aos entrevistados se
percebiam esse tipo de impacto e se é cabivel de acontecer nas areas, opinides podem ser vistas

nos depoimentos abaixo:

Ndo, eu acho que em um Capital, com o acesso a internet, desculpe, da televisGo que a gente tem,
a gente fica preocupada com esse impacto do turismo [...]. Assim, eu acho que esses impactos da
atividade do turismo sdo mitigados pelo contexto aonde essa populagdo mora, mesmo eles sendo
ribeirinhos ali, eles vdo ter acesso a infraestrutura da cidade, entdo assim eu acho que o impacto

é minimo [M8]

Olhe eu acho que na vida, tudo vocé tem os prés e os contras né? Talvez exista em algum
momento algum desconforto por algumas pessoas, mas os beneficios que vdo gerar para a

comunidade certamente serdo bem maiores do que esses conflito [M4].

E um fato que pode sim, porque principalmente o pessoal da zona norte, da drea do Mangue é
um pessoal de poder aquisitivo mais baixo, o do Jiqui, tem um poder aquisitivo maior do que o da
zona norte, e assim, eu acho que nos mangues pode sofrer mais com isso, mas o sofrer mais

depende muito de tudo como é colocado e como vai ser feito [M9].
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E notdrio que ao levantar tais discussdes, as opinides de um lado destacam que isso pode ocorrer
e consequentemente causard problemas para as ANPs, como o mal-estar para a populacao
residente, e também entraves no desenvolvimento do turismo e visitagao nos parques. E em
outras concepcbes a realidade das dreas do Mangues e do lJiqui ndo proporcionam a
possibilidade de tais efeitos de maneiras substanciais, e que possivelmente os beneficios do
turismo nas localidades vao ser consideravelmente maiores do que essas adversidades. Além
disso, outras distin¢cdes sdo feitas quanto aos dois Parques, em que o PEMAP é visto como local
de pessoas com menores poderes aquisitivos, sendo propicios a sofrer um mais com essa
questdo, do que a populagdo do PEJ. O que é reforcado por Eagles et al. (2002) ao dizer que
esses casos tendem a ocorrer em areas em que o0s residentes tem baixos rendimentos

financeiros do que os visitantes.

A criacdo de novos parques encontra-se atrelada também a melhoria da qualidade de vida da
populacdo local, pois se constituem de espacos de qualidade ambiental, op¢des de atividades
recreativas, esporte e lazer. Dessa forma, Eagles et al. (2002) destaca algumas das contribuices
do turismo no contexto de ANPs voltados para a melhoria da qualidade de vida dos moradores
locais, tais como: comunicagdes, acessos a equipamentos e servigos de salde. Na pesquisa, 0s
entrevistados levantaram esses aspectos e também o estabelecimento de um ambiente mais
atraente como potenciais beneficios do turismo para as dreas em criagdao no Polo. Mencionou-
se também que isso depende da gestdo de criacdo dessas ANPs, pois, membros acreditam que
instituir uma unidade sem sensibilizagdo dos moradores do entorno, sem divulgagao junto a
comunidade local do que se trata, e ouvir percep¢des das mesmas, a infraestrutura vai “cair” de
paraquedas. E assim, ha riscos de depredacbes, sendo entdo, causados efeitos adversos aos
potenciais beneficios existentes nesse cenario, confirmando a percepgao de Eagles et al. (2002)
ao afirmar sobre o contexto de dreas naturais protegidas: “o desenvolvimento do turismo mal

planejado pode levar a um maior congestionamento, lixo, vandalismo e crime” (p. 31).

Nesse cendrio, averiguou-se ainda se turismo influencia na melhoria de instalagGes locais,

transportes, comunicac¢do e acessos. A seguir, algumas das respostas dos entrevistados:

Onde tem turismo tem que ter transporte, tem que ter comunicagdo, tem que ter espago, tem que
ter internet, tem que ter tudo que possa atrair e que possa passar essa mensagem adiante e s6
melhora para os moradores locais, maior mobilidade, maior comunicagéo, tende a ser positivo

[M1].
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A gente estd buscando sempre pensar em tudo que estd acontecendo ndo so no local, mas no todo
também para que a gente possa dar essa condi¢do efetiva de ser usado pela populagdo local e pelo
turista, entdo se todos tiverem esse pensamento, eu acredito que para esses dois parques também
devem estar sendo pensado assim, porque ndo adianta vocé fazer uma coisa que ndo tem acesso,

a gente sabe que hoje em dia a internet, se ndo tem uma internet? Sdo coisas que tem que ter [M5].

Entdo assim, isso é uma coisa que se melhora para o turista, vai melhorar consequentemente para
a cidade também. NOs primeiro temos que conhecer a nossa cidade, se a gente ndo conhece e ndo

valoriza como a gente quer que o turista conhega [M8].

Teoricamente sim, na prdtica ndo funciona. Porque a gente olha assim, as nossas grandes
dificuldades que nds temos sdo de acessos a determinados pontos turisticos de Natal, ndo so6 de
Natal, mas como o Estado como um todo, a dificuldade que os turistas tém para chegar a esses

locais [M9].

A maioria dos entrevistados concorda que para o desenvolvimento das atividades turisticas nos
Parques é essencial o investimento em transporte, comunicacdo, via de acesso e internet. No
entanto, um membro chama atenc¢do que isso ndo ocorre na pratica em Natal, pois afirma-se
que certos pontos turisticos da capital sdo de dificeis acessos, transportes e sinalizacdo. De
maneira geral, os conselheiros afirmam que todos os investimentos necessarios para receber
demandas nas ANPs em criacdo serdo incrementos para qualidade de vida da populagdo
existente nas localidades, ja que acredita-se que para pensar no turismo, precisa-se ofertar as
condicbes de efetivacdo da realizacdo das visitas, e quando o destino melhora para o turista,
melhora também para o residente. O que corrobora com a percepgdo de Melo et al. (2018) onde
afirma-se que o turismo tende a contribuir além dos aspectos econémicos, maximizando
também valorizagdo dos recursos naturais da drea, e como uma estratégia de atracdo de

visitantes da prépria comunidade.

CONSIDERAGOES FINAIS

Compreende-se que os efeitos derivados das oportunidades econdémicas advindas da
perspectiva do turismo e visitacdo dentro dos PEMAP e PEJ s3do percebidos, onde os
entrevistados enxergam que a geracdao de emprego e renda, a criacdo e implantacao de
empresas de turismo no entorno tendem a ocorrer e que isso resultard, em longo prazo, na
melhoria dos padrdes de vida da populacdo local. Quanto a perspectiva ambiental, a percepgado

demonstra que os riscos que a visitacdao e construcao de infraestruturas de apoio ao turista sdo
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propicios a acontecer. No entanto, sdo vistas como essenciais para as ANPs, e por isso, é por
meio de estratégias e técnicas adequadas, além da conscientizacdo e sensibilizacdo de

moradores e posteriormente de visitantes, que esses riscos podem ser minimizados.

Ja sobre os riscos ligados aos aspectos socioculturais alguns acreditam que o turismo tende a
trazer impactos negativos nessas areas, baseando-se principalmente no que ja ocorre em outras
localidades, como também tiveram membros que considerando a realidade das éreas,
percebem que esses efeitos ndo tendem a ocorrer de maneira que interfira o modo de vida das
pessoas do entorno. Quanto aos aspectos benéficos, nota-se que na abordagem cultural, apesar
de acreditarem que o turismo e visitagcdo contribuem na valorizacdo da cultura local, ainda é

uma dificuldade o fato de trabalhar o turismo cultural na regido.

Sobre as questGes de qualidade de vida, também foi unanime o entendimento de que em
virtude da presenca de turistas/visitantes, os equipamentos, servigos, acessos, comunicagdes e
transportes provavelmente serdo melhorados. Além disso, o surgimento de novos parques é
visto como opg¢do de lazer em areas de qualidade ambiental, o que contribui para a qualidade
de vida das pessoas que moram no entorno do PEMAP e PEJ. Quatro elementos foram citados
constantemente nas entrevistas, como sendo fatores que irdo determinar o acontecimento ou
ndo dos riscos e beneficios do turismo nessas areas, sendo estes: (a) gestdo de criagdo; (b)
planejamento; (c) envolvimento das comunidades do entorno; e (d) conscientizagdo e
sensibilizagdo das comunidades do entorno. Sendo assim, entende-se que esta pesquisa
contempla o seu objetivo, pois, discute-se a percep¢dao de membros entrevistados sobre quais
efeitos o turismo pode trazer para as unidades em criagdo no PCD/RN, ressaltando que as
questdes levantadas fazem parte de dimensdes tedricas compreendidas por diversos autores no

contexto do turismo e ANPs.

Pode-se destacar como principal dificuldade no processo de construcdo deste artigo o retorno
e agendamento das entrevistas, que em alguns casos foram necessdrias diversas remarcagoes
em virtude da representatividade do universo selecionado dentro das instituicGes que fazem
parte. Sugere-se que novos trabalhos sejam realizados em areas naturais protegidas em criagdo
gue tenham potenciais turisticos, e/ou que o desenvolvimento de turismo e visitacdo estejam
entre suas propostas e incentivos, buscando compreender o envolvimento e concepc¢do de

atores responsaveis pelo planejamento turistico.
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