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RESUMO*

O objetivo do estudo é o de detectar experiéncias relacionadas com memdria, identidade e
patrimonio, em depoimentos postados no site TripAdvisor sobre a Casa da Tapioca. Trata-se de
uma pesquisa predominantemente qualitativa, utilizando-se comentarios de 2013 a 2019, com
anadlise de dados realizada através do software Iramuteq e da técnica de andlise de conteldo.
Dos 117 comentarios obtidos, 51% foram potiguares. Na nuvem de palavras e analise de
similitude destaca-se <tapioca>, indicando permear o imaginario das pessoas e evocar o que ha
de mais enraizado na culinaria local. As memdrias afloraram nas categorias: antigo, tradicional
e interiorano; identidade em: rustico, simplicidade, indigena, original/artesanal, brasileiro e
nordestino; patriménio em: prote¢ao e manutengao. Conclui-se que os componentes de ordem
cultural presentes na Casa da Tapioca produzem uma atmosfera percebida por residentes e
turistas. Ocorre uma verdadeira valorizagdo da cultura, ao passo que agrega importancia para
o desenvolvimento de um turismo com identidade gastron6mica forte.
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ABSTRACT

The aim of the study is to detect experiences related to memory, identity and heritage in
comments posted on the TripAdvisor website about Casa da Tapioca. It is a predominantly
qualitative research, using the comments from 2013 to 2019, with data analysis performed using
the Iramuteq software and the content analysis technique. Of the 117 comments obtained, 51%
were potiguares. In the word cloud and similarity analysis, <tapioca> stands out, indicating that
it permeates people's imagination and evokes what is most rooted in local cuisine. Memories
surfaced in the categories: old, traditional and country; identity in: rustic, simplicity, indigenous,
original/handmade, Brazilian and Northeastern; heritage in: protection and maintenance. It is
concluded that the cultural components present in Casa da Tapioca produce an atmosphere
perceived by residents and tourists. There is a real appreciation of culture, while adding
importance to the development of tourism with a strong gastronomic identity.

KEYWORDS
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INTRODUCAO

A gastronomia, evocada de uma maneira holistica, se concebe como um dos elementos do
patrimdnio imaterial, enlacados em memodrias, sentimentos e prazer. A evolucdo do fenémeno
turistico proporciona infinitas relagdes entretecidas com diversas areas do conhecimento,
culminando na construgdo da sua pratica cotidiana (Beni, 2008). Nesta interdisciplinaridade, o
turismo envolve-se com disciplinas que buscam compreender memdria, identidade e
patrimonio. O turismo e a gastronomia estdo, cada vez mais, entrelagcados para valorizar um
destino e todos seus atrativos. Com a vantagem competitiva tacita, a oferta de servigos turisticos
que dedicam esmero e qualidade ao contexto da alimentagdo contribui para o tempo de estadia
do turista, a percep¢do de satisfacdo e a obtencdo de experiéncias Unicas para tornar a

localidade um diferencial entre as demais (Gandara, Gimenes & Mascarenhas, 2009).

O turismo acontece quando as pessoas se dispdem a sair de seu entorno, motivadas por
peculiaridades presentes em um destino. A partir dessa premissa, evidencia-se a importancia
dos atrativos turisticos como uma forma de motivagdo para a chegada do turista. Destarte, o
patrimdnio cultural pode ser colocado como um importante atrativo turistico. As organizacées

gue constituem as redes de servicos destinadas ao turismo, principalmente a hotelaria, buscam

966



Sant'ana, R. O. de, Oliveira, A. F. B. de & Ferreira, L. V. F. (2020). Membria,
identidade e patrimdnio: uma analise dos comentarios postados no site
TripAdvisor sobre a Casa da Tapioca [Rio Grande do Norte, Brasil]. Rosa dos
Ventos — Turismo e Hospitalidade, 12(4), 965-981. DOI:
http://dx.doi.org/10.18226/21789061.v12i4p965

se instalar em locais que possuam qualidades naturais como praias e natureza em geral, mas
ndo soé isso, o valor do patrimdnio cultural e histérico também sdo vantagens da localidade
receptora (Coriolano, 2006). A gastronomia centraliza-se nas reflexdes sobre o patrimonio
imaterial, em que as tradicGes culindrias sdo responsaveis por tornar a comunidade conhecida

para o visitante, a partir de suas praticas que remetem as histérias e memdrias (Peccini, 2013).

Conjecturando a contextualizagdo apresentada, surge a problematizagdo desta pesquisa, na
qual questiona-se: como as pessoas que frequentam a Casa da Tapioca [Tabatinga, Nisia
Floresta-RN] expressam memoria, identidade e percebem o patriménio cultural envolvido com
o local? A escolha do tema é justificada pela necessidade premente de se estudar os aspectos
culturais que permeiam a gastronomia em ambientes que propdem trabalhar com a culinaria
regional. Portanto, o objetivo deste estudo é o de analisar os depoimentos das pessoas que
frequentaram a Casa da Tapioca, a partir dos comentdrios postados no site TripAdvisor, para

detectar experiéncias relacionadas com membéria, identidade e patrimoénio.

A Casa da Tapioca é um ambiente simples, feito de taipa, e mantem elementos tradicionais da
gastronomia nordestina como a tapioca preparada apenas com goma e sal assada em um forno
rustico a lenha, sem possibilidade de qualquer recheio. O estabelecimento funciona desde 1949,
administrado pela mesma familia, localizado em uma darea de interesse turistico na praia de
Tabatinga, litoral Sul do Rio Grande do Norte, ainda nas imedia¢des da Regido Metropolitana de

Natal (Guimaraes, 2018).

A organizacdo deste trabalho compreende sequencialmente a Introducdo, contemplando
objetivo, problematica e justificativa da escolha do tema; o Referencial Tedrico, subdividido em
Membdria e ldentidade, Patrimdnio Cultural e Gastronomia e Turismo; Metodologia; Andlise e

Discussao dos resultados obtidos; e as Consideracdes Finais.

MEMORIA E IDENTIDADE

Ao se pensar em ambientes como a Casa da Tapioca, observa-se que é necessario compreender
as relagbes existentes com a memoria. Para tanto, o sociélogo Maurice Halbwachs (1990)
empenhou-se no estudo da memdria coletiva. Mas, em primeiro lugar, é necessario
compreender que a memdria histérica é diferente da memdria coletiva; a primeira, envolta num
arcabouco metrificado, busca minuciosamente atingir a reconstru¢cdo dos dados, é o fato

histdrico e consensual que interessa; no caso da memdria coletiva hd uma durea de magia que
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circunda os eventos passados, o objetivo ndo é a reproducdo exata dos fatos, mas reviver aquilo
qgue fica guardado na lembranga. A partir disso, infere-se que a memdria coletiva ndo se
confunde sobremaneira com a histdria. Essas concep¢des sobre memoria ficam evidentes
guando se analisa que as lembrancas podem ser reconstruidas ou simuladas. A lembranca é uma
reconstrucao do passado com a ajuda de dados emprestados do presente, fazendo com que a
imagem antiga se manifeste no presente de forma alterada. Embora a memdria ndo signifique
a reconstrucdo fiel dos fatos, ndo ha memadria que seja somente fruto da imaginagdo pura e

simples, pois a memaria apoia-se sobre um passado vivido (Halbwachs, 1990).

Em se tratando de memoria, é importante destacar que se alude de um processo permeado pela
condugdo de comunidades detentoras de vida, que se configura em constante transformacao e
vulnerabilidade para distor¢do. As comunidades de memdéria conseguem habitar as lembrangas
de maneira exaustiva fazendo a tradicdo, dando continuidade a ser aquilo que outrora foi. A
faceta intelectualizante da histdria insulta a sacralizagdo do ritual da memaria (Nora, 1993). A
importancia de discutir a memoéria é compreender que ela encontra-se no alicerce do
desenvolvimento da identidade, sendo assim, pode-se inferir que a memdria coletiva é o ponto
onde ancora a identidade de uma comunidade, sendo que a identificagdo coletiva é algo que

precede a memoaria (Halbwachs, 1990). Pode-se perceber que:

A curiosidade pelos lugares onde a memdria se cristaliza e se refugia esta ligada a este momento
particular da nossa histéria. Momento de articulagao onde a consciéncia da ruptura com o passado
se confunde com o sentimento de uma memdria esfacelada, mas onde o esfacelamento desperta
ainda memoaria suficiente para que se possa colocar o problema de sua encarnagdo. O sentimento
de continuidade torna-se residual aos locais. Ha locais de memaria porque ndo ha mais meios de
memoria (Nora, 1993, p. 7).

Sobre os elementos da memdria, seja ela individual ou coletiva, Pollak (1992) descreve que é
formada ndo sé por acontecimentos vividos pessoalmente, mas também pelo que pode se
chamar de uma vivéncia por tabela, que ndo necessariamente foi vivido pela prépria pessoa,
mas pelo grupo do qual ela se sinta pertencente. Neste caso, ndao se consegue distinguir se a
pessoa participou do fato, porque o imaginario ganhou uma expressiva forga fazendo com que
ela ndo faca distincdo. Sendo assim, estariamos falando de uma memdéria apropriada por

heranga, isto é, ndo vivenciada, mas recebida em espdlio da convivéncia com outrem.

A partir destas discussdes sobre memoaria, pode-se entender seu papel no alicercamento do que
vem a ser identidade. Posto isto, compreende-se que o sentimento de identidade esta conexo

com “aimagem que uma pessoa adquire ao longo da vida referente a ela prépria, a imagem que
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ela constrdi e apresenta aos outros e a si prépria, para acreditar na sua prépria representacao”
(Pollak, 1992, p. 204). Com efeito, é indubitavel que a memdéria se comporta como constructo
elementar do sentimento de identidade, auxiliando individuos ou grupos na constituicao de si

mesmos.

PATRIMONIO CULTURAL

Para que se entenda o patriménio cultural é necessario conhecer a conceituacdo deste termo.
Sendo assim, uma das definicdes pode ser a encontrada na Constituicao (Brasil, 1988) brasileira,
ao descrever que o patrimonio cultural compreende “os bens de natureza material e imaterial,
tomados individualmente ou em conjunto, portadores de referéncia a identidade, a acdo, a
memoria dos diferentes grupos formadores da sociedade brasileira” (art. 216). Dentro desse
conceito sdo englobadas as formas de expressdao do povo; os modos de criar, fazer e viver; as
criacdes no ambito cientifico, artistico e tecnoldgico; as obras, objetos, documentos, edificacdes
e demais espacos destinados as manifestacdes artistico-culturais; e os conjuntos urbanos e sitios

de valor histérico, paisagistico, artistico, arqueoldgico, paleontolégico, ecoldgico e cientifico.

De forma sucinta, o significado de patriménio cultural envolve, em grande proporg¢ao, o fazer
humano vinculado a um contexto. O espago geografico ndo continua sendo o mesmo depois do
primeiro contato humano, uma vez que, ali, a humanidade busca formas de subsisténcia,
alterando a conformacdo natural em sua volta. A humanidade deixa marcas por onde passe, que
podem ser materiais ou simbdlicas; isso é indubitavelmente cultura, portanto, essas acGes
formam o patrimonio cultural (Martins, 2006). Dentro desta amplitude, o patrimonio cultural
também se manifesta de modo imaterial. A Unesco (2003) traz a definicdo de que sdo “praticas,
representacdes, expressdes, conhecimentos e técnicas — junto com os instrumentos, objetos,
artefatos e lugares culturais que lhe sdo associados — que as comunidades, os grupos e, em
alguns casos, os individuos, reconhecem como parte integrante do seu patriménio imaterial” (p.
4). Trata-se de algo transmitido por geragdes, que fazem e refazem de acordo interagdes com o

meio proporcionando identidade e continuidade.

O Brasil resguarda constitucionalmente o conceito de patrimodnio, mas, se a palavra em si ndo é
definida tdao simplesmente, isso se deve ao fato de ser utilizada em inimeras areas do
conhecimento, como Direito, Sociologia, Histéria e Antropologia. Até mesmo, de maneira

coloquial, estd presente cotidianamente nos momentos em que queremos valorar algo, isto é,
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gualquer coisa que se tem de valor — sentimental ou financeiro — é chamado de patrimonio.
Importante ponderar sobre isso, no entanto, que o patrimonio, numa concepc¢ao antropolégica,
simetriza a prodpria cultura. Nessa perspectiva, o patrimonio imbrica-se numa relacdao de
transferir informacgdes para pessoas ndo pertencentes aquela cultura, perpetua fatos histéricos
e universaliza civilizagdes (Martins, 2006). As congruéncias a respeito da relevancia do
patrimonio cultural convergem com pensamentos registrados por Hartog (2006), o qual
concerne em compartilhar que “o patrimonio se impés como a categoria dominante,
englobante, sendo devorante, em todo caso, evidente, da vida cultural e das politicas publicas”

(p. 265).

A partir desse direcionamento, o patrimonio se mostra como algo que convida as pessoas a
fazerem uma anamnese coletiva. Isto concerne em dizer que o patriménio guardaria as
respostas da investigacdo e do reconhecimento das pessoas com a cultura. O patrimonio traria
consigo as exigéncias inerentes a sua conservagao, reabilitacdo e constante necessidade de
comemoracao. Um patrimoénio para ser construido necessita de depoimentos, que podem ser
grandes ou pequenos, mas, sobretudo, que sejam auténticos e comprometidos com as geragoes
futuras (Hartog, 2006). Quando o patrimonio se torna o foco crucial no turismo, percebe-se que
os investimentos econdmicos sdo realizados com maior afinco. Isso pressupde haver uma
ligacdo entre a valorizacdo do patrimonio e a economia de mercado, na qual ritmos e
temporalidades chocam-se e aproximam-se de forma rapida (Hartog, 2006). Ao pensar que o
turismo pode significar o lazer de viagem, entende-se que isso gera como consequéncia a
elitizacdo, visto que se torna um lazer voltado para pessoas mais capitalizadas, que tem acesso

facil as diversas formas de mobilidade (Coriolano, 2006).

GASTRONOMIA E TURISMO

E importante perceber que o turismo é bem mais abrangente do que uma mera atividade
econdmica. H4 uma complexidade de rela¢des, fatores desencadeantes e consequéncias que
fazem surgir novos modos de pensar e construir (Moesch, 2002). Esse pensamento é pertinente,
na medida em que se observa o que Jafari (2005) exprime ao dizer que o “turismo, como
fendmeno sociocultural, instrumento econémico, forgca geopolitica e pratica institucionalizada
que se desenvolve no pais e no exterior, é importante demais para ser deixado a si mesmo, sem

guias e somente nas maos da industria” (p.55).
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O deslocamento é inerente ao turismo; ndo obstante a isto, o ato de se alimentar esta presente
em toda experiéncia turistica, tanto que ha algum tempo se usa a designacdo turismo
gastronémico, que é aquele aplicado a turistas e visitantes que planejam suas viagens parcial ou
totalmente, motivadas ao saborear a culindria do local ou para realizacdo de atividades
relacionadas com a gastronomia (OMT, 2012). Nao é novidade a relevancia que a alimentacgao
apresenta para o ser humano, posto que é o suprimento basilar das nossas necessidades
fisiolégicas primdrias. Mas, para além disso, compreende prazeres e sentimentos que sdo
essenciais a evolu¢do da humanidade. Sabendo disso, os servicos que contemplam alimentos e
bebidas tem como estratégia prioritdria proporcionar conforto ao individuo para atingir e até
mesmo superar suas expectativas (Krause & Bahls, 2016). O ato de viajar promove o encontro
com um outro mundo de novos alimentos, que provocam estimulos sensoriais a partir do que a
comunidade residente produz. Deste modo, cria-se uma experiéncia transcendental para o
turista, singularmente quando a gastronomia é o principal atrativo que evoca a viagem.
Contudo, vale salientar que essa experimentacdo pode ser agraddvel, ou ndo, a depender da

satisfacdo gerada (Sonaglio, 2017).

O turismo, inevitavelmente, é permeado por atrativos, entdo, no aspecto gastrondmico, pratos
e produtos regionais constituintes da memdria de um povo podem ser facilmente incorporados
como atrativos turisticos. De maneira geral, o turista se afeicoa a objetos que representam a
cultura local do destino visitado, se houver alimentos identitarios a disposicdo certamente o
turista ndo relutard em degustar ou levar consigo no caminho de volta para casa. Numa
perspectiva de desenvolvimento local, a comercializacdo de comidas tradicionais gera renda
para a comunidade residente ao passo que a oferta turistica ganha em diversificacdo. Os
elementos que compdem o imagindrio gastronGmico ndo sé possuem alto potencial de
atratividade, como possuem a vantagem de se descaracterizar em menor intensidade do que

outros atrativos culturais (Fagliari, 2005; Bahls, Krause & Farias, 2015).

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente trabalho trata de pesquisa de campo virtual, com abordagem predominantemente
qualitativa, aplicada ao ambiente de depoimentos e avaliagdes disponivel no site TripAdvisor. O
gue concerne uma pesquisa qualitativa é a preocupacdo com o aprofundamento da
compreensdo de um grupo social ou organizagao. Sendo assim, busca-se “explicar o porqué das

coisas, exprimindo o que convém ser feito, mas ndo quantificam os valores e as trocas
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simbdlicas” (Gerhardt & Silveira, 2009, p. 32). O universo da pesquisa é formado por todos os
depoimentos postados sobre a Casa da Tapioca no periodo de janeiro de 2013 a setembro de
2019, portanto, a coleta de dados compreendeu um nimero total de 117 comentarios. A analise
de dados foi realizada com a ajuda do software Iramuteq, versao 0.7, alpha 2 para geracdo da
nuvem de palavras e analise de similitude, visando aproveitar todas as falas coletadas. Contudo,
alguns depoimentos foram escolhidos para serem submetidos a analise de contedido em relagdo

aos significados de memodria, identidade e patriménio cultural (Quadro 1).

Quadro 1 - Significado de memdria, identidade e patrimonio cultural para andlise dos dados.

Termo Significado

Ato de recordagdo que tem como objeto os acontecimentos de vida do individuo
(Connerton, 1999). Assim, “cada memodria individual é um ponto de vista sobre a

Memoria .. . . -
mem©ria coletiva, que este ponto de vista muda conforme o lugar que ali eu ocupo, e
que este lugar mesmo muda segundo as relagdes que mantenho com outros meios.”
(Halbwachs, 1990, p. 51)

Identidade Imagem adquirida por uma pessoa sobre si no decorrer da vida, construida e apresentada

a outrem e a si mesma para firmar sua representagao. Na construgdo da identidade deve
haver fronteiras de pertencimento, continuidade temporal e sentimento de coeréncia
que garanta a unicidade ao individuo (Pollak, 1992).

Bens materiais e imateriais que compreendem o individuo ou coletividade, detentores
da identidade e memoaria dos grupos presentes na sociedade (Constitui¢do, Brasil, 1988).
A cultura pode ser entendida como “todo comportamento social que se utiliza de
simbolos para construir, criar ou transmitir” (Martins, 2006, p. 44).

Patrimonio cultural

Fonte: Dados da pesquisa (2019).

A andlise de conteido é uma técnica que se propde a encontrar parametros de forma
sistematica que ajudem a inferir significados a partir das mensagens analisadas. Primeiramente,
realiza-se a leitura das falas para depois relacionar os significantes com os significados, que sdo

as estruturas socioldgicas (Bardin, 2011).

ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A pesquisa resultou na coleta de 117 comentarios postados no site TripAdvisor, avaliando a Casa
da Tapioca. Destas postagens, apenas uma nao foi realizada por usudrio brasileiro, a saber, um
comentario de origem italiana. Nesta distribuicdo territorial verificou-se que 51% dos
comentarios foram de pessoas [potiguares] do préprio Rio Grande do Norte (RN), sendo quase
todos (46%) vindos de oriundo da capital estadual, Natal. Todas as regiGes do Brasil foram

representadas e o estado de Sdo Paulo apareceu com maior frequéncia de origem, depois do
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proprio Rio Grande do Norte. A distribuicdo entre homens e mulheres foi igualitaria (1:1) e ndo

houve comentdrio de moradores da prépria cidade onde se localiza a Casa da Tapioca.

Para melhor compreensdo dos resultados da pesquisa, alguns comentarios coletados serao

citados diretamente, identificando a pessoa pela letra C seguida de um nimero. Para que

enxerguemos o que é a Casa Tapioca na visdo de quem a frequentou é pertinente ler o seguinte

depoimento.

Nativo, auténtico e extremamente barato. A simplicidade é do tamanho do sabor das comidas e
da experiéncia. O ambiente é bem rustico com cobertura de palha e bastante criativo: diversas
placas espalhadas com dizeres populares. As mesas possuem garrafas de café e xicaras para se
servir e sdo para compartilhar com outras pessoas. A maneira de fazer as comidas é de épocas
passadas, e as pessoas que trabalham sdo parentes da terceira e quarta geracdo da fundadora. Ha
tapiocas, grude, bolos (batata, macaxeira, fruta-pdo, milho), doce de leite, cocadas, e tudo bem
fresco e saboroso! Ao lado sdo servidas bebidas como caldo de cana e sucos. E é bem pratico
também: cada um entra, escolhe, pega e paga. (C040, homem, Natal/RN).

A partir desta visdo, apresentam-se os achados do compilamento de depoimentos em forma de

nuvem de palavras [Fig. 1].

Figura 1 - Nuvem de palavras do corpus textual da pesquisa.
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Esta analise [da nuvem de palavras], exibe graficamente as palavras conforme sua frequéncia,

permitindo a interpretacdo acerca dos elementos centrais do corpus textual da pesquisa (Brito,

2019). Vale salientar que o processamento das palavras levou em consideragdo a tematizagao,

para ndo haver subestimac¢do de nenhum termo.

Na centralidade e em destaque na nuvem aparece a palavra ‘tapioca’, seguida de ‘lugar’,

‘local’, ‘Casa da Tapioca’, ‘bolo’, ‘simples’, ‘comida’,

‘ambiente’,

‘café’,

‘bom’ e ‘rustico’. A palavra

‘tapioca’ foi considerada apenas quando separada do termo ‘Casa da Tapioca’, mesmo assim foi
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a mais representativa, indicando que este alimento permeia o imaginario das pessoas que ali se
encontram. Junto com outros alimentos [principalmente café, bolo, grude e pastel, e ‘comida’,
em geral], a tapioca evoca o que ha de mais enraizado na culindria local, com os elementos da
mandioca, do coco e do forno. Esses pensamentos remetem a culinaria conforme elucidaram

Bahls, Krause e Afiaiia (2019), diferenciando-a da gastronomia:

A culindria é a expressdo cultural de um povo, atravessada por representa¢des identitdrias,
atuando como porta de entrada para a cultura do local visitado, principalmente no caso do turismo,
onde atua como ponte entre pessoas e culturas, servindo como veiculo de hospitalidade, como
mediador entre diversos individuos e culturas. [...] A gastronomia é o refinamento e a evolucgdo

7

desse processo, um ramo ou evolucdo da culinaria, assim como a culinaria é um ramo da
alimentacéo (p.327).

Outra forma de analisar os depoimentos coletados foi a analise de similitude (Fig.2), na qual se
pode identificar ocorréncias simultaneas entre as palavras e suas conectacdes, possibilitando

entender como se comporta a estrutura do corpus textual (Brito, 2019).

Figura 2 - Andlise de similitude do corpus textual da pesquisa.
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Fonte: Dados da pesquisa (2019).

Tendo a palavra ‘tapioca’ como ponto central da arvore de co-ocorréncia, observa-se que todas
as outras palavras se ramificam a partir desta, ou seja, todas as percepcdes das pessoas sdo
fundamentas na experiéncia com o alimento da tapioca. Outros termos se destacam por darem
origem a ramificagdes prdprias e formarem suas comunidades conforme destacados nos halos
da Figura 2. No Quadro 2 é realizada uma interpretacdo dessas comunidades formadas. Apds

visualizar os termos presentes nas falas das pessoas que experenciaram a Casa da Tapioca,
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enseja-se verificar como elas expressam memodria e identidade, assim como percebem o

patrimonio cultural envolvido com o local.

Memodria - As memarias foram expressas de varias formas pelas pessoas pesquisadas. Portanto,
chega-se a categorias como: antigamente, tradicional, felicidade, casa do interior, viagem no

tempo e ndo turistico.

Quadro 2 - Interpretagao de outros termos que geram ramificagao.

Termo Ramificagdo Interpretacao

Em relagdo ao café, é marcante o fato de todas as mesas possuirem

Café Tomar, pagar, uma garrafa de café e o pagamento ser livre.
querer, mesa “Os cafés ndo sdo cobrados, cada um deposita o quanto quer em
pequenas urnas sobre as mesas” (C048).
A ambientagdo simples se conecta com a presenga do artesanato e
frases bem humoradas das placas.
Lugar Tradicdo, . . ) . .
artesanato Um lugar simples e muito educativo, gragas as placas espalhadas por
7

toda a propriedade. O espago ainda tem uma barraquinha de
artesanatos pra venda. Definindo em uma palavra: tradicional.”
(C063).

simplicidade, placa

Destaca-se que vale a pena visitar o local.

“Dar uma paradinha na Casa da Tapioca é obrigatorio para quem vai
Parada Obrigatéria para o litoral sul, fazer um lanche tipico e desfrutar do ambiente do
lugar.” (C100).

“[...] parada obrigatéria para todos os turistas.” (C002).

Apesar do municipio ndo ser muito lembrado, existe uma relagdo
forte com o bairro, Tabatinga.

Casa da Tapioca Tabatinga “Uma casinha de barro escondida na Tabatinga (sim, é tdo escondida
que é nos fundos de outra), aonde vocé vai ver um forno de tijolos”
(C082).

Apenas relagdo com os tipos de bolos

Milho, batata doce “Varios bolos feitos ejm forno a Ignha bem diferente. Comi bolo de
batata doce e de milho que mais parece uma pamonha assada.”
(Co64).

Bolo

Fonte: Dados da pesquisa (2019).

Ao que remete para o antigamente, é falado da “tapioca dos tempos passados” (C017),
“tradicionais feitas ao modo antigo” (C081), “antes da gourmetizacdo” (C016) e “onde se usa
costume antigo da familia do local de assar bolos e fazer tapiocas” (C058). Nesse contexto,
aparece o sentimento de tradi¢do: “E um lugar t3o simples e a0 mesmo tempo tdo lindo e
preservado que emociona!” (C003), com destaque para a “tapioca tradicional feita no forno a 9 7 5

lenha” (C035). Esse ambiente rememora as vivéncias em casas interioranas das pessoas:
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Excelente, tipico e maravilhoso. [...] O lugar simplesmente retrata uma casa simples, ‘escondida’,
humilde e singela dos tempos de sua fundagdo ha mais de 50 anos. De acordo com as informacgdes
isso comegou com a avé das atuais donas. [...] tudo feito na hora num lugar que parece mais a casa
da vovd. Se vocé tem avds que moram no interior e vivem ou viveram na fazenda sabem muito
bem do que estou falando (C089, homem, Parnamirim-RN).

A rememoracdo do interior é sempre presente, mesmo para pessoas de outras regides: “Me
lembrou a casinha das senhorinhas que visitava quando era crianga com minha avé. Coisa de
interior! Lindo” (C021, mulher, lvaiporad-PR). A ambientacdo busca “imergir o visitante em uma
casa sertaneja [...] tudo lembra uma casa tipica do interior do RN” (C037, homem, Feira de
Santana-BA). De uma maneira geral, “a impressdo que da é que vocé esta na casa da sua vo
comendo uma fresca tapioca” (C053), isto proporciona “uma verdadeira viagem no tempo.
Nada de forno elétrico. Tudo feito na mao” (C071). Essa viagem é tdo bem feita que um turista
italiano enxergou o local como um “tipico ndo turistico” (C117). Toda a experiéncia remonta a
felizes lembrangas, com feito: “Como se escreve felicidade? tapioca” (C012), é nisso que
sintetiza a memdria para o lugar. A respeito disso, Michael Pollak, em seus estudos sobre

memoria e identidade social, retrata a importancia dos lugares sobre a memaria. Entdo:

Além dos acontecimentos e das personagens, podemos finalmente arrolar os lugares. Existem
lugares da memdria, lugares particularmente ligados a uma lembranga, que pode ser uma
lembranca pessoal, mas também pode ndo ter apoio no tempo cronoldgico. Pode ser, por exemplo,
um lugar de férias na infancia, que permaneceu muito forte na memdria da pessoa, muito
marcante, independentemente da data real em que a vivéncia se deu (Pollak, 1992, p. 201-202).

Para Halbwachs (1990), a lembranca é de fato uma reconstru¢do do passado. Contudo, ela
acontece com informagGes advindas do presente, como o contato com locais que reproduzem
saberes antigos, mescladas com experiéncias do passado que agora apresentam imagens nao
tdo nitidas do que realmente foi vivenciado outrora. A despeito disso, é importante destacar a
vivacidade da memdria, o fato de estar no presente transforma-a em um acontecimento
efetivamente atual. Essa premissa vem em contrario a histéria, que busca retratar eventos
posicionados no passado. A memaria “é afetiva e magica, a memoaria ndo se acomoda a detalhes
qgue a confortam; ela se alimenta de lembrancas vagas, telescopicas, globais ou flutuantes,
particulares ou simbdlicas, sensivel a todas as transferéncias, cenas, censura ou proje¢des”
(Nora, 1993, p. 9).As praticas alimentares concretizadas na Casa da Tapioca sdo processos Vivos,
alocados no presente, mas que sdo objetos de memdria por propiciar o encontro com modos de

fazer coerentes com o que os antepassados propuseram a fazer décadas atras.
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Identidade - Na contextualizacdo da identidade foram aglomeradas categorias como: indigena,
tapioca original e artesanal, rustico/simplicidade, povo brasileiro, nordestino e trabalho
feminino. As raizes indigenas sdao reconhecidas pelas pessoas que tiveram contato com a Casa
da Tapioca. Comenta-se que a “tradicdo indigena, misturada com a cultura e tradicdo da
imigracdo negra trazem uma identidade e brilho prdprios ao local” (C001, homem idoso, Natal-
RN), deveras “se faz tapioca do jeito que os indios faziam” (C004). A identidade do original e
artesanal é enfatizada em muitas falas, assim destaca-se “que sao feitas de forma genuinamente
artesanais” (C002), “original, sem muito enfeite [...] em forno de pedra” (C037) e que é “a
verdadeira tapioca passada de geracdo para gera¢do” (C014), “sem frescuras” (C076), “nos

moldes antigos, sem recheio. Mais auténtica impossivel!” (C022).

O fazer da tapioca ganha identidade de um trabalho feminino: “um enorme forno com 4 ou 5
mulheres fazendo diversos tipos de doces, tapioca, bolo e outras guloseimas” (C099, mulher,
Sdo Paulo-SP). Além disso, € marcante o povo nordestino e brasileiro na identidade da casa,
encontram-se “a tipica tapioca do Nordeste” (C047), “rustica e cheia de significados
nordestinos” (C094), “café tipicamente nordestino” (C083) e “cheiro de povo brasileiro” (C027).
O rastico e a simplicidade complementam a identidade do local, portanto “se desprenda de
preconceitos; o lugar é simples e combina muito bem com a gastronomia do ambiente” (C013),
a tapioca é “gostosa e feita de um jeito rustico” (C010), “em ambiente rustico, porém bem

aconchegante e familiar” (C105).

A identidade aqui retratada é possivel gragas ao seu elemento constituinte, a memdaria. Isto se
da pelo sentimento de continuidade e coeréncia que ela exerce sobre um individuo ou grupo no
processo que culmina na reconstrucdo de seu ser. A imagem construida de si mesmo ndo € algo
imutdvel; pode se transformar a partir da relagdo com o outro (Pollak, 1992). Sobre esta

importancia da memoria para a identidade, Le Goff (2013) discorre que:

A memaria é um elemento essencial do que se costuma chamar identidade, individual ou coletiva,
cuja busca é uma das atividades fundamentais dos individuos e das sociedades de hoje, na febre e
na angustia. Mas a memaria coletiva é ndo somente uma conquista é também um instrumento e
um objeto de poder. Sdo as sociedades cuja memdria social é sobretudo oral ou que estdo em vias
de constituir uma memdria coletiva escrita que melhor permitem compreender esta luta pela
dominacdo da recordac3o e da tradicio, esta manifestacdo da meméria (p. 435).

O local estudado, apesar de passar o sentimento de original, legitimo e auténtico, ndo tem
possibilidade de ser isento de mudangas. O contato com pessoas de diferentes origens, as

formas de deslocamento — que ndo se usa mais o cavalo, por exemplo — fazem com que o
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cotidiano de 70 anos atrds ndo seja o mesmo. Todavia, isto ndo implica em falta de identidade,
ja que ela ndo é imutavel. Aproximando-se da gastronomia, pondera-se que ela é uma forma
evoluida da culinaria. Em conseguinte, a culinaria apresenta-se como uma evoluc¢ado do ato puro
e simples de se alimentar. A Casa da Tapioca aproxima-se melhor do que seria a culindria
propriamente dita, pois s6 se concebe a gastronomia a partir da adesdo de refinamentos
materiais no decorrer do tempo. Com efeito, “as tradi¢es culindrias sdo mantidas vivas apenas
porque estdo sendo retrabalhadas permanentemente em um processo dindmico, como etnia e

identidade” (Bahls et al., 2019, p. 327).

Patrimonio cultural - As categorias escolhidas para tratar sobre o patrimonio cultural a partir do
corpus da pesquisa foram: manutencdo e protecao. O sentimento de manter o estabelecimento
como esperado pela identidade criada pode ser conferida no depoimento C008 (homem,
Floriandpolis-SC): “Perguntei ao nosso guia se existia uma casa tipica na regido, gue mantivesse
toda a tradicdo, inclusive em sua construcdo. Pois ndo é que tinha! [...]”. Também é falado: “Vou
nesse lugar desde pequena. E impressionante ver como eles cresceram sem perder o charme, a
simplicidade e a mao da comida caseira” (C079, mulher, Brasilia-DF); “Lugar bem tipico. Visito a

IM

Casa da Tapioca desde 2006 no veraneio e o local continua igual” (C091, homem, Rio Branco-

AC).

O patrimonio entendido como um local de proteg¢do da cultura revela que “a Casa da Tapioca
guarda a tradicdo da familia” (C036), é o “melhor lugar para vocé conhecer a cultura potiguar”
(C051) e conserva “sabores seculares” (C069). Parte disto acontece “preservando a tradicdo dos
fornos de tapioca, beiju e grudes” (C074). A perpetuacdo desse fazer advindo de um saber pode
encontrar estimulo a partir do interesse de visitantes, como é o caso do depoimento C038
(homem idoso, Sdo José dos Campos/SP): “Fomos conhecer as iguarias preparadas pelos
nativos”. A formagdo do patrimonio possui como elo o territério e a memdria, que entre si
comportam-se como transmissores da identidade. Neste sentido, o patrimbnio se configura
como algo que existe a partir do que somos, mesmo sem ter plena ciéncia desse ser, ao passo
que se distancia da ideia de posse com demarcacdes limitadas (Hartog, 2006). Para Le Goff
(2013), o patrimdnio cultural foi instaurado como consequéncia de um processo da valorizacdo
da memodria coletiva. De fato, os depoimentos analisados remetem constantemente ao
territério, a memoria, formando uma identidade que pode ser assumida como patrimonio para

cada um.
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Acerca do patrimbnio em seu aspecto imaterial é importante ressaltar que “como pratica de
cotidiano, como pratica vivida diariamente em sua dinamicidade e como modo de vida, encerra
em si conhecimento comum ndo somente a todos aqueles que o produzem como também
aqueles que o consomem enquanto producgdo social” (Oliveira, 2016, p. 48-49). A culinaria
abraca esta imaterialidade do patrimonio e com isso pode perfazer tradigdes que emergem para
a preservacgao do patrimdnio cultural (Bahls et al., 2019). A alus3o verificada de que as pessoas
veem a Casa da Tapioca como um local que resguarda uma tradi¢cdo faz com que se torne um
patrimOnio para elas, mas ndo um patrimonio fisico. Neste caso, infere-se que o patrimonio
percebido é aquele intangivel, corresponde aos valores, fazeres, saberes que permeiam aquele

ambiente.
CONSIDERAGOES FINAIS

A abordagem apresentada nesta pesquisa levou ao entendimento das principais vivéncias que
as pessoas tiveram relacionadas a memodria, identidade e patriménio dentro das imediacbes da
Casa da Tapioca. As memdrias afloraram no contato com o antigo, o tradicional e o interiorano,
conduzindo a uma viagem no tempo. Da mesma forma, a identidade emerge no rustico, na
simplicidade, nas herangas indigenas, no original e artesanal, e na relagdao com o povo brasileiro
e nordestino. O sentimento de estar em um ambiente que preserva costumes regionais traz a
sensagdo de estar em contato com um patrimonio, de fato. Neste sentido, mostra-se relevante
gue as pessoas tenham experienciado estes elementos subjetivos do ato de se alimentar em um
local repleto de significados. A tapioca tem o seu lugar de destaque, mas ndo qualquer tapioca,
tem que ser aquela simples, sem recheio, feita num forno a lenha de barro. A tapioca e os outros
elementos deste cenario tipico de um interior nordestino permearam de forma profunda o

sentimento das pessoas que ali estiveram.

Todas essas experiéncias sdo imprescindiveis para o turismo. As relacGes turisticas necessitam
de atrativos que despertem no turista a vontade de se deslocar para um destino. Os
componentes de ordem cultural presentes na Casa da Tapioca produzem uma atmosfera que
pode satisfazer tanto os residentes quanto longinquos viajantes. A medida que isto se torna
realidade, temos uma verdadeira valoriza¢do da cultura, ao passo que agrega importancia para
o desenvolvimento de um turismo com identidade gastronémica forte. Ademais, faz-se
necessario que outros estudos abordem a tematica da memoria, identidade e patrimonio

voltados principalmente para locais com tradigdo ou potencial gastronémico.
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