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RESUMEN*

El uso de sitios paleontoldgicos para la visita turistica-recreativa muestra una tendencia creciente
que favorece el desarrollo no sélo del sitio sino también del entorno que lo contiene. Un atractivo
paleontolégico que se destaca en la Argentina es la Reserva Geoldgica, Paleontoldgica y
Arqueoldgica Pehuen Co - Monte Hermoso, localizada en el sudoeste de la Provincia de Buenos
Aires. El presente articulo tiene como objetivo analizar la relacidn entre patrimonio, territorio y
turismo en este espacio. En particular, se propone caracterizar los procesos de patrimonializacién y
valorizacidn turistica realizados por actores sociales locales a/desde distintas escalas que planifican
y gestionan el recurso paleontolédgico localizado en el ambiente costero de Pehuen Co. La
investigacion se aborda desde un enfoque cualitativo a fin de reconocer la dimension territorial de

los procesos analizados.
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ABSTRACT

The use of paleontological sites for the tourist-recreational visit shows a growing trend that favors
the development not only of the site but also of the environment that contains it. A paleontological
attraction that stands out in Argentina is the Pehuen Co - Monte Hermoso Geological,
Paleontological and Archaeological Reserve, located in the southwest of the Province of Buenos
Aires. The aim of this article is to analyze the relationship between heritage, territory and tourism
in this space. In particular, it is proposed to characterize the processes of heritage and tourist
valorization carried out by local social actors to/from different scales that plan and manage the
paleontological resource located in the coastal environment of Pehuen Co. The research is carried
out from a qualitative approach in order to recognize the territorial dimension of the analyzed

processes.
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INTRODUCCION

El uso de sitios paleontoldgicos para la visita turistica-recreativa muestra una tendencia creciente
que favorece el desarrollo no solo del sitio sino también del entorno que lo contiene. Uno de los
atractivos paleontoldgicos con fines turisticos-recreativos que se destaca en la Argentina se
encuentra en el sudoeste de la Provincia de Buenos Aires. Es el caso del ambiente costero de Pehuen
Co, el cual posee singulares recursos paleontolégicos. En la era Cenozoica [periodo Terciario y
Cuaternario] este ambiente se caracterizd por la presencia de un sistema de lagunas y estuarios
ubicados a cierta distancia del mar. Los fdsiles descubiertos en el area pertenecen a seres vivos
extintos en la actualidad. El primer documento que menciona su existencia se dio en el afio 1832 en
los diarios de viaje de Charles Darwin (1921). Recién, un siglo y medio mdas tarde, afio 1986, la

gedloga Teresa Manera descubre huellas prehistéricas luego de una tormenta. Desde ese momento
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hasta la actualidad, se desarrollan procesos territoriales complejos que reflejan relaciones
asimétricas de poder entre actores sociales localizados a/desde diferentes escalas con intereses
diversos. Las acciones de politica generadas por los mismos inciden en la construccidon de este

territorio como destino turistico.

A partir de lo expuesto, se propone como objetivo general analizar la relacidn entre patrimonio,
territorio y turismo en la Reserva Geoldgica, Paleontoldgica y Arqueoldgica Pehuen Co - Monte
Hermoso. Se plantea como objetivo especifico caracterizar los procesos de patrimonializacion y
valorizacidn turistica realizados por actores sociales locales a/desde distintas escalas que planifican
y gestionan el recurso paleontoldgico localizado en el ambiente costero de Pehuen Co. Por ultimo,
cabe sefialar que el presente estudio se enmarca en la linea de investigacion Turismo-Territorio-
Patrimonio que tiene el proyecto de investigacidon ‘Geopolitica y Territorio. Procesos territoriales
emergentes en la articulacion local - global en América Latina’, perteneciente al Departamento de

Geografia y Turismo, Universidad Nacional del Sur [UNS], Argentina.
METODOLOGIA

El abordaje metodoldgico sigue los lineamientos propuestos por Vieytes (2004). La investigacion se
aborda desde un enfoque cualitativo en tanto se busca reconocer la dimensién territorial de los
procesos bajo andlisis desde la perspectiva de los actores sociales locales involucrados. Esta
estrategia se fundamenta en un proceso predominantemente inductivo ya que se busca
“implementar — desde el inicio — el ir y venir de la teoria a la empiria y de la empiria a la teoria, en
un movimiento espiralado que se refleja en un modo peculiar de tratamiento de la bibliografia” (p.
616). De esta manera, se ha logrado generar un marco tedrico conceptual enriquecido, tanto a partir

de la revisiéon bibliografica como a partir de los hallazgos producto del trabajo de campo.

De acuerdo a la finalidad de la investigacion, el alcance es descriptivo y explicativo. Las categorias
de analisis transversales identificadas a partir de los objetivos son los actores sociales con poder
involucrados a/desde distintas escalas [funciones, posturas, intereses alianzas/conflictos en torno a
los procesos estudiados]; las acciones [organizacidn a la cual pertenece; medios utilizados; analisis
de hechos] y los instrumentos [organizativos, normativos, financieros, comunicacionales] generados
por estos actores sociales locales en relacidon con los procesos bajo analisis para resolver los

problemas detectados.
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En relacién con el diseo, se selecciona el estudio de caso como método de investigacién tomando
como unidades de andlisis los procesos de patrimonializacién y valorizacidn turistica del recurso
paleontolégico localizado en el ambiente costero de Pehuen Co. En cuanto a la estrategia de
seleccion de la muestra es de caracter intencional bajo la modalidad de muestreo tedrico en tanto
prevalece la l6gica comprensiva a fin de generar avances en el entendimiento del problema. Con
relacion a los instrumentos de recoleccién de datos, se utilizan fuentes primarias y secundarias.
Respecto a las fuentes primarias, se realizan entrevistas semiestructuradas, individuales a
informantes representativos que proporcionan informaciéon directamente relevante para los
objetivos de la investigacidn. El criterio de seleccidon de los informantes se basa en el rol que
desempefian en las organizaciones a las que representan. Durante el proceso, se realizan siete
entrevistas a tres informantes: director del Museo de Ciencias Naturales C. Darwin, de Punta Alta;
docente-investigador de la Universidad Nacional del Sur; director de Turismo del Partido de Coronel
Rosales. En relacidén con las fuentes secundarias, se realiza una revisidon bibliografica de libros y
articulos cientificos y técnicos, especificos sobre el tema; normativas legales y reglamentarias, asi

como paginas web que abordan la tematica.

Para el andlisis de interpretacidn de datos, se recurre a conceptos de referencia del marco teérico
conceptual los cuales fueron orientando el trabajo de campo, a la vez que los datos recabados en
las entrevistas permiten profundizar y ampliar temas ya identificados. De este modo, emergen
significados que permiten recontextualizar el objeto de estudio logrando una comprensién mas
amplia. Los temas que guian la recoleccién de datos y en particular las entrevistas son: evolucién
histdrica del area protegida; evolucidn de la gestidn turistica; problemas a resolver; actores sociales
involucrados [posturas, intereses, recursos empleados]; acciones realizadas e instrumentos

[organizacionales, normativos, financieros, comunicacionales].

LOS PROCESOS DE PATRIMONIALIZACION Y VALORIZACION TURISTICA DEL PATRIMONIO

Las investigaciones previas realizadas en el marco de este proyecto surgen del didlogo
interdisciplinario entre Turismo y Geografia, permitiendo generar reflexiones tedricas- conceptuales
y metodolégicas que llevan hacia una comprensién mas profunda de los procesos de
patrimonializacion y valorizacidn turistica de los territorios analizados. En este sentido, estudiar el
patrimonio, a través del didlogo entre Geografia y Turismo, implica concebirlo como construccion

social y cultural, abordando la dimension territorial del patrimonio mediante la reconstruccion de su
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trayectoria histdrica. En este marco, se destacan los aportes que las nuevas conceptualizaciones de
la Geografia Humana realizan a los estudios sobre la relacién Territorio- Patrimonio-Turismo,
sumado al Turismo como campo disciplinar (Guerrero & Gallucci, 2010; 2015; 2016; 2018). Ello
implica en primer lugar, considerar que el concepto de patrimonio [entendido como conjunto de
bienes naturales o culturales, materiales o inmateriales] no solo es herencia o legado de una

sociedad, sino también es resultado de procesos actuales de activacion patrimonial.

En segundo lugar, producto de esta evolucién conceptual de patrimonio, es importante visibilizar
gue éste es un concepto aun mas amplio en tanto incorpora el contexto social, cultural, fisico,
econdémico del cual forma parte y a la vez le otorga significado. De este modo, el concepto de
patrimonio contextualizado implica tanto el estudio como la gestidn del patrimonio en un territorio,
en forma integral y no aislada considerando el entramado cultural que lo sustenta, lo crea y recrea
(Guerrero y Gallucci, 2019). La incorporacidon de la dimension territorial del patrimonio en los
trabajos de investigacion lleva a analizar cémo en diferentes momentos histdricos, las
intervenciones de actores sociales con poder, organizan los espacios a/desde distintas escalas
cuando asignan un sentido [sagrado, cientifico, social] deviniendo ese espacio en territorio. Esta
asignacion de sentido es dindmica y cambiante a lo largo del tiempo, producto de diferentes
proyectos en el que operan distintos actores con sus propias légicas e intereses otorgandole valores
y significados influidos por la subjetividad individual y colectiva (Guerrero & Gallucci, 2010; Gallucci

& Guerrero, 2010).

A partir del proceso de territorializacién, o simultdneamente con él, surge el proceso de
patrimonializacion. En el proceso de patrimonializacidn, los procesos sociales de asignacién de
sentido llevan a la legitimacion cultural en la medida que el patrimonio produce adhesiones por
parte de la sociedad dado que se vincula estrechamente con valores identitarios y culturales. A su
vez, también se pueden generar procesos de patrimonializacién desde una escala global poniendo
énfasis en el patrimonio instituido desde una mirada externa (Guerrero & Gallucci, 2015). Asimismo,
el conjunto de acciones realizadas por diferentes actores sociales locales tendientes a la valorizacién
econdmica del patrimonio determina un proceso de valorizacion turistica del patrimonio mediante

la construccion de atractividad turistica.

Este proceso, al igual que el proceso de patrimonializacién, se manifiesta de dos formas. La primera,

surge a partir de la puesta en valor turistico de los patrimonios propios del lugar legitimados por la
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comunidad local que le reconoce valores identitarios. La segunda, se manifiesta a través de procesos
de construccién social que surgen a partir de patrimonios que no son inherentes al lugar, sino que
son construidos socialmente con base en intereses especificos de los actores sociales involucrados
(Guerrero & Gallucci, 2015). Dentro de éste ultima tendencia, también se puede dar que el interés
por desarrollar el turismo en un determinado lugar active y oriente el proceso de descubrimiento de
potenciales patrimonios presentes en él para su directa transformacién en atractivo turistico
(Almirén, Bertoncello & Troncoso, 2006). Como consecuencia de estos procesos de activacion
patrimonial, una variedad de lugares puede convertirse en destinos turisticos. De este modo, el
turismo constituye una actividad que resignifica el patrimonio a partir de procesos sociales de
construccién de atractividad turistica, que generan una dinamizacion del territorio a través del

turismo (Guerrero & Gallucci, 2019; 2020).

Por dltimo, cabe remarcar que los procesos de patrimonializacion y valorizacién turistica son
producto de decisiones y acciones politicas que se plasman en el espacio en funcidn de intereses y
estrategias concretas de los actores involucrados. En este sentido, es posible distinguir actores
estatales y no estatales. En el contexto latinoamericano, los actores estatales son actores centrales
que coadyudan a través de sus intervenciones en los procesos de las politicas y con ello en la
construccion de los territorios. En segundo lugar, se encuentran los actores no estatales,
conformados, entre otros, por empresas, medios de comunicacidn y organizaciones de la sociedad
civil que desempefian un rol con intereses particulares en torno a una cuestion social o asunto que

se incorpora a la agenda de gobierno.

Asuvez, los actores sociales se constituyen en actores locales en tanto con sus decisiones y acciones
intervienen en los procesos de construccién de un territorio turistico determinado. Por lo tanto,
desde la postura adoptada, el término <local> no esta definido desde un punto de vista espacial,
sino que se define en tanto sus acciones determinan procesos locales, mas alla que las decisiones
sean tomadas por expertos desde una escala global. Es asi qué importa definir <lo local> en términos
relacional y procesual en funcién de la complejidad y el dinamismo que adquieren las relaciones
(Blanco, 2007). En este sentido, el enfoque escalar es propio de la Geografia, pero de aplicacion
transversal en otras disciplinas. Un analisis multiescalar y transescalar desde un enfoque relacional
postula la necesidad de un estudio integrado y relacional de los procesos a diferentes escalas y sus
efectos sobre el territorio (Fernandez, 2010; Howitt, 1998). A partir de esta conceptualizacién, en

el presente articulo se consideran actores sociales locales con poder aquellos que organizan y
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transforman el territorio en funcién de intereses concretos y estrategias de actuacién ejerciendo

control sobre la gestion del recurso paleontoldgico.

La paleontologia como recurso para el turismo y la recreacidn en espacios naturales protegidos -
El turismo posibilita la difusion, el acceso, el conocimiento y la proteccién del patrimonio a fin de
establecer un equilibrio entre la conservacion del patrimonio y el uso turistico del mismo. La relaciéon
Turismo y Patrimonio es resultado de la transformacién del patrimonio en un recurso turistico que

asigna sentido al espacio resignificandolo.

El patrimonio natural se define como formaciones excepcionales desde el punto de vista de la fisica,
la biologia y la geologia, los habitats de especies amenazadas de animales y plantas; las areas que
tengan un valor universal excepcional desde el punto de vista de la ciencia, de la conservacion o de
la belleza natural (Unesco, 1972). En particular, estos espacios naturales pueden constituirse en
areas protegidas. La proteccion de estos espacios fomenta no sélo la conservacion de la
biodiversidad natural y las actividades cientificas y educativas, sino que, a través de actividades

econdmicas como el turismo, permiten el desarrollo sostenible de comunidades locales.

Los entornos paleontoldgicos constituyen un patrimonio capaz de ser utilizados para el turismo a
través de visitas a fdsiles [in situ], museos [ex situ], o a través de evidencias de su existencia en el
ambiente en el que habitaban. Los recursos paleontoldgicos puestos en valor se asocian tanto a la
recreacion como a la educacién formal y no formal. Es importante conservar no sélo el recurso sino
el entorno natural que lo contiene manteniendo su integralidad (Encabo & Vejsberg, 2002). Desde
el marco de referencia propuesto, esta integralidad es la que denominamos patrimonio

contextualizado.

La paleontologia constituye un componente del turismo cientifico, posibilitando asi, el uso de sitios
paleontolégicos para la visita turistica- recreativa con fines educativos. En este sentido, el Ministerio

de Turismo de la Argentina (2017), entiende que el turismo cientifico:

[...] tiene por objeto involucrar a los visitantes de una manera directa y participativa en el saber
cientifico relacionado con el mundo natural, sobre todo, a partir de experiencias generadoras de
emociones relacionadas con las ciencias naturales: paleontologia, paleobotanica, geologia, zoologia,
botanica, quimica, fisica y astronomia entre otras; y las ciencias humanas, entre ellas la antropologia,
arqueologia, historia, sociologia y etnologia.

De este modo, la relacidn entre la paleontologia y turismo permite sefialar que:
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[...] el potencial de la Paleontologia como recurso cultural, y por lo tanto turistico, se viene
manifestando con fuerza durante los ultimos afios, tanto a nivel de publicaciones como de realizaciones
concretas. Este fendmeno nuevo es probablemente debido al desarrollo cientifico experimentado [...]
por esta ciencia y a su divulgacién en todo tipo de medios de comunicacion; pero también esta apoyado
en la cada vez mayor implicacién de las administraciones autondmicas y locales en la gestion del
patrimonio histérico y natural (Morales Romero, Azana Asensio & Gémez Ruiz, 1999, p.59).

En sintesis, se remarca que los recursos paleontolégicos son recursos naturales no renovables
localizados en ambientes naturales fragiles con alta vulnerabilidad debido a las propias
caracteristicas intrinsecas del aprovechamiento paleontoldgico (Encabo & Vejsbjerg, 2002). Las
areas protegidas contribuyen a conservar estos recursos a través de un proceso controlado. Es asi
gue, una gestioén sostenible del turismo paleontolégico contribuye tanto a la conservacién del sitio

como del entorno en el que se encuentra el recurso.

RESERVA NATURAL PEHUEN CO, MONTE HERMOSO: EVOLUCION DEL PROCESO DE
PATRIMONIALIZACION DEL YACIMIENTO PALEONTOLOGICO

La Reserva Geoldgica, Paleontoldgica y Arqueoldgica Pehuen Co - Monte Hermoso se encuentra en
la linea de costa de estas localidades, jurisdiccion de los partidos de Coronel Rosales y Monte
Hermoso, Argentina [39259°59"" latitud sury 61267°61"" longitud oeste]. La reserva estd dividida en
tres dreas: Area 1, yacimientos Playa del Barco y Las Rocas; Area 2, Yacimiento de paleoicnita; Area
3, Yacimientos arqueoldgicos. Las primeras dos pertenecen al Partido de Coronel Rosales y la tercera

al Partido de Monte Hermoso.

El proceso de patrimonializacion en el espacio bajo andlisis se focaliza en el drea 1y 2 de la reserva.
Para estudiar este proceso es necesario reconocer las principales acciones realizadas por distintos
actores sociales a diferentes escalas determinando cémo sus comportamientos construyen la
trayectoria histérica del territorio, cuyos intereses convergen en la proteccion y legitimacion del
patrimonio a través de diversos instrumentos. Retomando la dimensidn territorial del patrimonio,
este surge a partir de la asignacion de un valor de caracter cientifico a los elementos presentes en
ese territorio que llevan luego a considerar a la paleontologia como recurso para el turismo y la

recreacion.

Una aproximacion al proceso de patrimonializacién del recurso paleontoldgico permite sefialar que
-desde el punto de vista de la trayectoria histdrica del territorio- se inicia en el siglo XIX con los 690

descubrimientos por parte del cientifico Charles Darwin. Este visité el area actual, comprendida
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entre Pehuen Coy Punta Alta, donde descubrié restos fésiles de megaterios. Los hallazgos de Darwin
fueron la base para posteriores investigaciones por parte de la comunidad cientifica local. Esta
accién marca el inicio del proceso de territorializacion al convertirse el espacio en territorio cuando

se asigna sentido cientifico al lugar.

Recién a fines del afio 1986, luego de 153 afios desde el descubrimiento de Darwin, actores sociales
a escala local, vinculados a la Universidad Nacional del Sur generan las primeras actividades
cientificas en el area. Simultdneamente, las autoridades legislativas municipales, dictan
instrumentos normativos con el fin de preservar el yacimiento como un reservorio de flora y fauna
autéctona de calidad cientifica e histdrica con un valor singular a escala global. Ello refleja la primera
accion de politica publica en relacion con la protecciéon del sitio. A partir de lo expresado, se observa
que los actores sociales del sector académico con intereses cientifico en el recurso son los actores
que incluyen el asunto de interés en la agenda del gobierno local movilizando a actores del Estado
a generar acciones de politica publica tendientes a la proteccién del recurso. Entre los aportes
obtenidos de las entrevistas realizadas, se destaca la mencidn del investigador en relacién con las

primeras acciones a nivel local:

En el momento del hallazgo nos contactamos con medios de comunicacion de Bahia Blanca y Punta
Alta para comunicar la noticia. El diario La Nueva Provincia hizo una publicacion periodistica el 11 de
noviembre de 1986 y esto llamd la atencion del drea de cultura del municipio [de Punta Alta] que se
comunicé conmigo y rdpidamente impulsé la sancion de la ordenanza (Director del Museo Darwin,
2017).

A principios de la década del 1990, se realizan acciones de politica que resaltan no solo el valor
cientifico [declaracidn de interés paleontoldgico mediante Ley Provincial N.2 10959] sino también el
valor educativo del recurso [acciones de concientizacidn en la educacion formal en distintos niveles
educativos] a través de la implementacion de instrumentos de comunicacién. En este momento de
la trayectoria histdrica, se destaca la intervencién de actores sociales a escala provincial [poder
ejecutivo, poder legislativo] ademas del Museo C. Darwin. Estas acciones demuestran que en la
evolucidn del proceso de patrimonializacién del territorio, al interés cientifico se le suma el interés
educativo. En este sentido, los siguientes fragmentos de entrevistas muestran las acciones
realizadas para la puesta en valor educativo del recurso paleontoldgico:

Luego de los primeros afios de trabajo junto a otros gedlogos y alumnos de la carrera de geologia de la

UNS...al principio de los 90 empezamos a poner carteles y empezo la verdadera tarea de conservacion
porque hubo mucha destruccion provocada por el transito de vehiculos. A fines de la década del ‘90
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hubo mucha divulgacion con el objetivo de educar y ayudar a la conservacion (Docente Investigador
UNS, 2017).

A su vez, el director del Museo Darwin remarca la importancia de la difusién del conocimiento de

las huellas en el sistema educativo formal a través de acciones llevadas adelante por actores locales:

[Este conocimiento] estd introducido en el sistema educativo del partido [...] sobre paleontologia, el
yacimiento y Darwin. Tenemos la suerte que una de las chicas que realiza los guiados a las huellas es
docente en Pehuen-Co y con esto logramos acceso directo a los chicos. Asi los chicos aprenden y desde
pequefios se les genera el sentido de pertenencia con el lugar y se los educa sobre la importancia de lo
que hay alli (Director del Museo Darwin, 2017).

En el afio 2002 se inician las gestiones para crear un drea protegida provincial en la zona costera de
Pehuen Co. La Cadmara de Diputados de la Provincia de Buenos Aires aprueba la creacion de la
reserva en ese mismo afio, aunque, por pedido expreso del Museo Darwin de Punta Alta, se amplia
el alcance de la misma para incluir al yacimiento arqueolégico ubicado en el partido de Monte
Hermoso, contiguo al yacimiento de Pehuen Co. Las modificaciones en el proyecto legislativo para
ampliar el alcance de la superficie de la reserva continuaron durante el afio 2003. Sin embargo, el
proyecto se detiene a fines de ese afio dado el desinterés de las autoridades del gobierno de la
Provincia de Buenos Aires debido a cuestiones electores. Cabe resaltar el poder del Museo Darwin,
con respecto a otros actores, en las cuestiones referidas a la administracidn y la toma de decisiones
sobre el yacimiento paleontoldgico. Esto se refleja en acciones de gestion del museo: “Desde el afio
2000 aproximadamente nos ayudaron desde el municipio prestdndonos vehiculos y en ocasiones
mano de obra, pero apoyo monetario y administrativo no. Se encard la gestion y administracion

desde el museo” (Director del Museo Darwin, 2017).

Se evidencia en esta instancia la existencia de conflictos de intereses a escala provincial entre
actores, lo cual conduce a la postergacion de la declaratoria del yacimiento como reserva debido a
discrepancias sobre la jurisdiccion y alcance de la misma. Estas divergencias quedan relegadas en
un segundo plano frente a las acciones realizadas por la Fundacién Rolex como actor a escala global
reflejando estas acciones, relaciones asimétricas transescalares de poder desde lo global a la local.
En este sentido en el afio 2004, se produce un acontecimiento destacado que marca un momento
de articulacién local-global, la Doctora Teresa Manera (UNS) recibe el Premio Rolex a la Iniciativa
presentando un proyecto destinado a realizar moldes de las huellas fdsiles presentes en el

yacimiento. En esta instancia, como reflejo de las relaciones de poder, la Fundacién Rolex influye en
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el curso de las acciones de politica a escala local, mediante financiamiento y difusién a escala global.

Estas posturas de los actores, se refleja en las palabras del director del Museo Darwin:

En un principio no hubo apoyo, luego fue relativo hasta que Teresa Manera gana el premio Rolex en
2004, no solo el municipio se interesd, también lo hicieron desde provincia, comenzaron a llamarnos
diputados, senadores. Una de las cosas por la que estamos muy agradecidos a Rolex fue por el apoyo
que el premio significd para la creacion de la reserva.

La repercusién obtenida por esta premiacion genera efectos positivos en el dmbito politico y
académico. Impacta a escala nacional y provincial cuando en el afio 2005, se declara como Reserva
Geoldgica, Paleontoldgica y Arqueoldgica Provincial Pehuen Co - Monte Hermoso, a través de la Ley
Provincial N.2 13394. La creacién de la reserva muestra una cristalizacién burocratica donde
predomina la racionalidad técnica y politica en las decisiones por sobre la racionalidad econdmica.
La misma involucra nuevos actores a escala provincial tales como Organismo Provincial para el

Desarrollo Sostenible [OPDS] y el Municipio de Monte Hermoso.

A mediados del afio 2009, se inicia un nuevo momento en el proceso de patrimonializacién del
yacimiento que adquiere una escala internacional. Las autoridades del Museo Darwin presentan un
proyecto ante la Unesco para incluir a la reserva en la lista tentativa de sitios considerados a la
nominacién como Patrimonio de la Humanidad. En esta instancia intervienen nuevos actores, pero
con intereses comunes tales como Universidad de La Plata, Universidad del Centro, Cancilleria de la
Nacidn, Secretaria de Ambiente y Desarrollo Sustentable de la Nacidon y Administracion de Parques
Nacionales. Posterior al ingreso en la Lista Tentativa, Unesco requiere estudios complejos del area
para continuar con el proyecto de declaratoria convocando a una reunidn técnica. Sin embargo, se
evidencia que las acciones de poder de un actor a escala provincial también afectan el curso del
proceso cuando las autoridades de la Provincia de Buenos Aires no envian representantes y el

proyecto no sigue su curso. En ese sentido, el docente investigador UNS sefala que:

[...] fuimos el Museo, la UNS, los guardaparques del OPDS y un poco el representante de la Universidad
de La Plata, pero comenzo la época de camparias politicas, nos dejaron de prestar atencion y el proyecto
se estanco. En enero de 2012 la Unesco acepto el documento que enviamos e incluyo a la Reserva en la
lista de los proyectos tentativos. Después de eso hicimos un presupuesto para realizar los estudios que
nos solicitaba la UNESCO, vinieron de Cancilleria Argentina, de Medio Ambiente de la Nacion, de
Parques Nacionales, pero de la Provincia de Buenos Aires no vino nadie [...].

A escala global, la intervencidon de Unesco como actor local en el proceso de patrimonializacion
genera impacto en el ambito politico y cientifico nacional, contribuyendo de esta manera a reforzar

la legitimacidon cultural por parte de otros actores. De este modo, se observan relaciones
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transescalares de poder que atraviesan a diferentes escalas [municipal, provincial, nacional y global]
en tanto los intereses de los actores convergen en la proteccidon y legitimacidén patrimonial de Ia
reserva. En el ailo 2012, se evidencian acciones de politica a escala nacional con el fin de proteger
este patrimonio. En este sentido, la Camara de Diputados de la Nacidn resuelve declarar a la reserva
como Reserva Geoldgica, Paleontolégica y Arqueoldgica Provincial Pehuen Co - Monte Hermoso
[Resolucién 6655] debido tanto a su importancia cientifica y cultural como a las reiteradas amenazas
producto de la accidn antropogénica y climatoldgica. Posteriormente, fue declarada en el afio 2015
mediante la Ley Nacional N.2 27220 como Lugar Histdrico Nacional, quedando bajo la tutela de la

Comisidn Nacional de Monumentos, de Lugares y de Bienes Histdricos.

Las acciones de politica mencionadas han tenido efectos positivos en la sociedad local. Con el
transcurso del tiempo, la misma ha cambiado en forma favorable su postura con la puesta en valor
turistico del recurso. Esto es consecuencia del trabajo realizado por los actores sociales involucrados
en el proceso de patrimonializacién mediante acciones de concientizaciéon sobre su importancia
cultural. De este modo, la sociedad local ha tomado paulatinamente conciencia y aprehensidn sobre

el valor que posee el yacimiento.

EVOLUCION DEL PROCESO DE VALORIZACION TURISTICA DEL YACIMIENTO PALEONTOLOGICO

En un periodo de 26 afos [1986-2012] se observa que el recurso paleontoldgico ha tenido en forma
preponderante una valoracion cientifica y luego educativa en una escala local-global. Como
consecuencia del proceso de patrimonializacién - en el cual intervienen actores a escala global como
Unesco y los medios de comunicaciéon - se potencia la puesta en valor turistico del recurso
paleontolégico. En términos generales, a partir de la informacion recabada se observa que el
proceso de valorizacidn turistica comienza en la primera década del siglo XXI. Una mirada a este
proceso permite destacar que a partir de la creacion de la Oficina de Informes Turisticos en la
localidad de Pehuen Co en el afio 2005, se inicia la promocién del yacimiento paleontolégico como
atractivo turistico, junto con otros atractivos vinculados al turismo de sol y playa. La creacion de
esta estructura burocratica permite ejecutar las acciones de politica tendientes a la valorizacidn
turistica del recurso. En tal sentido, el director de Turismo del Partido de Coronel Rosales sefala en

la entrevista que:

Desde la creacion de la Jefatura de Turismo en Punta Alta se tomd conocimiento del patrimonio
paleontoldgico que se halla en Pehuen Co. Se ha trabajado junto al Museo Carlos Darwin en el correcto
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manejo de la informacion, a través de la folleteria que se elaboraba para difundir la importancia de los
hallazgos en la zona.

Junto a las acciones de comunicacidn iniciadas por el organismo de turismo local, cabe resaltar la
participacién del Museo Darwin en la disefio e implementacidn de estas acciones con el apoyo de
los medios de comunicacidn locales de Punta Alta y Bahia Blanca. En este proceso, se destaca el rol
de otro actor de escala global como son los medios internacionales de comunicacién que efectuaron
documentales en el lugar en estas Ultimas décadas. Entre ellos se mencionan: BBC - Gran Bretafia
(2001, 2008); Discovery Channel - EEUU (2001, 2007); TV5 - Francia (2017) y National Geographic -
EEUU (2013, 2015). En este sentido, los entrevistados remarcan la importancia de los medios de
comunicacion para la valorizacién turistica del recurso, tal como lo sefala el director del Museo
Darwin: “Si, por suerte los medios de comunicacion locales siempre han tenido una excelente relacion
con nosotros, siempre nos han dado una mano, siempre han defendido lo que hay en el yacimiento,
tanto los medios de Punta Alta como los de Bahia Blanca en menor medida”. Adema3s, el entrevistado
agrega que “acd estuvo National Geographic filmando, vinieron especialistas en cine de Inglaterra,
gente de universidades extranjeras, de la television japonesa (...). En general el extranjero que viene
es cientifico o tiene un alto nivel cultural y estd acostumbrado a visitar otros lugares del mundo con

valor patrimonial”.

En cuanto a la comercializacion del destino desde el organismo provincial de Turismo, se observa
gue Pehuen Co forma parte de los destinos de la costa atlantica promocionados por el organismo
provincial de Turismo de la Provincia de Buenos Aires. Las acciones de comunicacion se orientan a
incrementar la demanda en temporada estival mediante la promocion de atractivos turisticos
complementarios vinculados al yacimiento paleontolégico. A lo largo del tiempo se fueron
incluyendo diferentes réplicas de megafauna Megaterio (2017), Gliptodonte (2018), Machaugenia
(2019), Tigre Dientes de Sable (2019), Mastodonte (2020).

Otra dimension importante a considerar para analizar el proceso de valorizacidon turistica es la
dimension econdmica. A partir de la informacién disponible sobre partidas presupuestarias que se
destinan a la Oficina de Turismo de Pehuen Co en relacién con el presupuesto municipal del Partido
de Coronel Rosales, se puede inferir el grado de interés del municipio en el drea de turismo y en
particular, en la puesta en valor turistico del recurso patrimonial. En este sentido, se observa que
desde el afio 2007 al 2016, se asignan partidas presupuestarias bajas que oscilan solo entre el 1%y

2% del total del presupuesto municipal. Cabe sefalar, que los datos sobre partidas presupuestarias
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correspondientes a los afios 2017 y 2018 no estaban disponibles al publico al momento de la

investigacion.

En relacion con la participacidon de los actores sociales no estatales locales en este proceso, se
observa que el grado de participacidn a escala local ha sido histéricamente bajo. Recién a partir del
afo 2016, se generan acciones de articulacién publico-privado para mejorar la atractividad de la
reservay con ello, en forma indirecta, generar beneficios econdmicos a escala local. En este sentido,
se acuerda crear en el afio 2017 la marca “Pehuen Co: Cuna de Megaterios” a fin de posicionar el
destino en el mercado turistico regional y nacional mediante su patrimonio paleontolégico,
diferencidandose de otros destinos de sol y playa de la costa atldntica. Al respecto, una evidencia del
proceso territorial de valorizacién turistica de los actores sociales no estatales se refleja en los
cambios de posturas e intereses de la sociedad local y empresarios turisticos del destino en relacién

con el recurso a través del tiempo.

(...) antes los comerciantes y algunos habitantes de Pehuen Co cuestionaban el sitio y ahora
dieron una vuelta y tomaron conciencia de la importancia de conservar el sitio porque se dieron
cuenta que les puede servir a sus intereses por el atractivo que el sitio genera, por eso la marca
turistica “Pehuen-Co: Cuna de Megaterios”. Este es un recurso que se puede explotar todo el
afio, no depende de la época del afio y se puede visitar todos los dias, siempre dependiendo de

las mareas se pueden ver unas huellas u otras (Entrevista a docente investigador UNS, 2017).

Durante el proceso de valorizacidn turistica, surgen conflictos de uso en el espacio turistico
analizado. En este sentido, se sefiala que la vinculacion entre los actores que buscan preservar el
yacimiento paleontoldgico y los visitantes es una relacién conflictiva. Ello se debe principalmente a
los efectos negativos producidos por las actividades practicadas por los visitantes en el lugar que
han llevado a las autoridades locales a generar acciones para prohibir el transito vehicular a fin de
evitar la destruccion del recurso, localizado en un ambiente natural fragil con alta vulnerabilidad. En
tal sentido uno de los entrevistados destaca: “Ni bien se cred la reserva en el 2005 yo dije “hay que
cortar la playa”, esto para que no circulen mds los vehiculos y sigan destruyendo las huellas (...).

finalmente en 2009 decidieron cortar el paso” (Entrevista a docente investigador UNS, 2017).

En este sentido, autoridades del Museo Darwin junto a guardaparques del Organismo Provincial
para el Desarrollo Sostenible (OPDS) identificaron efectos negativos ocurridos en la reserva entre

los afios 2005 y 2009 producto de las acciones generadas por los visitantes (tales como rastros de

696



Gallucci, S., Guerrero, A. L. & Pacheco, L (2020). De la activacion patrimonial a la valorizacién turistica.
Estudio de caso: paleoturismo en la Reserva Geoldgica, Paleontolégica y Arqueoldgica Pehuen Co, Monte
Hermoso, Argentina. Revista Rosa dos Ventos -Turismo e Hospitalidade, 12(3), pp. 683-703, DOI:
http://dx.doi.org/10.18226/21789061.v12i3p683

huellas de tractores, camionetas y cuatriciclos, campamentos de pescadores, salidas embarcadas)
gue provocaron la destruccion total de una continuacién de 36 pisadas de Megaterio (rastro mas

extenso descubierto a la fecha).

Debido a estos incumplimientos a la ordenanza Municipal N° 1668/1986 (que prohibe la extraccion
y destruccién de restos fésiles en la jurisdiccion del Partido de Coronel Rosales), el Organismo
Provincial para el Desarrollo Sostenible (OPDS) decide cerrar el transito vehicular por la Reserva
“Pehuen Co — Monte Hermoso” en el afo 2009. No obstante, durante la temporada estival 2017-
2018 vehiculos derribaron el cerco perimetral de la reserva degradando el recurso. Estos
comportamientos sociales muestran desinterés por el valor singular del atractivo turistico reflejado
en el bajo grado de apego al cumplimiento normativo, a pesar de que los actores estatales
involucrados a nivel local muestran intenciones de gestionar en forma sostenible tanto el recurso

paleontolégico como su entorno.

Ademas, una iniciativa desde el sector privado a escala local es la propuesta de desarrollar un parque
tematico que genere experiencias educativas a través de la planificacidon de visitas recreativas a
espacios ex- situ. En particular, se proyecta realizar en un mismo espacio el parque tematico con
una sala de interpretacién donde se expongan las réplicas de los animales en su entorno original a
fin de mantener su integralidad y disminuir la concurrencia de visitantes al yacimiento y con ello,

reducir la presidn de carga sobre el sitio. Al respecto, el director del Museo Darwin destaca:

El objetivo es que sea un lugar educativo, de aprendizaje para todo publico y ademds que disminuya la
presion de carga sobre el propio yacimiento. Si las cosas se hacen bien, la gente no va a necesitar ir al
yacimiento para ver las huellas, salvo el que quiera ver la roca original. Los objetivos serian seguir
tomando conciencia y protegiendo al yacimiento (Entrevista a Director del Museo Darwin, 2017) .

En sintesis, se remarca que, si bien es una reserva compartida entre dos municipios, tanto Coronel
Rosales como Monte Hermoso no han realizado proyectos turisticos en conjunto que muestren una
gestién compartida del recurso paleontoldgico. En general, cada municipio aboca sus acciones de
valorizacién al Area que le corresponde de la reserva (Areas 1y 2 pertenecen a Coronel Rosales y
Area 3 a Monte Hermoso). En el caso de Pehuen Co, los recursos paleontoldgicos constituyen un

atractivo turistico que le otorga singularidad al destino.
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DISCUSION DE RESULTADOS

Diversos autores han abordado el analisis de la relacidn territorio, patrimonio, turismo (Prats, 2006)
(Santana Talavera, 2003) (Almirén et al., 2006) (Martinez Yafiez, 2008) (Camaratta, 2009)
desarrollando lineas de investigacidon que enfatizan alguna dimensiéon de la misma. En linea con las
reflexiones generadas sobre el tema objeto de analisis, el debate actual gira en torno a visibilizar la
dimensioén territorial del patrimonio y su posterior valorizacidn turistica, en lugar de focalizarse en

el estudio parcial de algunas de estas relaciones.

En este sentido, la valoracién del patrimonio contextualizado como proceso, implica considerar no
solo los bienes culturales sino el tejido social y cultural que lo sustenta. Esta mirada conlleva una
visidn mas integral e integradora que reconoce al territorio en tanto construccion social como
componente intrinseco del patrimonio. Es decir, se concibe al patrimonio en un sentido amplio que
integra los contextos culturales, ambientales, econdmicos e institucionales de los cuales forma parte

y a la vez, le otorgan significado.

Asimismo, la revision bibliografica también permite afirmar que el proceso de valorizacidn turistica
del patrimonio presenta caracteristicas similares a las estudiadas en otros destinos turisticos a
distintas escalas. Pero este proceso se puede manifestar de dos formas en los destinos turisticos. La
primera, surge a partir de la puesta en valor turistico de los patrimonios propios del lugar
legitimados por la comunidad local que le reconoce valores identitarios. La segunda, parte de
procesos de construccién social de patrimonios que no son inherentes al lugar, sino que son

construidos socialmente con base en intereses especificos de los actores sociales involucrados.

En linea con las reflexiones generadas en la actualidad sobre el tema objeto de andlisis, los
resultados obtenidos a partir del estudio integral de los procesos de patrimonializacidon y
valorizacidn turistica en el drea de estudio, evidencian que la puesta en valor patrimonial y turistico
del recurso esta condicionada por el comportamiento de determinados actores a distintas escalas
(con sus intereses, posturas, acciones y recursos de poder) y no por las acciones de valoracion y

valorizacidn de la singularidad y excepcionalidad del recurso.

Alo largo de las ultimas tres décadas, se reflejan relaciones de poder que varian en cada momento
historico, similares a las determinadas en otros destinos turisticos a distintas escalas. Es asi que los 698
actores sociales locales - en términos relacional y procesual - con intereses diversos han generado

acciones tendientes, en principio, a lograr la puesta en valor patrimonial del recurso paleontolégico
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y su entorno a través de la creacidn de un darea protegida, entre otras acciones y estrategias
implementadas. Este proceso de activacidn patrimonial promueve luego, la valorizacién turistica del
sitio paleontoldgico y en consecuencia, contribuye a que el destino turistico en su conjunto adquiera

mayor competitividad, a través del desarrollo de productos turisticos complementarios.

CONSIDERACIONES FINALES

En la dltima década del siglo XX, los municipios en América Latina asumen nuevos roles debiendo
enfrentar los retos del desarrollo desde la especificidad de cada territorio. En este contexto, el caso
de estudio presentado constituye un ejemplo representativo de los desafios que tiene la gestion
publica municipal para poner en valor turistico el patrimonio con una visidn integradora, que
resignifique de forma conjunta las relaciones entre territorio-patrimonio-turismo, a fin de dinamizar

el territorio.

En particular el estudio de los procesos de activacion patrimonial y valorizacién turistica del recurso
paleontolégico situado en la Reserva Geoldgica, Paleontolégica y Arqueoldgica Pehuen Co— Monte
Hermoso, muestra que el proceso de patrimonializacién se inicia a partir del afio 1986 cuando
actores sociales del sector académico promueven la proteccion del sitio, al ponerlo en la agenda del
gobierno local como un asunto social. Sin embargo, recién en el afio 2005 comienza en forma
sistematica el proceso de puesta en valor turistico del patrimonio paleontolégico. Si bien se observa
que el proceso de patrimonializacién ha sido un proceso social sin conflictos, su articulacién para la
valorizacidn turistica ha presentado conflictos de uso entre visitantes y actores sociales locales que

buscan preservar el yacimiento por su alta vulnerabilidad.

En el desarrollo de estos procesos, se pueden determinar distintos momentos de convergencias y
divergencias de intereses a partir de las acciones realizadas por los actores sociales locales
involucrados. En la actualidad, el principal problema que presenta la proteccién de la reserva se

vincula con la posible pérdida o dafio irreparable del yacimiento paleontolégico.

Por ello, es necesario realizar acciones coordinadas que promuevan una gestién sostenible de este
recurso. Esto requiere la integracidn de visiones e intereses de los distintos actores sociales a través
de una concertacion estratégica publico-privada. De este modo, la concepcidn de un desarrollo
territorial sostenible a escala local sugiere la construccién de un poder local que se sustente sobre

la base participativa de la capacidad decisional, creativa y organizativa de los actores territoriales.
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De esta manera, se pone en evidencia la importancia de considerar la dimensién territorial del
patrimonio contextualizado puesto que, el andlisis tradicional centrado en el patrimonio como Unico
enfoque, ya no resulta funcional para el estudio de espacios complejos con la presencia de multiples
actores. A su vez, incorporar la mirada desde los procesos socioterritoriales permite analizar la
trayectoria histérica del territorio, en tanto producto social, y con ello estudiar la dindmica de los

procesos de patrimonializacién y de valorizacidn turistica del patrimonio.

En relacidn con otras investigaciones realizadas por los autores desde el mismo marco tedrico
conceptual, se observa que la recoleccién de datos de manera sistematica, en diferentes destinos
turisticos localizados en el Sudoeste de la provincia de Buenos Aires (Carmen de Patagones, Sierra
de la Ventana, Monte Hermoso, Pehuen Co), permite realizar un aporte para la produccidn de
conocimiento en el marco de los estudios de las relaciones Territorio-Patrimonio-Turismo. Sin
embargo, se presentan algunas limitaciones en las investigaciones ya que, la disponibilidad de
estadisticas e informes oficiales es escasa y el acceso a la informacién publica es restringido,

evidenciado déficits de capacidades institucionales en la gestidn publica local del turismo.

A modo de cierre, es posible aplicar en otras investigaciones, el marco tedrico conceptual propuesto
para el estudio contextualizado de los procesos de patrimonializacion y valorizacion turistica a fin
de establecer un didlogo con futuros trabajos enfocados en el estudio de otros destinos turisticos
localizados a diferentes escalas, con especificidades territoriales propias. En consecuencia, se resalta
la utilidad de un enfoque territorial integrador que permita comprender mejor la problematica de

las relaciones Territorio-Turismo-Patrimonio.
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