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RESUMEN

Este articulo tiene como objetivo exponer a través de un estado del arte las aportaciones y
limitaciones de trabajos especializados en materia de turismo e identidad. Engloba un estudio
bibliométrico sobre la produccidn cientifica en revistas Iberoamericanas entre 2000 y 2016. La
base metodoldgica del estudio se desarrolla a partir de un analisis documental de literatura
especializada. Entre los principales hallazgos destaca que Brasil y Espafia encabezan la lista de
paises con mayor numero de articulos publicados en revistas iberoamericanas indizadas en DOAJ,
SciELO y Redalyc. Se concluye que las aportaciones académicas y cientificas alrededor del binomio
‘turismo-identidad’ son limitadas, lo cual abre la posibilidad de retomar estudios turisticos y
culturales para consolidar una linea de investigacion con variables correlacionales y no
independientes.
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ABSTRACT

The articles objective is to expose trough an art perspective, the contributions and limitations on
tourism and identity specialized written works. Cover a gap in bibliometric study about scientific
production in iberoamerican magazines between 2000 and 2016. Methodology fundament of this
investigation is developed from documentary analysis from a specialized literature. Just to
mention some of the principal findings, Brazil and Spain are on the top of the list of countries
which have more number of published articles in iberoamerican professional magazines, e.g.
DOAJ, SclELO and Redalyc. We can conclude that academic and scientific contributions around
‘tourism-identity’ binomial are limited and created the possibility to retake touristic and cultural
studies to consolidate an investigation line with relation and dependent variables.
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INTRODUCCION

Este articulo se fundamenta en la identidad, entendiéndola como un elemento de la cultura que
permite distinguir a individuos y grupos mediante caracteristicas forjadas en contextos histdricos y
sociales Unicos; donde la cultura y la identidad se transforman de manera constante a partir del
contacto intercultural que promueven entre otros factores la migracion, los medios de
comunicacion y el turismo.

La historia de la humanidad se ha desarrollado en contextos diversos; los grupos sociales se han
conformado a lo largo del tiempo con base en referentes comunes, por lo que no es valido
sostener que algunas culturas son mejores que otras; mas bien son culturas diferentes que
construyen su historia a base de esfuerzo y lucha, una lucha que ha sido peleada por muchos ante
la imposicion de la unicidad por parte de los paises occidentales [caso latinoamericano]. Kravzov
(2003) asume que la via mas rapida y eficaz de imponerse ha sido la aniquilacion del otro, ejemplo
de ello es la colonizacion de gran parte de América Latina, donde existié una imposicion religiosa
que provoco el exterminio de culturas virgenes, desencadenando un sincretismo que fusiond las
peculiaridades de cada grupo, dando paso a nuevas y complejas formas de ver y entender al
hombre y las colectividades.

La Segunda Guerra Mundial [1939-1945] y la Guerra Fria [1945-1985] desencadenaron una crisis
de identidad a partir de conflictos que conformaron un nuevo sistema que afectd principalmente a
los paises en desarrollo, derivado de la disolucién de elementos tradicionales que fueron suplidos
por la modernizacién, diluyendo identidades politicas y religiosas para proliferar la unificacidn
ideoldgica de los grupos sociales de aquella época. Actualmente fendmenos como la migracion, la
globalizaciéon y el turismo han permitido la interaccion entre grupos, potencializando la fluctuacién
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de rasgos culturales y complejizando la manera de estudiar y entender las identidades. Garcia
(2016) se refirid en su momento a culturas hibridas, pues aseguraba que los grupos sociales se
encontraban en un proceso de cambio en estructuras y prdcticas que alteraban la forma de
concebir a la cultura y a la identidad, resultado de procesos migratorios, turisticos y de
intercambio econédmico o comunicacional.

La complejidad que rodea a este ultimo concepto reside en el dinamismo social, pues la identidad
es parte de la cultura y por ende del ser humano; es decir, no existe cultura sin sujeto, ni sujeto sin
cultura (Giménez, 2005), refiriendo a que la identidad, ya sea como individuo o como parte de un
colectivo, se genera a partir de un constructo histdrico que constituye una autoconcepcion cultural
a través del tiempo y del espacio.

El estudio de la identidad como categoria ha ganado un nicho importante en las ultimas décadas
entre las ciencias sociales; Antropologia, Sociologia, Psicologia y Politica, son algunas disciplinas
qgue han emprendido el dificil reto de estudiar la complejidad de esa categoria multidimensional,
gue ante dicha caracteristica ha sido analizada desde una perspectiva inter y multidisciplinaria. Al
mismo tiempo, la comunidad cientifica ha realizado estudios de corte positivista [cuantitativo],
fenomenoldégico [cualitativo] y critico [reflexivo], cuyo bagaje tedrico, técnico y metodolégico ha
tenido que sufrir una serie de modificaciones, con el propdsito de capturar la esencia de la
identidad desde sus distintos planos, entre ellos el turistico.

Restrepo (2007) plantea la posibilidad de formular acercamientos epistémicos que observen y
analicen a la identidad desde las siguientes teorias sociales contemporaneas: postestructuralismo,
teoria feminista, teoria poscolonial y teoria queer. Por otro lado, en los estudios transdisciplinarios
figuran enfoques desde estudios culturales, étnicos, de género y de subalternidad. Con relacién a
ello, Briones (2007) asegura que la etnografia ha llenado los huecos tedricos en torno al andlisis de
la identidad y refiere que: “Si en definitiva ninguna teoria logra agotar lo que las etnografias nos
pueden ensefiar o hacer pensar, parece que para calibrar entonces nuestros campos de vision
antropoldgicos es mejor apostar a la performatividad de las etnografias que a la de las teorias”
(p.78). A pesar que la identidad ha sido objeto de analisis desde teorias y metodologias diversas,
su estudio desde la dptica turistica ha sido limitado, a pesar del indiscutible vinculo entre ambas
categorias. Escasos especialistas han realizado aportaciones significativas al estudio de la identidad
en el contexto turistico, ya sea como un indicador o detonador de la fluctuacion de identidades en
contextos donde esta actividad repercute sobre las concepciones individuales y colectivas de
pertenencia a un destino turistico determinado.

Este articulo representa una aproximacion inicial a la investigacion ‘Turismo en San Miguel de
Allende, México. Un andlisis de la identidad en el contexto de la globalizacion’, en la cual estd
basada su contenido. Este primer acercamiento consistio en identificar la produccion cientifica en
torno al binomio turismo-identidad, a fin de fortalecer el objeto de estudio; de ahi el interés por
las aportaciones en el tema, quiénes lo han abordado y bajo qué enfoques. Con base en ello se
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evidencian en primera instancia los alcances y limitantes de la produccidn cientifica; de igual
manera, esta revision puede servir de base a estudios de corte similar que actualicen o discutan
respecto a lo planteado en el presente estado del arte. Para atender el propésito de este
documento, el primer apartado corresponde al constructo metodolégico de seleccidn y evaluacion
del universo de estudio; el segundo al estudio bibliométrico sobre el binomio desde los trabajos
iberoamericanos; el tercer apartado presenta la compilacién de publicaciones, sus generalidades y
particularidades en torno a cémo han abordado el tema del turismo y la identidad en este
contexto geografico. Finalmente, se formula una serie de argumentos y propuestas respecto a las
tendencias tematicas y posibles lineas de investigacién emergentes en relacién al turismo y a la
identidad.

CONSTRUCTO METODOLOGICO: SELECCION Y EVALUACION DEL
UNIVERSO DE ESTUDIO

El presente estado del arte retoma los articulos publicados en revistas indizadas de los 22 paises
gue conforman Iberoamérica. Segin la Real Academia Espafiola [RAE] esta regién se encuentra
conformada por un bloque de naciones que comprende 22 paises de dos continentes, 20
pertenecientes al americano y dos al europeo. De ahi que el analisis haya incluido textos en
espanol y portugués; el primer idioma tiene mayor presencia respecto al nimero de hablantes de
lengua portuguesa. En cuanto a produccion cientifica, el inglés se ha convertido en el idioma por
excelencia para la publicacion de articulos especializados; por esta razén, la busqueda incluyd
documentos publicados en esa lengua; ademads, algunas revistas aceptan contribuciones en
espanol, portugués o inglés.

Asimismo este anadlisis se nutrid de 43 materiales [41 articulos, un ensayo y una entrevistal
contenidos en el Directory of Open Access Journals [DOAJ], la Red de Revistas Cientificas de
América Latina y el Caribe, Espafia y Portugal [REDALYC] vy, el Scientific Electronic Library Online
[SciELO]. Esta seleccion de repositorios obedecido a que los tres son de acceso abierto (open
access) y concentran un significativo nimero de revistas iberoamericanas de consulta abierta y
descarga gratuita. DOAJ cuenta con un niumero mayor de revistas registradas en su repositorio con
9,448; SciELO, 1249 y, Redalyc, 1200. Una vez definidos estos aspectos, se realizé la blisqueda de
articulos en los tres repositorios mediante las palabras clave <turismo e identidad> [espafiol];
<turismo e identidade> [portugués] y <tourism and identity> [inglés]. Un primer criterio fue que
ambos términos, sin importar el orden en que apareciera, estuvieran reflejados en el titulo del
articulo; otro fue que se ajustaran a los criterios temporales, y un tercer criterio fue la delimitacidn
geografica; en cada uno de ellos se fue realizando la depuracién correspondiente.

Metodoldgicamente esta investigacion se apoyd del método de andlisis documental, que consistié
en revisar los articulos de manera sistematica e integradora mediante un enfoque cualitativo que
identificara en su contenido las siguientes variables: objetivo, metodologia, enfoque tedrico,
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resultados y aportaciones, que en su conjunto permitieran develar la forma en que ha sido
abordada la identidad desde los estudios turisticos. Con base en ello se realizé un estudio
bibliométrico como se describe en el siguiente apartado, que incluyd la seleccion de documentos,
prioritariamente articulos de distintos campos disciplinares [Antropologia, Socioldgica, Politica,
Mercadotecnia, Educacién, Economia, entre otros].

Como parte de dicho estudio, las contribuciones de la comunidad cientifica fueron objeto de una
cuidadosa depuracion a fin de que las seleccionadas atendieran los propésitos de la investigacion
respecto a incluir al binomio de interés y haber sido publicadas en el periodo de estudio en alguna
revista iberoamericana contenida en los tres repositorios consultados. En términos cuantitativos
este proceso posibilitd identificar las revistas iberoamericanas y el nimero de documentos que
publicaron sobre turismo e identidad; los articulos contenidos por repositorios, en qué idiomay la
periodicidad de publicacion; los paises lideres en produccion cientifica, asi como la formacién
disciplinar de los autores. Cualitativamente permitié ampliar el panorama sobre las contribuciones
y limitaciones en el estudio del binomio abordado.

ESTUDIO BIBLIOMETRICO: TURISMO E IDENTIDAD EN EL
CONTEXTO IBEROAMERICANO

Los estudios bibliométricos tienen como propdsito cuantificar el ndmero de documentos
contenidos en repositorios, las revistas que los publican y los paises e instituciones a que
corresponde dicha produccidn. En suma, cuantifican los esfuerzos de la comunidad cientifica en
cuanto a la generacién de material especializado en distintas ramas del conocimiento; de ahi la
pertinencia de este tipo de estudios para el andlisis que se realiza en este articulo. Se precisa que
la muestra no se limitd a revistas especializadas en turismo, sino que abarcé todas aquellas que
desde diferentes disciplinas abordaran de manera conjunta al turismo y la identidad. En un primer
momento la busqueda general en DOAJ, REDALYC y SciELO arrojé un total de 71 articulos que
cumplian con los criterios de haber sido publicados entre 2000 y 2016 e incluyeran en su titulo al
binomio turismo-identidad. Esos 71 documentos correspondieron a todas las regiones, no sélo la
iberoamericana; ademas, 18 de ellos aparecian en dos o mas repositorios, por lo cual solo se
contabilizaron en uno; con ello, la cifra se redujo a 53, como refleja la tabla 1, segun el repositorio
e idioma:
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Tabla 1: Articulos por repositorio e idioma [2000-2016]

IDIOMA
REPOSITORIO
Espafiol Inglés Portugués

SciELO 9 0 1
DOAJ 13 11 9
REDALYC 17 0 11
Total por idioma 39 11 21

Total general 71 articulos

Total final 53 articulos

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de busqueda, 2017.

Para atender los propdsitos del presente articulo se realizé una segunda depuracién, ya que de los
53 articulos a que se hizo referencia, uno correspondia a una revista asiatica, seis a europeas y 25
a iberoamericanas. En la tabla 2 se muestran las revistas por su origen geografico, regién, nimero
de articulos que publicaron y en qué idioma:

Tabla 2: Origen de revistas, numero, articulos e idioma

Origen geografico Nl::“’?s:;:e Ndmlero de Idioma %
articulos
Revistas asiaticas 1 1 Inglés 100
25 Espaiiol 58
Revistas iberoamericanas 25 17 Inglés 2
1 Portugués 40
Revistas europeas 6 9 Inglés 100
Espaiiol 47
Total 32 53 Inglés 21
Portugués 32

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de busqueda, 2017.

El journal asiético y los seis europeos publicaron uno y nueve articulos respectivamente (Tabla 3).
Por tanto, esos 10 documentos fueron excluidos del analisis final que se efectud sobre los 43
articulos correspondientes exclusivamente a 25 revistas iberoamericanas.
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Tabla 3: Revistas asiaticas y europeas con publicaciones sobre turismo e identidad, 2000-2016

. . . N o
. Pais de origen Idioma de um’ero de Afio de
No. Nombre de la revista . A articulos s
de la revista publicacion . publicacion
publicados
1 Almatourism Italia Inglés 1 2016
2 E-Journal of Tourism Indonesia Inglés 1 2016
3 Folklore: Electronic Journal of Folklore Estonia Inglés 2 2012 (2)
4 Il Capitale C.ulturale. Studies on the Value of Italia Inglés 1 2016
Cultural Heritage
5 Journal of Ethnology and Folkloristics Estonia Inglés 1 2009
6 Journal of Tourism Rumania Inglés 2 2011, 2009
7 Theoretical and Applied Economics Rumania Inglés 2 2013, 2011
Total de articulos excluidos 10

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de busqueda, 2017.

La tabla 4 concentra el listado de las 25 revistas iberoamericanas que contienen los 43 articulos de
turismo e identidad sobre los que se realizé el estado del arte; el pais de origen del journal, el
idioma y el afio de publicacion:

Tabla 4: Revistas iberoamericanas con articulos sobre turismo e identidad, 2000-2016

No. Nombre de la revista oril;aeI: :: la Idio_ma de N::i:rlfo:e Aﬁo.(s) f’,e
revista publicacion publicados publicacion
1 Anthropologica Peru Espafiol 1 2006
2 Atenea Chile Espafiol 1 2015
3 Boletim Goiano de Geografia Brasil Portugués 1 2012
4 Caderno Virtual de Turismo Brasil Portugués 3 2016, 2007, 2005
5 Cuadernos de Turismo Espafia Espafiol 2 2016, 2011
6 Culturales México Espafiol 1 2014
7 El Periplo Sustentable México Espafiol 1 2012
8 Estudios y Perspectivas en Turismo Argentina Espafiol 5 201;658112263310'
9 Gestion Turistica Chile Portugués 1 2013
10 | Ibérica Espaia Inglés 1 2016
11 | Identidades Argentina Espaiol 1 2014
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f | oo et DO Y | comte | el |
13 | OrganizagOes Rurais & Agroindustriais Brasil Portugués 1 2014
Pasos. Revista de Turismo y Patrimonio Espafiol 6 20 e
14 CUItur-al y Espafia 2010 (2), 2004
Portugués 2 2011, 2009
15 | Perfiles Educativos México Espafiol 1 2015
16 Ez\sliasrtrao”fiemlz;llestigacién ) UL S Espafia Portugués 1 2013
17 | Revista Diacritica Portugal Portugués 1 2013
18 Zz\éi;z?osEscuela de Administracion de Colombia Eyaalia] 1 2007
19 | Revista Geografica de América Central Costa Rica Portugués 2 2011(2)
20 | Revista Iberoamericana de Turismo Brasil Portugués 1 2012
21 | Revista Latina de Comunicacién Social Espaia Espaiiol 1 2015
22 | Rosa dos Ventos Turismo e Hospitalidade Brasil Portugués 4 2015'22%11% 2011,
23 | Tabula Rasa Colombia Espafiol 1 2006
24 | Turismo y Sociedad Colombia Espafiol 1 2009
25 | Urbano Chile Espafiol 1 2001
Total 43

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de busqueda, 2017.

Esta tabla muestra que la revista espafiola Pasos concentra el mayor nimero de articulos (ocho)
publicados en materia de turismo e identidad, seguida del journal argentino Estudios y
Perspectivas en Turismo con cinco; la revista brasilefia Rosa dos Ventos Turismo e Hospitalidade
con cuatro, mientras que las restantes difundieron uno cada una. De los 22 paises
iberoamericanos, solo nueve se encuentran presentes en el estudio con al menos una revisa
indizada en los repositorios de consulta; resalta el caso de Brasil y Espafa con cinco ejemplares
cada uno; Colombia con cuatro, Chile y México con tres revistas, Argentina con dos y finalmente,
Costa Rica, Peru y Portugal con una cada uno. La consulta de articulos en Iberoamérica permitié
identificar que desde inicios del siglo XXI el tema de turismo e identidad ha cobrado importancia
cientifica para los estudiosos de estas categorias. El grafico 1 expone un andlisis diacrénico [2000-
2016] con la periodicidad de aparicion de los articulos.
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Grafico 1: Periodicidad en la publicacién de articulos

Namero de articulos
O =R N W B U1 o

Afio 2000
Afio 2001
Afio 2002
Afio 2003
Afio 2004
Afio 2005
Afio 2006
Afio 2007
Afio 2008
Afio 2009
Afio 2010
Afio 2011
Afio 2012
Afio 2013
Afio 2014
Afio 2015
Afo 2016

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de busqueda, 2017.

La busqueda arrojé que en 2000, 2002 y 2003 no se registrd ninguna publicacion en torno al tema.
No obstante, a partir de 2004 no se ha dejado de estudiarlo. El mayor nimero de articulos se
registré en 2011, 2013, 2014 y 2015; en cada uno de esos afos el promedio fue de cinco
documentos. Sin embargo, a partir de 2016 se identificd un descenso en la produccién, ya que ese
ano los materiales de consulta promediaron 2.5 en DOAJ, SciELO y REDALYC.

Este estudio bibliométrico permitié vislumbrar que la produccién cientifica sobre el binomio
analizado es inconstante, lo cual contribuye al vacio del conocimiento en la temdtica, que a su vez
impide se consolide esta linea de investigacion, pues se crea un circulo vicioso en los siguientes
términos: al no existir suficiente material que pueda ser puesto a consideracién de la comunidad
cientifica por la via de un articulo, los autores no reciben criticas, realimentacién o reconocimiento
a su produccidn, que por tanto no se valida, particularmente en el area de turismo. Al respecto
destaca que los estudiosos del turismo han abordado el binomio desde enfoques inter y
multidisciplinarios que han enriquecido el bagaje tematico en su area, pues ya no se le aprecia
Unicamente como una actividad econdmica; también se reconocen sus dimensiones ambiental,
educativa, politica, administrativa y sociocultural, entre otras, como se plantea a continuacién.

ESTUDIOS IBEROAMERICANOS SOBRE TURISMO E IDENTIDAD

En este apartado se plasma la contribuciéon cientifica de 43 documentos de los que se enlista lo
siguiente: pais donde se realizaron las investigaciones, instituciones académicas que encabezan la
produccién cientifica del binomio, formacién educativa de los autores, enfoques tedrico-
metodoldgicos utilizados, categorias de analisis empleadas en las investigaciones y perspectivas
disciplinares desde las que fueron abordados los estudios entre los aspectos. El andlisis
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metodolégico arrojé que desde inicios de siglo XXI y hasta 2016, el enfoque cualitativo predominé
en 93% de los 43 articulos consultados, lo que coincide con la perspectiva con que
tradicionalmente ha sido abordada la identidad. Le siguen aquellos (5%) publicados en 2012 bajo
una modalidad mixta o de triangulacion; en 2013 se identificd el andlisis de la identidad en los
estudios turisticos desde un abordaje cuantitativo, con 2% de la produccién.

En estos documentos destaca el uso de los métodos etnografico e histérico para el andlisis del
binomio, lo cual evidencia que la metodologia cualitativa ha permanecido vigente a través de los
anos; sin embargo, se identificd que algunos especialistas particularmente del campo de las
ciencias sociales, han tenido que adaptar los enfoques etnografico, historico y comparativo para
coadyuvar a la generacion de conocimiento. Es decir, la metodologia que atiende el estudio del
turismo y la identidad como unidad ha tenido que flexibilizarse para que tanto enfoques mixtos
como cuantitativos se sumen al analisis de estas categorias a fin de enlazar al sujeto con el objeto
de estudio, sin que ello signifique perder rigurosidad cientifica, ni afecte el propdsito de la
investigacion.

El método comparativo es otro de los recursos metodoldgicos que los cientistas sociales utilizan
con frecuencia en este tipo de trabajos, lo cual les ha permitido confrontar realidades desde
distintas aristas [sociales, culturales, econdmicas, politicas, turisticas, entre otras], a fin de
identificar diferencias y semejanzas en esos contextos. Dentro del enfoque cualitativo destaca el
uso de técnicas de investigacién, como entrevistas, observacidn participante y no participante; por
otro lado, desde la postura cuantitativa resalta la encuesta y el andlisis de resultados con ayuda de
software especializado como el Statistical Package for the Social Sciences (SPSS). A estas técnicas
se suman la consulta bibliografica y la estancia en campo; ademas, los estudios de triangulaciéon
utilizan métodos y técnicas de ambos enfoques, para atender la complejidad y dinamismo del
binomio analizado.

Derivado de la revisidn, se visualizaron cuatro posturas que fijaron los autores en sus estudios; en
orden descendente respecto al nimero de investigaciones, estas son: negativa, ambigua, positiva
y positiva-negativa. En la primera de ellas se aprecia que la mayor parte de los autores reconoce
que el turismo contribuye a la pérdida, reconfiguracidon y adhesién de concepciones ajenas al
destino, lo cual genera un proceso de hibridacién cultural. Lo anterior, como resultado de que
promueve la interaccion social entre grupos distintos y a su vez potencializa el flujo de elementos
culturales en diferentes contextos.

Al respecto, Nunes (2012) asegura que la turistificacidon de los destinos promueve nuevas formas y
funciones que afectan las dimensiones materiales y simbdlicas de la cultura; por su parte Diniz
(2011) afirma que las manifestaciones culturales se han convertido en bienes de consumo turistico
ante la fusidon de elementos tradicionales y globales. Destaca que un nimero considerable de
autores tiene una postura ambigua al analizar el turismo respecto a la identidad o viceversa. Un
tercer grupo afirma que esta actividad es un elemento positivo que permite el desarrollo y la
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preservacion del patrimonio. Entre ellas, Evangelista y Badard (2012) retoman el tema del turismo
comunitario como un modelo que favorece la participacion social, asi como la administracion de
recursos de pequefias comunidades, que garantizan la autogestién y preservacion del patrimonio.
En sintonia con este planteamiento, Marcantonio y Alves (2011) testifican como se vuelve una
herramienta para el desarrollo social, politico y econdmico de los espacios donde tiene lugar.

Finalmente, el menor nimero de trabajos se inclinan hacia una perspectiva positiva-negativa del
turismo, al plantear que los beneficios o perjuicios que genere en un destino dependen en gran
medida de cédmo se manejen el discurso y la practica de esta actividad. Como ejemplo de dicha
postura resalta el caso de estudio descrito por Caetano, Benedini y de Brito (2013); plantean que
aun cuando el turismo puede degradar los bienes patrimoniales, estos dafios pueden minimizarse
si se incorpora a las sociedades receptoras a la gestion turistica.

Independientemente de las posturas presentes en los documentos analizados, se corrobora que
las disciplinas que integran las ciencias sociales han realizado el mayor niumero de aportaciones al
estudio del turismo y de la identidad en comparacién con otras areas del conocimiento. Esta
situacién se entiende por el estrecho vinculo entre las comunidades receptoras con la identidad y
la cultura, elementos presentes en las sociedades. También fue posible identificar nuevas
propuestas desde las cuales se ha abordado el complejo andlisis de estas dos variables, entre ellas
la vision arqueoldgica de Forero (2007), la cinematografica de Esteves (2013) vy, la histdrica de
Ramédn y Garcia (2016), entre otras que abonan a la produccién cientifica desde una perspectiva
no convencional.

Aun asi, el enfoque antropolégico sigue siendo el sustento por excelencia de las investigaciones
que abordan el binomio de referencia, tal y como lo ha venido haciendo la antropologia del
turismo desde la década de los 60°s. Desde dicha orientacidn, Siqueira (2015) realizé un estudio
sobre las representaciones simbdlicas que conforman las atracciones turisticas; el autor rechaza la
idea de que un destino sea naturalmente dotado de atributos socialmente construidos, pues
asegura que los colectivos depositan significados a las atracciones turisticas y éstas a su vez son las
que diferencian e identifican a un grupo de otro. Otro enfoque recurrente para el analisis de
binomio se desprende de la vision de marketing; uno de los estudios mas recientes corresponde a
la sociolingtista y filéloga Dolén (2016), para quien el turismo juega un papel poderoso al
momento de reformar las prdcticas culturales de la sociedad moderna; es decir, que la
construccién social de la identidad turistica se moldea a partir de un discurso que crea la
experiencia de un destino.

Aungue el objetivo de seleccidn de la muestra gird en torno a los articulos publicados en revistas
iberoamericanas, se detecté que un par de documentos hacia referencia a paises como Holanda e
Inglaterra. Retomando la delimitacion geogréfica del estado del arte, destaca que el estudio del
turismo y la identidad en Iberoamérica se encuentra ampliamente liderado por Brasil, pues
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concentra el mayor nimero de investigaciones realizadas en su territorio; le siguen en forma
descendente México, Chile, Colombia, Venezuela, Belice, Cuba, Espana, Paraguay y Peru.

El vinculo del binomio de referencia con otras areas del conocimiento, permite apreciar la
pluralidad tematica que observa el analisis de la identidad desde los estudios turisticos. La
literatura especializada sobre el tema fue categorizada en los siguientes ejes tematicos (Grafico 2):

Grafico 2: Diversidad tematica en el estudio del turismo y la identidad

Territorio

Educaciéon Sociocultural

Gastronomia Historico

Politico Marketing

Medios de
Comunicacion

Debate y analisis de
postulados

Econémico Sustentabilidad

Género
Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de busqueda, 2017.

Este grafico permite apreciar que los temas mads cercanos al centro tienen escasa produccién en
comparacién a los mdas proximos a la periferia, como es el caso de las investigaciones sobre
territorio y cultura que encabezan el anadlisis del binomio. Asimismo, en la literatura especializada
se identificaron una serie de categorias de andlisis que se han ligado continuamente con los
estudios del turismo y la identidad en diferentes tematicas (Tabla 5):
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TEMATICA

Territorio

Tabla 5: Tematica, categorias de analisis y autores

CATEGORIAS DE ANALISIS

Espacio y fronteras

AUTORES

Lima de Meira, 2016; Parker y Moreno, 2015; Barbosa, 2014;

Bafios, 2014; Ferras et. al., 2014; Rodriguez, 2014; Evangelista
y Badard, 2012; Nunes, 2012; Banducci, 2011; Marcantonio y
Alves, 2011; Ufia y Villarino, 2011; Diniz y Netto, 2010; Régo,
Ferreira y Tupinamba, 2010; Monterroso, Zizumbo y Pérez,
2009; Rivas, 2001.

Sociocultural

Patrimonio cultural, gestion,
memoria, etnicidad, religion y
festividades

Siqueira, 2015; Caetano, Benedini y de Brito, 2013; Gamez y
Sauvage, 2013; Diniz, 2011; Gomes y Oliveira, 2011; Cassia,
2007; Magalhdes, 2005.

Histérico Desarrollo y fotografia Ramodn y Garcia, 2016; Guerrero, 2015; Barbosa y Melo, 2009.

Marketin Paisaie. imagen v discurso turistico Dolén, 2016; Bueno, de Azevedo y Gomes, 2013; Sales y
J 1€, geny Alencar, 2013; Rivas, Anato y Gonzalez, 2010.

Medios de

Comunicacion

Tecnologia

Cérdenas, Rodriguez y Castillo, 2015; Esteves, 2013; Piva, 2012.

Sustentabilidad

Preservacion

Oyarzun et al., 2009.

Género

Migracion, sexualidad

Garcia y Marin, 2014; Padilla, 2008.

Econémico

Politica, recursos y consumo

Pérez, 2010.

Debate y analisis
de postulados

Complejidad, cultura y poder

Forero, 2007; Salazar, 2006.

Politico

Politica, desarrollo

Pérez, 2006; Ascanio, 2004.

Gastronomia

Alimentacidn, habitos alimentarios
y consumo

Ramirez y Gliemes, 2012; Nunes, 2007.

Educacion

Identidad profesional

Cruz y Romo, 2015.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de busqueda, 2017.

El analisis muestra la produccién cientifica sobre el binomio de mas de 40 instituciones de
educacion superior a que estan adscritos los autores. Segin el nimero de éstas, los principales
paises por orden de importancia, fueron: Brasil, México, Espana, Chile, Colombia, Portugal,
Venezuela y Argentina; a ello se suma el articulo escrito de un autor estadounidense de la
Universidad de Pensilvania; su documento fue recuperado de los repositorios, ya que cumplia el
requisito de haber sido publicado en una revista iberoamericana. Estas cifras posicionan a Brasil
como la nacién con el mayor nimero de instituciones que han publicado respecto al turismo y la
identidad. Resalta la Universidad Estadual de Santa Cruz con seis investigadores; la Universidad
Federal de Rio de Janeiro, la Universidad Federal de Vicosa, la Universidad Federal de Santa Cruzy
la Universidad Federal de Pernambuco, con dos estudiosos del binomio; el resto de universidades
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e institutos que participaron en la produccién de material especializado, contaban al menos con
un autor.

Otro aspecto derivado del andlisis fue que 51% de los trabajos revisados se publicaron en
coautoria y 49% fueron redactados por un solo autor. Esto permite apreciar que si bien todavia es
significativa la produccidn en solitario, empieza a ganar terreno el trabajo colaborativo, resultado
de la participacién interinstitucional con pares adscritos a instituciones académicas de diferentes
contextos geograficos, que en algunos casos también pertenecen a distintas dreas de especialidad.

El estudio realizado también muestra que la tendencia disciplinar en estos documentos se inclina
hacia enfoques tradicionales por excelencia como la antropologia y la sociologia, que se nutren de
Opticas emergentes que incorporan nuevas formas de abordar y entender el tépico de referencia;
en forma descendente destacan: administracién, gestion, medio ambiente, filosofia, educacion,
geografia, literatura, politica, economia y periodismo, lo que pone de manifiesto la diversidad
temadtica y analitica en el tema de la identidad.

REFLEXIONES FINALES

El andlisis de 43 documentos contenidos en los tres repositorios consultados posibilita afirmar que
la literatura especializada de paises iberoamericanos ha contribuido a generar un significativo
bagaje en la produccién cientifica sobre la identidad dentro de los estudios turisticos. Al mismo
tiempo muestra que estos trabajos se han desarrollado bajo enfoques inter y multidisciplinarios,
valiéndose de metodologias cualitativas, cuantitativas y de triangulacion [mixtas] que referencian
una realidad particular. En este mismo tenor, el turismo como disciplina ha redoblando esfuerzos
para abordar dentro de sus lineas de investigacion a la identidad como parte del bagaje de los
estudios de la cultura; a partir de esta premisa, se identifica que la identidad ha ganado terreno en
el campo de la investigacidon hasta convertirse en un tdpico relevante que apoya comprender los
impactos que la actividad turistica desencadena, derivado de la interaccion entre turistas y la
comunidad receptora.

Como parte de los hallazgos figura la escasez de estudios de corte epistemolégico que incorporen
las categorias analiticas identidad/turismo, lo cual ha impedido consolidar tedrica y
metodolégicamente el tema de la identidad en disciplinas distintas a las convencionales, situacién
a la que el turismo no es ajeno. Una posible explicacidn a tal condicidn es que los investigadores
consolidados no han incentivado entre las nuevas generaciones este tipo de aproximaciones y las
contindan centrando en la visidon tradicional del turismo desde una perspectiva econémico-
administrativa. Aun asi, algunos articulos incluyen la participacién de becarios de investigacion, lo
que se vislumbra como una posibilidad de que los jévenes se adentren al estudio de la tematica en
referencia.

Revista Rosa dos Ventos — Turismo e Hospitalidade, 9(1V), pp.569-588, out-dez, 2017 582




A pesar de la produccién cientifica sobre el binomio que no es tan amplia en comparacién con
otras areas, es posible afirmar que los estudios turisticos han marcado una tendencia en aquellos
de corte sociocultural, que incorporan la categoria identidad. Prueba de ello son las
investigaciones realizadas a partir de las categorias espacio y territorio, las cuales ocupan un lugar
significativo a partir de la segunda década del presente siglo. Asimismo, la visidn sociocultural,
histérica, marketing, entre otras han surgido de la necesidad de explorar cada arista de Ia
identidad desde sus distintas connotaciones contextuales y disciplinares, al igual que de la
diferentes perspectivas tedrico- metodoldgicas que exige el estudio de esta categoria analitica.

Aun asi, la comunidad cientifica ha centrado sus esfuerzos en analizar al turismo y a la identidad
bajo un enfoque que limita la confrontacion tedrico-metodoldgica de otras areas del conocimiento
con el estudio del binomio; esto significa que la produccién académico/cientifica ha restringido sus
trabajos a la descripcidn de contextos, mas que experimentar desde nuevas Opticas la explicacidon
de la identidad desde el turismo apoyado en otras disciplinas que sumen y complementan el
abordaje de este complejo y dindmico tépico.

Mediante el andlisis del contenido de los articulos también se identificd que aun cuando los titulos
incluian los términos turismo e identidad, éstos fueron desplazados en algunos casos a un segundo
plano; es decir, el documento hacia énfasis en alguna otra categoria vinculada al tema, por lo cual
la desarrollaba a mayor profundidad que las correspondientes al binomio de estudio; o, era
minima la discusién sobre el turismo y su relacién con la identidad. Aunque geograficamente no
correspondid a la delimitacidon de este estudio, se reconoce la contribucién al tema de revistas de
Estonia, ltalia, Indonesia y Rumania, paises que desde 2009 han comenzado a entender y a
construir nuevos postulados; a su vez, han construido un nuevo nicho de estudio sobre el binomio
analizado, dentro de los estudios disciplinarios, multidisciplinarios y transdisciplinarios.

El panorama expuesto mueve a la reflexidn sobre la necesidad de redoblar esfuerzos que impulsen
el analisis de temas vinculados a la cultura dentro de los estudios turisticos. Los trabajos de corte
antropoldgico y sociolégico tendrian que orientar una linea de investigacion que retome y analice
la complejidad turistica, no sélo desde esferas econdmico-politicas. Las investigaciones de corte
sociocultural podrian ser una prioridad analitica para los cientificos sociales interesados en
descifrar los beneficios e impactos que genera el turismo, por ser una de las actividades mas
importante del mundo. Resalta la pertinencia de que estas lineas de investigacion incorporen el
andlisis de la cultura en todas sus expresiones (simbdlicas y materiales) porque ésta tiene un
vinculo innegable con las comunidades receptoras y sus visitantes; esto posibilitaria conocer los
impactos, secuelas y beneficios del turismo en esos territorios.

Derivado de este andlisis se plantea también la conveniencia de que futuras investigaciones
adopten enfoques multidisciplinarios que articulen y deconstruyan el fendmeno analizado desde
sus distintas aristas. Determinar los objetos de estudio precisa de una construccion seria y rigurosa
del conocimiento; es decir, clasificarlo, estructurarlo y orientarlo hacia una nueva era de
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conocimiento donde se ataquen los problemas de raiz y no desde la superficie como se ha venido
haciendo en la mayor parte de las investigaciones.
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