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RESUMO

Esse estudo tem por objetivo investigar os elementos e

caracteristicas da gastronomia alem3d presentes nos servigos

hoteleiros de Novo Hamburgo. Tem énfase na gastronomia,

evidenciando e (re) conhecendo os habitos e costumes alimentares

trazidos pela imigracdo germanica e sua relacdo com a oferta de

alimentos nos hotéis da cidade, como diferencial no quesito turismo

cultural. Para tanto, foram utilizados autores reconhecidos na area,

para sustentacdo tedrica. Adotou-se o método exploratério

descritivo e entre os procedimentos técnicos utilizou-se revisdao

bibliografica e pesquisa de campo com entrevistas. Como resultado

desse estudo percebeu-se que hd uma sintonia entre os costumes

alimentares mantidos pelos germano-descendentes e a intengdo dos

gestores do setor hoteleiro, nas tentativas de manter as

caracteristicas e elementos presentes na gastronomia alema, porém  palavras-chave: Turismo.
isso ndo representou diferencial para os hdospedes, sendo aos poucos  Gastronomia. Hotelaria. Culinaria
substituida pelo modelo que utiliza elementos da gastronomia alem3. Novo Hamburgo, RS.
denominada internacional.

ABSTRACT

The influence of German cuisine in the hotel trades of Novo

Hamburgo, RS, Brazil - This study aims to investigate the elements

and traits of the German cuisine in Novo Hamburgo's hotel services.  Key-words: Tourism. Gastronomy.
It is emphasized on gastronomy, highlighting and recognizing the Hotels. German cuisine. Novo
eating habits brought by German immigrants and their relation with  Hamburgo, RS, Brazil.

the food available in the city's hotels, as a differential in the cultural

tourism. To this end, we based our research on well-known authors

in the subject for theoretical support. We used exploratory and
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descriptive method and, between the technical procedures,
literature and field research with interviews were used. As a result of
this study, it was noticed that there is a harmony between the eating
habits kept by the descendants of German immigrants and the
intention of the managers of the hospitality industry, in attempts to
keep the traits and elements present in German cuisine. However, it
did not represent a differential for the guests, with German cuisine
being, therefore, gradually replaced by the international
gastronomy.

INTRODUCAO

A realizacdo desse estudo se deu a partir de aportes tedricos acerca da importancia da
gastronomia para o segmento de turismo cultural, tendo como foco principal a oferta
gastronomica da rede hoteleira de Novo Hamburgo, cidade do Rio Grande do Sul, Brasil, sua
influéncia e relacdo com os hdbitos e costumes alimentares trazidos pelos imigrantes
germanicos para a regido. A colonizacdo germanica teve inicio no sul do Brasil em 1824, com a
chegada dos primeiros imigrantes que se instalaram na regido do vale do rio dos Sinos,
trazendo novas perspectivas e um leque de mudancas e desenvolvimento em diversas dareas.
Muitos aspectos do modo de vida europeus, no que hoje é em grande parte a Alemanha, se
mantém presentes, apesar de passarem por algumas adaptacGes no Brasil, entre elas
destacando-se o idioma alemado (dialeto e sotaque) que ainda é falado em toda regido, além
dos habitos alimentares e tragos gastrondmicos que marcaram a presenca da imigracdo desde
a sua chegada.

A presenc¢a dos imigrantes em Novo Hamburgo serviu de base para que novos caminhos
culturais fossem delineados. Modos de vestir e agir, de viver e de se alimentar passaram a
fazer parte da nova rotina, a partir da chegada dos imigrantes. Atualmente, a gastronomia
alema é cultivada diariamente entre os descentes de imigrantes e contempla alguns itens
indispensaveis no dia a dia dos residentes na cidade e regidgo. Desse modo, considera-se a
gastronomia como integrante das expressdes que alimentam o turismo cultural, além de
importante meio de desenvolvimento e incremento como atragdo turistica para os destinos,
valorizando a identidade local por meio da preservagao e divulgacdo dos seus habitos e
costumes, entre eles os modos de se alimentar.

Por sua vez, os servicos de alimentacdo dos hotéis fazem parte do processo de hospitalidade
que envolve a estada do hdspede nos meios de hospedagem — recepgao e acolhimento do
visitante — como um diferencial. Assim, esse estudo teve como objetivo investigar os
elementos e as caracteristicas da gastronomia alema presentes nos servicos de alimentagao
nos restaurantes da rede hoteleira de Novo Hamburgo. Para tanto, buscaram-se subsidios nos
habitos e costumes alimentares trazidos pelos imigrantes germanicos, por meio do
reconhecimento dos insumos utilizados, modos de preparo e condimentos utilizados, além dos
itens indispensaveis na alimentacdo diaria.

Problematiza a seguinte questdo: os hotéis da rede hoteleira de Novo Hamburgo evidenciam
de forma significativa os itens tradicionais da gastronomia alema? Para responder a este
questionamento foi utilizado o método exploratério descritivo com abordagem qualitativa,
adotando como procedimentos técnicos a revisdo bibliografica para a sustentacdo tedrica e a
pesquisa de campo, por meio de realizagdo de entrevistas com os gestores dos sete hotéis
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localizados na cidade e com os descendentes de imigrantes alemaes residentes em Novo
Hamburgo, utilizando como viés orientador das entrevistas a influéncia da gastronomia trazida
pelos colonizadores. Conforme Dencker (2002), Lakatos e Markoni (1999) e Prodanov e Freitas
(2009), a pesquisa exploratdria envolve levantamento bibliografico, entrevistas com pessoas
experientes e analise de exemplos similares, buscando aprimorar ideias ou descobrir intuicdes.
“Os estudos exploratérios compreendem, além do levantamento das fontes secundarias, o
estudo de caso selecionado e a observacdo informal” (Dencker, 2002, p.128). Para Prodanov e
Freitas (2009), na pesquisa qualitativa ha um vinculo indissocidvel entre o mundo objetivo e a
subjetividade do sujeito que ndo pode ser traduzido em numeros, portanto ndo requer o uso
de métodos e técnicas estatisticas. O ambiente é a fonte direta para a coleta de dados. “A
pesquisa qualitativa é adequada para se obter um conhecimento mais profundo de casos
especificos e obtencdo de dados mais abrangentes” (Dencker, 2002, p.107).

A pesquisa de campo com os descendentes de alemaes foi aplicada para uma amostra de doze
pessoas, entre os meses de abril e maio de 2012, de forma aleatéria simples, utilizando um
roteiro de entrevista, contendo oito questdes abertas especificas sobre os habitos e costumes
em relacdo a culinaria alema trazida pelos seus antepassados. Estabeleceu-se como critérios
de inclusdo ser descendente de imigrantes germanicos, aceitar participar da entrevista e ser
residente em Novo Hamburgo. Para a pesquisa de campo com os gestores da hotelaria, foi
utilizado o universo hoteleiro de Novo Hamburgo, composto por sete hotéis, categoria trés e
quatro estrelas, com o objetivo de investigar sobre as evidéncias da gastronomia alema
(costumes alimentares trazidos pelos imigrantes), nos servicos de alimentacdo nos
restaurantes dos hotéis da cidade. As entrevistas foram realizadas de forma direta com os
gerentes do setor de alimentos e bebidas ou gerentes de hospedagem dos sete hotéis, no
mesmo periodo, utilizando roteiro também estruturado com oito questdes abertas especificas.
Utilizou-se como critério de inclusdo a localizacdo dos hotéis e a aceitagdo em participar da
pesquisa.

Esse artigo estd estruturado em trés partes complementares: primeiro, apresenta a
sustentacdo tedrica na relacdo imigracdo alemad, gastronomia e turismo cultural, buscando
articulagdo com os servigos de alimentagdo na hotelaria de Novo Hamburgo, utilizando como
referencial os autores Schliter (2003), Gimenes (2010), Gandara (2009), Barretto (2003; 2006)
e Dias (2006). Seguido da pesquisa de campo e, finalizando com os resultados, comentarios
adicionais e conclusao.

Logo, ao considerar Novo Hamburgo ponto inicial da colonizagdo germanica no sul do Brasil e
possuidor de oferta hoteleira significativa, com foco voltado a executivos motivados por
turismo de negdcios, acredita-se que este estudo contribuird com subsidios para que a
gastronomia local encontre maior valorizagcdo e divulgacdo e que possa agregar valor ao
produto turistico cultural, como fator de desenvolvimento, baseado nas questdes culturais
herdadas dos imigrantes e seus descendentes, residentes em Novo Hamburgo.

GASTRONOMIA: PATRIMONIO CULTURAL IMATERIAL

A cultura é um conjunto complexo de elementos que compreende o “conhecimento adquirido,
as crengas, a arte, a lei moral, o direito e os costumes, além de outras capacidades e habitos
adquiridos pelo homem” (Burns, 2002, p.75). A cultura é inerente ao ser humano, ndo é
estatica, estd presente a partir do nascimento e vai se aprimorando durante toda a vida.

Consideram-se dois tipos: a cultura material — refere-se aos aspectos fisicos da vida diaria,
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casa, local de trabalho, vestudrio, alimentacdo, transporte e matéria prima; e, a cultura
imaterial ou ndo material — compreende os modos de usar os objetos, os costumes, crencas,
filosofias, governos e padrdes de comunicagdo. Para Ashton (2001) os ingredientes culturais
diferenciam uma populagdo e uma regido transformando-se na esséncia para o
desenvolvimento. Maffesoli (1996, p.326) defende a ideia de cultura como “um mecanismo
gue integra o individuo a um conjunto de praticas, de costumes, de representacdes
constitutivas de seu ambiente social”. A partir da cultura de uma populacao pode-se identificar
0 seu patrimonio cultural.

O patrimonio cultural imaterial é definido pela Unesco como a manifestagdao patrimonial da
porcdo intangivel da heranca cultural dos povos. Inclui tradi¢des, usos e costumes, o folclore,
as linguas e as festas, entre outras. A Constituicdo Federal de 1988, no seu Artigo 216, Decreto
3.551/2000, declara como patriménio cultural brasileiro os bens portadores de referéncia a
identidade, a acdo, a memodria dos diferentes grupos formadores da sociedade brasileira, nos
quais se incluem as formas de expressdo e os modos de criar, fazer e viver ao lado das obras de
arte, arquitetura e demais bens tradicionalmente consagrados. O patriménio cultural imaterial
é transmitido de geracdo em geragdo e constantemente recriado pelas comunidades em
funcdo de seu ambiente, interagcdo com a natureza ou histéria, criando uma continuidade que
podera identificar determinada populacdo (Gimenes, 2006). Para Ashton (2006) sdo
manifestagdes que respeitam a formacdo da sociedade. Compreende, assim, uma série de
saberes e de fazeres didrios que comumente sdo reproduzidos no cotidiano, em datas
especiais e encontros diversos, imitando os antepassados. Dias (2006) compreende a
durabilidade do patrimbnio cultural, mas defende a necessidade da sua preservagdo. Cérner
(2006) concorda e acrescenta que mesmo sendo resistente as mudancas é necessario que se
adote medidas de preservagdo do patriménio cultural. Para Hernandez e Racia-Arnaiz (2005), o
patrimonio é um legado, algo que foi deixado de heranga e que deve ser conservado. Para que
isso ocorra, é necessaria uma politica cultural que contemple a memdria, a valorizagao e a
continuidade dos bens culturais brasileiros e suas respectivas referéncias.

Conforme Segala (2003), o turismo cultural é motivado pela busca de informagdes, novos
conhecimentos, interagdo com outras pessoas, comunidades e lugares, dos costumes, da
tradicdao e da identidade cultural. Fundamenta-se no elo entre o passado e o presente, o
contato e a convivéncia com o legado e tradi¢des que foram influenciadas pela dinamica do
tempo, mas que permanecem, com as formas expressivas reveladoras do saber e fazer de cada
comunidade (Maffesoli, 1995). O turismo cultural abre perspectivas para a valorizagdo e
revitalizacdo do patrimoénio, do revigoramento das tradicbes, da redescoberta de bens
culturais muitas vezes abafadas pela condicdo da sociedade pds-moderna (Costa 2009) e se
consolidaria através do contato com o patrimoénio: que é a prova evidente da existéncia de
vinculos com o passado diante da necessidade social do homem em experimentar uma
sensacdo da continuidade no tempo e de identificagdo com uma determinada tradi¢cdo (Dias,
2006). Para a Embratur, o turismo cultural visa o conhecimento de monumentos historicos,
obras de arte, reliquias, antiguidades, concertos musicais, museus e pinacotecas.

Para Barretto (2003 e 2006), o conhecimento e as coisas feitas pelo homem constituem a
oferta cultural, portanto o turismo cultural seria aquele que tem como objetivo conhecer os
bens materiais e imateriais produzidos pelo homem, conhecer algum aspecto da cultura
humana, buscando satisfazer o desejo de emocdes artisticas e informagao cultural. Para
autora, o turismo cultural tem por finalidade evidenciar as realizagdes humanas: vivéncia,
informacgdes obtidas nas experiéncias dos turistas, vinculando a cultura da comunidade local
com a do viajante/turista, havendo uma intera¢do entre o local visitado e quem o visita. Tem
seu foco na realizagdo de viagens motivadas pelo interesse nas atra¢des culturais do destino.
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Destaca que a pratica do turismo cultural é aquela que tem como finalidade o enriquecimento
da personalidade humana através de informacgdes, conhecimentos e contatos oriundos das
experiéncias da viagem.

O turismo gastronOmico consiste em uma vertente do turismo cultural, no qual o
deslocamento do visitante se da por motivos vinculados as prdticas gastrondmicas de uma
determinada localidade (Gandara, 2009). A gastronomia integra o patriménio cultural. E
responsavel pelas tradi¢cGes alimentares de uma populagdo, além de ser considerada entre os
atrativos turisticos culturais de um destino. Para Gimenes (2010) a gastronomia pode ser
compreendida como “o estudo das relagGes entre a cultura e a alimentag¢do” (p.188) e inclui o
conhecimento das técnicas culindrias como o modo de preparo, da combinacdo e da
degustacdo dos alimentos. Assim, entende-se que a gastronomia integra a cultura de um povo
— a forma de preparo dos alimentos, os condimentos, os temperos utilizados, o tipo de bebida
gue harmoniza com cada alimento, o ritual das refeicdes sdo questdes culturais que fazem da
gastronomia um atrativo — proporcionando ao turista a experiéncia por meio da degustacao de
pratos elaborados e tradicionais de determinado local.

Conforme Gimenes (2010) “a gastronomia pode constituir uma experiéncia turistica” (p.198). A
experiéncia gastrondmica é vivenciada quando o turista prova pratos tipicos ou que fazem
parte da histdoria e da memodria de um povo que mesmo “readaptados ou ressignificados
guardam a esséncia identitaria reconhecivel” (Idem). Sublinhe-se que as praticas alimentares
de uma nacdo expressam sua histéria, geografia, clima e organizacdo social, portanto, podem
ser incluidas no rol de bens que compde o patriménio cultural (Amaral; Muller & Remor,
2010). A gastronomia é um fator importante na identificacdo de uma sociedade e envolve
desde a escolha dos ingredientes, os modos de preparo, a montagem dos pratos, combinacdes
e carddpios até a forma de se alimentar. Além disso, pode ser observada uma imitacdo ou
repeticdo dos costumes alimentares dos familiares, que apesar das mudangas socioculturais
impostas pela sociedade contemporanea, durante os encontros para refeigdes, festas e
comemoracles, a comida e o ato de degustar e comer, ainda, é destaque e recebe merecida
atengdo nas mais diversas ocasides. Essa repeticao dos costumes, comumente denominada de
tradicao faz parte da heranga cultural.

A partir disso, cabe ressaltar que a gastronomia esboga-se a partir das origens de um povo,
portanto, ela estd intrinsecamente ligada as raizes culturais dos colonizadores de uma regido.
Fagliari (2005) evidencia que alimentar-se consistia em satisfazer uma necessidade bioldgica.
Mais tarde, passou a ter seu significado ligado a opuléncia, religiosidade, festejos e outros. Por
fim, passou a ter uma conota¢do de prazer e satisfacdo. A gastronomia refere a alimentacdo
humana e, em sentido mais restrito, as caracteristicas e técnicas especificas de preparagao de
alimentos de uma determinada regido ou povo (Fagliari, 2005). Reune relevancia bilateral: de
um lado estd a importancia cultural, por meio de valorizagdo da culindria tradicional e de outro
contribui com oferta diferenciada de atrativo turistico para os visitantes.

O significado e as formas de alimentagdo passaram por intensas mudancas, ao longo das
ultimas décadas, assumindo papel diferenciado na sociedade contemporanea. A gastronomia
faz parte de uma nova demanda em busca de elementos culturais (Schiilter, 2003). Desse
modo, a gastronomia esta ligada a questdo da histdria cultural de um povo, tendo por
principio a conservacdo de sua identidade, as manifestacGes e comportamentos dos familiares
e do grupo social a que pertencem obedecendo a certos rituais proprios de cada cultura
(Freixa & Chaves, 2008). A convivéncia familiar ou grupal nas mais diferentes comemoracées
também se torna ponto de referéncia e de identificacdo entre o grupo como forma de manter
a continuidade da tradi¢cdo no que diz respeito a alimentacdo (Dentz & Marcos, 2011).
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O preparo dos produtos alimenticios pode identificar determinada regido, as receitas culinarias
constituem um bem cultural tdo valioso quanto um monumento, pois permitem entender um
pouco da histéria da comunidade por meio de sua gastronomia. Para Krause (2001), a
gastronomia representa um componente forte de identificacdo das culturas regionais, como
garantia de manutencdo das diferencas culturais no mundo globalizado. Segundo Schliiter
(2003), “a culindria € uma forma de mostrar a identidade de cada grupo étnico mediante a
preparacdo de pratos especificos” (p.12). A gastronomia estd ligada ao turismo e estimula a
atividade turistica. Muitas pessoas viajam motivadas pela participacdo em festas tipicas
regionais, festas folcldricas, religiosas, entre outras e, em todas elas a culindria é evidenciada
com destaque. “O interesse do turismo pela gastronomia pode ajudar a resgatar antigas
tradicGes que estdo prestes a desaparecer” (Schliiter, 2003, p. 12).

A variedade de preparo e consumo dos alimentos esta condicionada pelos valores culturais e
codigos sociais a partir dos quais se desenvolvem (Schliiter, 2003). Segundo Garine (1987), a
alimentagdo pose ser considerada o elemento mais persistente no processo de aculturagdo
dos povos. Cada povo possui uma culindria permeada por habitos alimentares distintos, os
quais refletem muitos aspectos da sociedade, como caracteristicas geograficas, climaticas,
socioeconOmicas e culturais. Considerando as caracteristicas especificas da sociedade, o
homem faz adaptacGes ao meio em que se insere, e é assim que nascem as cozinhas tipicas, as
quais sdo moldadas por costumes, tradi¢des, crencas e habitos de seu povo (Fagliari, 2005, p.
4). Conforme Cérner (2006), o aprofundamento do estudo da gastronomia como manifestacdo
cultural e patriménio imaterial, se faz necessario num mundo globalizado, onde o turismo
cultural busca atender as demandas de um segmento que estda em franca expansdo. A
valorizacdo dos pratos tipicos como elementos motivadores dos deslocamentos turisticos
passam a fazer parte da experiéncia turistica cultural que pode ser vivenciada pelos turistas
(Fagliari, 2005, p. 54).

Identifica-se, assim, a cultura de um determinado povo, por meio da preservagdo da
gastronomia dos antepassados, através da elaboragdo de pratos que eram feitos pelos
imigrantes e mantendo os mesmos habitos alimentares. A gastronomia como patriménio local
estd sendo incorporada aos novos produtos turisticos, permitindo incorporar os atores da
propria comunidade na elaboragdao desses produtos, assistindo ao desenvolvimento
sustentavel da atividade (Schliiter, 2003, p.70). A gastronomia, sendo uma das manifestacGes
culturais mais expressivas é fator de atracdo de fluxos turisticos e se constitui em um dos eixos
do turismo cultural, além de valorizar e universalizar a troca humana e o convivio entre
culturas, costumes e habitos distintos (Segala, 2003). Deve considerar o respeito aos aspectos
de preservacdo das caracteristicas de um povo, sendo necessario um novo olhar no passado,
nas formas de preparo e apresentacdo dos pratos.

Conforme observado, o patrimonio cultural imaterial é formado pelos elementos da cultura de
uma sociedade e, esta compreende o turismo cultural que, por sua vez, compreende o turismo
gastronémico. Portanto, todos esses elementos sdo indissocidveis da cultura. Nesse contexto,
enfatizam-se os habitos alimentares dos alemaes que vieram para a regido do Vale do Rio dos
Sinos, trazendo sua tradicdo com caracteristicas prdprias na forma de se alimentar e
manutencdo dos seus costumes. Salienta-se a relagdo entre a alimentacdo e a cultura, o que é
usado diariamente como alimento fica guardado na memdria por meio do sabor, odor, modos
de preparo e de comer desta cultura (Willems, 1980; Cérner, 2006).
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NOVO HAMBURGO: RAIZES CULTURAIS NA IMIGRACAO ALEMA

Novo Hamburgo possui localizagdo estratégica, distante 45km de Porto Alegre, capital do
Estado do Rio Grande do Sul; é um dos 13 municipios que integram o roteiro turistico Rota
Romantica, além de ser passagem obrigatdria para quem visita a Serra Gaulcha. Seu
desenvolvimento teve inicio em 1824, com a chegada dos primeiros imigrantes alemaes no
vale do rio dos Sinos, formando um nucleo em Hamburger Berg, atualmente bairro de
Hamburgo Velho, dando origem a cidade (Novo Hamburgo, 2012). Os imigrantes trouxeram
seus habitos e costumes, transformando o entdo cendrio com a fundagdo da comunidade de
culto evangélico, o surgimento dos primeiros curtumes, de algumas selarias e de oficinas de
sapateiros que abasteciam a Provincia com produtos derivados do couro e calgados produzidos
de maneira artesanal. Surgem novas possibilidades de comercializacdo da producao a partir da
construcdo da estrada de ferro Sdo Leopoldo - Porto Alegre, atraindo para as proximidades da
estacdo férrea um grande centro comercial para o abastecimento de todo o povoado (Willems,
1980).

Nesse contexto, a contribuicdo da imigracdo alema para Novo Hamburgo se deu, além do
comércio e industria ligados ao setor coureiro calc¢adista, arquitetura, desenvolvimento de
variadas artes, estilo de vida, valores culturais e sociais, também nos hdbitos alimentares que
passaram a ter ampla aceitacdo fora do meio rural colonial (Seyferth, 1990). Essas
caracteristicas conformam um perfil diferenciado ao municipio que, atualmente, busca
desenvolver o turismo entre as alternativas para o seu desenvolvimento econémico. Os tragos
da cultura alema foram preservados e permanecem em Novo Hamburgo, fazendo parte do
cotidiano dos residentes. Atualmente, o municipio recebe visitantes nacionais e estrangeiros,
em grande maioria vinculados a raz6es de negdcios no setor do couro, calgado e
componentes.

Novo Hamburgo conta com a mais significativa rede hoteleira do Vale do Rio dos Sinos, com
sete hotéis de categoria trés e quatro estrelas, 620 apartamentos (UHs) e 1.415 leitos, tendo
seu publico focado no turismo de negdcios, a destacar: Hotel Locanda, inaugurado em 2009,
possui 51 unidades habitacionais; Union Pergamon Premium Hotel, no mercado desde 2005,
conta com 90 unidades habitacionais; Novo Hamburgo Business Hotel, atua desde 2000, com
65 unidades habitacionais, Swan Tower Hotel, inaugurado em 1993, possui 159 unidades
habitacionais; Suarez Internacional, aberto ao publico desde 1988, conta com 165 unidades
habitacionais; Hotel Express Executive, possui 60 unidades habitacionais; Green Park Hotel
FENAC, atua desde 1976 com 40 unidades habitacionais distribuidas horizontalmente.

A Alemanha como outros paises, encontra-se dividida em regides, e cada uma, apresenta
algumas caracteristicas que as diferenciam entre si. Os alemdes que vieram para a regidao do
Vale do Rio dos Sinos sdo originarios da regido denominada Hunsriick — serra de montanhas
baixas localizada no sudoeste da Alemanha Ocidental — e trouxeram os costumes e habitos
alimentares. Apesar, da culindria na Alemanha variar de regidao para regido, alguns elementos
sdo considerados essenciais em todo o pais, como a carne de porco, que esta entre a mais
consumida em todo o pais, dando origem a vdrios tipos de embutidos como presuntos,
morcelas e salsichas®. O p3o (brot) também tem destaque na alimentacdo dos alem3es,
havendo em torno de 400 diferentes qualidades de pdes pretos, integrais, de centeio, de
nozes, de cebola, dentre outros: o Pumpernickel é um pdo de centeio de cozimento demorado,
de miolo quase preto e sabor agridoce; o Landbrot, um pdo escuro, também de farinha de
centeio, porém mais macio; o Mischbrot, misto de centeio e trigo (Troisgros, 2005, p. 98).

% A salsicha alem3 é feita com uma massa fina de puro porco defumada a frio, pronta para cozinhar.
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O desjejum (friihstiick) dos alemaes é composto por produtos variados como café, cha ou leite,
suco de frutas, ovo cozido, frios (presunto, salsicha, paté), queijos cortados em fatias finas,
iogurtes, geleias, schimier e marmelade e varios tipos de pdes. Entre os habitos alimentares
herdados dos imigrantes ainda se destaca o preparo de doces, cucas, roscas e geleias que
fazem parte do cotidiano dos germano-descendentes (Willems, 1980). Segundo Seyferth
(1990, p.35), a gastronomia alem3 em Novo Hamburgo merece destaque por ter sido o berco
da culinaria germanica na regido. Alguns habitos alimentares coloniais tiveram ampla aceitacdo
para além do meio rural e pratos tradicionais ainda sdo consumidos pelos seus descendentes,
entre eles o repolho picado (Sauerkrauth), conhecido como Chucrute, que acompanha carnes
ou salsicha; o Fruchtenmus, mais conhecido como Schimier, uma pasta de frutas; produtos da
horta em conserva na agua e sal como couve-flor, pepinos, cenoura e vagem; a Kuchen (Cuca)
de varios sabores, é bastante apreciada nas festas populares.

A contribui¢dao germanica a culinaria no Rio Grande do Sul é um fato histérico. A alimentagdo
da colonia foi, primeiramente, baseada na farinha de mandioca que servia para elaboracdo de
varios pratos, como pacocas ou farofas, e também para fazer pdes. Outros produtos que
faziam parte da alimentacdo dos imigrantes foram o aipim, batata inglesa, abdbora, milho e
feijdo (Moraes, 1981). Destaca-se, ainda a produgdo agropecudria como a criacdo de bois,
vacas e porcos, além da producdo agricola como laranja, banana, figo, péssego, maca, melGes
e melancias. Na Alemanha era costume alimentar-se de carne e usar gordura regularmente,
mas no Brasil isso foi substituido pelo pdo de farinha de mandioca (Mdiller, 1984).

O habito alimentar dos imigrantes passou por um processo de adaptag¢do, novos produtos e
insumos diferentes dos que estavam acostumados forcou tentativas de novas misturas de
alimentos para que chegassem préximo do sabor a que estavam acostumados, mas com o
passar do tempo a alimentagdo se tornou bastante semelhante aquela produzida na
Alemanha.

Pela manh3a servem café, leite e derivados, como manteiga, queijo e kasschmier, pdo de milho,
mel, schmier (espécie de marmelada mole), de abdbora, e, as vezes, linglica cozida ou frita. Ao
meio dia, comem salada de batata com cebola, rabanete e cebolinha em conserva, ou ainda com
sauerkraut, também conhecido por chukrut (couve cozida e fermentada), sopa de verdura ou de
massa, arroz, feijdo e carne assada, ou lingliica aferventada. Para o jantar café com kasschmier,
pdo, lingliica, manteiga, queijo e schmier (Muller, 1984, p. 92-93).

Entre os produtos tradicionais utilizados pelos imigrantes pode-se citar o Kasschmier,
conhecido como queijo branco ou queijo mole, produzido a partir do leite coalhado,
semelhante ao requeijdo. Schimier, doce de passar no pdo, produzido a partir do cozimento
das frutas com agua e acgucar. kless, massa com farinha, ovos e sal, fervidos em agua,
formando uma espécie de nhoque, porém sem batatas. Além disso, muitas tortas, doces
caseiros, conservas de frutas e biscoitos com formatos e enfeites tipicos de Natal ou Pascoa
(Mdller, 1984).

RESULTADOS E COMENTARIOS ADICIONAIS

Para a obtencdo das informagdes, a pesquisa foi aplicada em dois grupos distintos:
descendentes de alemaes e gestores da rede hoteleira de Novo Hamburgo. Em primeiro lugar
os descendentes de alemdes (doze participantes), compdem amostra com abordagem de
forma aleatéria simples, através de um roteiro de entrevista com um total de oito questdes.
Entre as respostas obtidas se tem que todos sdo descendentes de alemdes (netos e um
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bisneto). Que os habitos alimentares ainda sdo cultivados em suas casas, porém, alguns itens
da gastronomia alema ja foram adaptados (abrasileirados). As refei¢des dos finais de semana
sdo mais tradicionais, como nos tempos dos imigrantes, com pratos habituais entre os
imigrantes. Entre os itens alimentares indispensdveis no dia a dia estdo o pdo preto, cucas,
Schimier, queijos e requeijdo, linguica, conservas, defumados, nata, carne de porco, entre
outros. Consideram importante manter os mesmos habitos alimentares e acham que os hotéis
deveriam oferecer a opg¢do de gastronomia trazida pelos colonizadores alemdes. A seguir,
citam-se alguns comentarios dos descendentes germanicos:

“Novo Hamburgo sendo uma cidade de colonizagdo alema deve seguir os habitos de seus
antepassados.”

“Sim, reforga a caracterizagdo do Vale dos Sinos enquanto bergo da colonizagédo alema.”
“Para que se preserve esta tradicdo e se mantenha esse simbolismo regional que atrai turista.”

“Sim, porque desta forma podemos destacar alguns itens através da gastronomia.”

Em segundo, os gestores dos hotéis (sete participantes) de Novo Hamburgo foram
questionados através de um roteiro de entrevista, contendo oito questdes especificas sobre os
itens utilizados nos servicos de alimentacdo dos hotéis. Entre as respostas obtidas nas
entrevistas destaca-se: os hotéis priorizam a oferta de carddpios variados, ndo se detendo a
itens da heranca germanica. Foram questionados se sdo consideradas as questdes culturais da
regido e responderam que, sim, porém buscam atender ao gosto e necessidades dos
hospedes, elaborando um carddpio variado que possa atender a todos. Em outra questdo
sobre os itens do carddpio que evidenciam elementos da cultura alem3, responderam que
muitos itens da culinaria germanica sdao evidenciados, entretanto, ndo oferecem a comida
tipica alema. Ao serem questionados sobre a importancia em contemplar pratos tradicionais
alemaes e se isso poderia atrair mais hdspedes, se obteve entre as respostas:

“N3o, o cardapio é adaptado as necessidades dos clientes.”

“Sim, pois basicamente o hdspede necessita uma hospedagem que contemple uma cama
confortavel, um banho quente e uma refeicdo adequada.”

“Em fung¢do da regido e das caracteristicas deve sim.”

“J4 tentamos algumas vezes e foi um fracasso.”

Ao serem questionados sobre se consideram as refei¢ées um diferencial do hotel, todos
consideram que a variedade e a qualidade contribuem para o conjunto dos servicos e que
podem gerar a satisfacdo, mas ndao que isso seja um diferencial. Entre as respostas dos
descendentes de imigrantes e dos gestores dos hotéis, observou-se que enquanto os
descendentes consideram que os hotéis deveriam oferecer carddpios que identificassem a
cultura alema com pratos tradicionais, os hotéis ndo percebem isso como um diferencial nem
como algo que atenderia as necessidades de seus hdspedes. Para eles é a variedade dos
produtos que atende o gosto dos diferentes hdspedes do seu estabelecimento. A partir das
respostas dos gestores da hotelaria e dos descendentes de imigrantes alemaes residentes em
Novo Hamburgo, foi possivel estabelecer cruzamentos e relagdes entre o objeto estudado e a
sustentacgdo tedrica apresentada, conforme segue.

Novo Hamburgo esta entre os municipios do Vale do Rio dos Sinos que conta com a maior rede
hoteleira da regido, além de sua singular importancia no que tange a imigracdo germanica no

Revista Rosa dos Ventos, 5(2), p. 319-332, abr-jun, 2013.



328

A Presenca da Gastronomia Alemd na Hotelaria de Novo Hamburgo, RS

Estado e a necessidade de manter os habitos e costumes alimentares como diferencial no
segmento de turismo cultural. Nesse contexto, questiona-se sobre a presenca de itens da
culindria germanica na gastronomia da hotelaria de Novo Hamburgo. Conforme Segala (2003),
a gastronomia integra o turismo cultural e atua como atrativo turistico, podendo contribuir
para o aumento do fluxo de turistas a um determinado destino. Assim, torna-se importante
manter os costumes e itens da culindria trazida pelos imigrantes. Para Krause (2001), a
gastronomia representa um componente forte da identificacdo das culturas regionais, e que
guando associada ao turismo revela-se como um importante instrumento para manutencao e
conservacao das identidades gastronOmicas de um povo. Desse modo, os descendentes de
alemaes, quando questionados sobre conservar habitos e consumir diariamente pratos da
culindria germanica, afirmaram que mantém os costumes dos seus antepassados. Sua
alimentacdo é baseada nos itens tradicionais, mas ndo culinaria tipica. Quando questionados
sobre a relevancia de manter itens da culindria alema na hotelaria de Novo Hamburgo,
percebe-se que a maioria dos gestores ndao considera relevante servir pratos da cozinha
tradicional alema. Por se tratar de um estabelecimento que recebe em maioria, executivos e
empresarios motivados por negdcios a preferéncia deles é por itens da cozinha internacional.
Desse modo, consideram importante apresentar diversidade gastronémica e ndo somente a
culinaria trazida pelos imigrantes.

A gastronomia germanica que se difundiu em funcdo da colonizacdo é apreciada pelos
descendentes de alemaes como forma de manter as tradi¢Ges, pode ser considerada entre os
diferenciais do produto turistico novo hamburguense, porém, os gestores de hotéis relatam
que ao oferecer comidas alemas no restaurante do hotel, a mesma é apreciada somente pelos
residentes, em maioria descendentes de imigrantes, e os hdspedes optam por pratos com
caracteristicas da culinaria internacional. Candido e Vieira (2003) afirmam que um hotel é uma
empresa publica que visa oferecer ao hdspede alojamento, entretenimento e alimentacao,
neste sentido, destaca-se a relevancia de preservar os habitos alimentares da cultura alem3,
por meio de refeicdes temadticas, transformando a alimentagdo em atrativo turistico. Os
gestores destacam que ja fizeram tentativas no sentido de desenvolver cardapios tematicos,
predominantemente alemdes e ndo obtiveram sucesso. Existe o interesse da parte do setor
hoteleiro, porém na pratica o que eles observam é que se transforma em prejuizo.

Segundo Miller (1984), a gastronomia alema era farta, necessitando que, além dos itens
basicos dessa culindria, seja possivel introduzir novos elementos mais atraentes e adequados
as necessidades dos hdspedes. Para os gestores eles ndo tém interesse numa gastronomia
diferenciada, ja que sua motivacdo é negdcios. Assim, as refeicGes sdo verdadeiras reunides de
negocios e ndo encontros para degustacdo de novos sabores ou pratos tradicionais vinculados
a cultura local. Para Gandara (2009), o turismo gastrondmico consiste em uma vertente do
turismo cultural em que o deslocamento do turista se da por motivos vinculados a pratica
gastronémica do destino. Considerando os diversos motivos que levam ao deslocamento, o
turismo de lazer realmente abrange mais aspectos da gastronomia, onde o turista tem tempo
e jd vem motivado para provar os itens diferenciados da culindria local, enquanto o turista de
negocios tem pressa, ndo desfruta e realiza reunides, fecha contratos e discute sobre negdcios
durante as refei¢Ges, ndo priorizando a questdo cultural embutida no sabor ou na forma de
preparo da comida.

Sabe-se que os imigrantes alemades deixaram um vasto legado cultural em relagdo a culindria,
conforme destaca Cérner (2006), cada lugar tem o seu modo de preparar os alimentos, por
terem caracteristicas culturais e simbolos de identidade. O que é vivenciado diariamente fica
guardado na memoria. Dessa forma, os descendentes preservam e mantém estes simbolos por
meio da gastronomia nas suas casas. Por sua vez, os empreendedores da hotelaria quando
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questionados quanto a utilizacdo dos ingredientes da culinaria alema nas refeicdes oferecidas
no restaurante do hotel, foram unanimes em dizer que para atender as expectativas dos
hdspedes o carddpio deve ser abrangente e mais voltado ao conceito de comida internacional.
Segundo Miiller (1984), os imigrantes se alimentavam pela manha com leite e derivados
(manteiga, queijo, nata), KasSchimier, pdo de milho e cuca, Schimier e salsicha ou linguica
cozida. Conforme os gestores, esses itens sdo mantidos por serem considerados
internacionais, mas além destes, também oferecem outras opgdes.

Diante das respostas obtidas nestes empreendimentos e com os descendentes de imigrantes
alemaes, verifica-se que os hdbitos e costumes alimentares dos imigrantes sdao mantidos,
principalmente no café da manha. Nos dois casos — dos descendentes de alemdes e na
hotelaria — nas demais refei¢cdes prevalece a comida denominada trivial e a tradicional alema
somente em ocasiées especiais ou quando a familia se redne pois, assim, os descendentes
procuram manter sua cultura através da alimentacdo. Nesse sentido, Seyferth (1990) enfatiza
gue ao mesmo tempo em que difundiram hdbitos alimentares caracteristicos do pais de
origem, também aceitaram e introduziram na sua alimentacdo outros pratos brasileiros. Como
resultado, ndo se tem uma culindria com caracteristicas Unicas alemas. Pode-se dizer,
conforme essa pesquisa que os descendentes mantém apenas alguns habitos da alimentacao
alem3, ja que muitos pratos foram adaptados, até por questdes de sobrevivéncia (ndo existiam
os mesmos ingredientes utilizados na Alemanha), com ingredientes brasileiros provocando
alteracdo no preparo e no sabor.

Pela visdo dos descendentes quando perguntados sobre a importancia dos hotéis conservarem
habitos da cultura alema verificou-se que na opinido deles os hotéis deveriam conservar estes
habitos. Observa-se que os itens desta culinaria sdo facilmente encontrados nesta regido, e
poderia funcionar como um diferencial ao mesmo tempo em que mantém a identidade
valorizando a cultura local. Todos os entrevistados, os descendentes de alemaes e os gestores
manifestaram em algum momento a vontade de evidenciar os produtos desta culinaria.
Porém, algumas dificuldades foram sinalizadas. Para Schliter (2003), o desenvolvimento do
turismo se deve a sua capacidade de gerar receita e empregos no lugar em que se desenvolve.
Sabe-se que o hotel é uma empresa, e tem que satisfazer os hdspedes por meio do
atendimento a suas expectativas, porém para os gestores isso nao significa necessariamente,
contemplar a culinaria alema.

Observou-se que tanto os descendentes de imigrantes quanto os gestores da rede hoteleira de
Novo Hamburgo, compreendem a importancia da gastronomia alema e estdo envolvidos neste
processo cultural, por meio de varias tentativas e questionamentos com os hdspedes, no
sentido de manter a tradigdao gastrondmica, mas ainda é necessario mais informacdo e até
uma sensibilizacdo para os hdspedes ou até dos gestores. Nao se pode perder ou ndo valorizar
o legado deixado pela imigragao alema no sul do Brasil.

CONSIDERAGOES

Acredita-se que o setor hoteleiro de Novo Hamburgo, juntamente com os descendentes de
alemdes buscam manter os habitos e costumes alimentares dos imigrantes, utilizando
diariamente muitos itens da culindria alem3, principalmente no café da manha. Porém, para
ambos torna-se tarefa dificil e até um desafio, manter a tradicdo nas demais refeicdes como
almogos e jantares. De um lado, o setor hoteleiro precisa satisfazer as necessidades dos
hospedes, para se manter competitivo. Portanto, se apds varias tentativas de oferta da
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gastronomia alemad, os gestores observaram que os hdspedes ficam mais satisfeitos com a
culindria internacional, é compreensivel que Ihes seja oferecido essa op¢do. De outro lado, os
descendentes de imigrantes procuram manter os mesmos costumes, mas especialmente em
finais de semana quando a familia se redne. Ainda, observam a necessidade de impedir que
essa cultura seja esquecida. Desse modo, surge uma preocupagao quanto a preservagdo e
valorizacdo desse legado gastronémico. A questdao cultural, por vezes, ndo tem recebido a
merecida atencdo no que se refere a sua sustentabilidade, ficando com frequéncia exposta a
uma substituicdo e até abandono. Para evitar que isso aconteca, torna-se necessario uma acao
conjunta entre comunidade e setor publico, a fim de fomentar propostas de valorizacao
cultural.

Cabe destacar que a maioria dos gestores e dos descendentes relatou sua satisfacdo em estar
participando dessa pesquisa, e de se sentirem envolvidos nesse processo de integracdo para a
valorizacdo da cultura local. A importancia da colonizacdo alema para o desenvolvimento da
regido é reconhecida por todos, entdo é urgente que se tome medidas conjuntas com o
propdsito de preservar esse patrimonio. Diante dessas consideracGes percebe-se a
importancia da integracdo entre setor publico, comunidade e empresdrios do turismo neste
processo. A gastronomia tem se destacado entre os atrativos culturais em varios paises,
inclusive como motivador do deslocamento de turistas no mundo inteiro. Assim, é imperativo
que se adote acbes urgentes para manter esse patriménio e adota-lo como diferencial do
produto turistico de Novo Hamburgo, como forma de valorizar o legado cultural da imigracdo
alema.

Espera-se que este estudo tenha contribuido com subsidios reflexivos para se pensar a

questdo cultural com maior seriedade. A preservag¢do dos costumes regionais estad entre as
bases fundamentais que sustentam o turismo.
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