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RESUMO

Indicacbes geograficas (IGs) sdo aplicaveis a bens e servicos que se diferenciam pelo local do
gual se originam. Ao carregar o nome geografico, destacam ndo apenas o produto, mas também
o territério como um todo. Nesse sentido, possibilita-se o incremento do turismo a partir de IGs
e fortalecimento de IGs a partir do Turismo. Contudo, ha desafios para que possa haver maior
chance de sucesso. Faz-se necessdrio uma abordagem critica e instrumentalizacdo para tomada
de decisdo de gestores publicos e privados. Objetivou-se, entdo, debater os desafios para a
utilizacdo turistica de indicagdes geograficas no Brasil. Para esse fim, foram realizados: revisdo
sistematica e pesquisa de campo com observacdes diretas e entrevistas informais em regides
detentoras de IGs de queijos (05) e vinhos (09). Existem produtos turisticos formatado para
valorizar IGs e diferenciar a experiéncia por meio desse signo, mas ha também falhas e equivocos
com relacdo ao signo. Os desafios para implementacao de projetos de turismo de IGs envolvem
multiplos interesses, entre os quais o Poder Publico; a Cadeia Produtiva; e o Trade Turistico.
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ABSTRACT

Geographical indications (Gls) apply to goods and services that are differentiated by the place
from which they originate. By carrying the geographical name, they highlight not only the
product, but also the territory as a whole. In this sense, it is possible to increase tourism through
Gls and strengthen Gls through tourism. However, there are challenges if there is to be a greater
chance of success. A critical approach and decision-making tools for public and private managers
are needed. The aim was therefore to discuss the challenges of using geographical indications
in tourism in Brazil. To this end, we carried out a systematic review and field research with direct
observations and informal interviews in regions with Gls for cheese (05) and wine (09). There
are tourism products formatted to valorize Gls and differentiate the experience through this
sign, but there are also flaws and misconceptions regarding the sign. The challenges of
implementing Gl tourism projects involve multiple interests, including public authorities, the
production chain and the tourist trade.
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INTRODUCAO

As indicacGes geograficas (IGs) sdo signos distintivos pertencentes a propriedade intelectual que
se aplicam a bens e servicos que se distinguem por sua origem geografica. Essa distincdo advém
da fama (ou notoriedade) adquirida ao longo do tempo para as indicagdes de procedéncia (IP)
ou decorre de aspectos qualitativos conferidos pelo lugar nas caracteristicas finais do produto
no caso das denominagdes de origem (DO) (BRASIL, 1996). No Brasil ja sdo mais de 120
produtos/servicos reconhecidos (SEBRAE, 2024). Até dezembro de 2024 eram 94 IPs e 29 DOs,
sendo a maioria (94) do setor agroalimentar, seguido do setor de artesanato (14). Esse nimero

ja subiu para 138 (até julho de 2025).

Essa ferramenta emergiu da necessidade comercial de proteger o nome geografico que conferia
diferencial competitivo do uso indevido (Airriess, 2020), mas com o passar do tempo percebeu-
se que poderia servir também a outros fins de interesse coletivo (Belletti et al., 2017; Medeiros
& Passador, 2022), é capaz de ser um instrumento auxiliar na promocdo do desenvolvimento
das regiGes (Pereira et al., 2018). Entre as questdes apontadas por alguns autores encontra-se a
possibilidade de aproveitamento desse signo no setor de Turismo, especialmente relacionado
ao produto detentor do reconhecimento de IG (Felisberto & Le Guerroué, 2019; Leite, Vieira &
Fritz Filho, 2021; Medeiros & Passador, 2015; entre outros). Essas benesses, contudo, ndo sdo
automaticas, e, especialmente em paises com menor tradigdo no uso desses signos, como o
Brasil, ha diversos desafios a serem enderegados (Medeiros & Passador, 2022). Desse modo
emergem algumas indagagdes: Quais sdo os principais desafios dos territdrios brasileiros
detentores de indicagdes geograficas para o desenvolvimento do turismo associado a esse

signo? O que diz a literatura e o que diz a realidade?

O presente trabalho se propde a debater os desafios para a utilizacdo turistica de indicagdes
geograficas no Brasil. Para esse fim, tem-se como objetivos especificos: Discutir as conexdes
entre indicagGes geograficas e turismo; listar dificuldades enfrentadas por regides detentoras
de indicacOes geograficas no pais; apontar possibilidades de agdo e ferramentas para
implementagdo de projetos turisticos em regides detentoras de indicagao geografica. Se justifica
pela necessidade de uma abordagem critica, ja que varios trabalhos enaltecem os beneficios ou
potenciais usos (Coelho-Costa, 2014; Leite et al., 2022; Medeiros et al., 2022; Medeiros &
Passador, 2015, entre outros), mas os desafios ndo recebem o mesmo destaque. Entende-se

gue apontar os entraves ocorridos em outros locais, bem como possiveis acdes para mitiga-los,
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pode instrumentalizar gestores publicos e privados para tomada de decisdo e efetivacdao de

acoes.

Apds a presente introdugao, comenta-se brevemente sobre o que sdo as indicacdes geograficas
e sua utilizacdo no Turismo. Em seguida discorre-se quanto as escolhas metodolégicas realizadas
para execucdo da pesquisa. Por fim sdo apresentados os resultados e discussdes divididas a
partir da origem das evidéncias (tedrica ou empirica) e as consideracGes finais trazem uma

proposta decorrente da aglutinacdo de ambas as fontes.

INDICAGOES GEOGRAFICAS & TURISMO

A Indicag¢do Geogrdfica (IG) tem como objetivo delimitar a drea de produgdo, restringindo
seu uso aos produtores de uma regiGo especifica (em geral reunidos em entidades
representativas) de forma a manter os padrées locais e impedir que outros utilizem

indevidamente o nome da regido em produtos ou servicos. (Gimenes-Minasse, 2016, p.05).

Indicacbes Geograficas sdo passiveis de reconhecimento quando a qualidade e a tradi¢do de
determinado produto podem ser atribuidas a sua origem territorial (Bizinelli & Manosso, 2017;
Castro & Giraldi, 2018). S3o portanto elementos de diferenciacdo no mercado (Bizinelli &
Manosso, 2017; Castro & Giraldi, 2018; Coelho-Costa, 2014). Constituem um instrumento para
valorizagdo (de bens ou servigos) relacionado a identidade de um territério, integrando no
reconhecimento da qualidade de um produto os conceitos de territdrios, ecossistemas
singulares e itinerarios culturais (Bertoco & Medeiros, 2015; Coelho-Costa, 2014; Coelho-Costa
& Coriolano, 2017; Criado et al., 2011). Portanto enaltece, conjuntamente, os recursos da
biodiversidade, do patriménio material e imaterial pertencentes a uma regido ou cidade
especifica (Bizinelli & Manosso, 2017) e se converte em formas de valorizagdo, sustentagdo
econdmica e reabilitacdo social, bem como em uma potente ferramenta de divulgacdo do bem

reconhecido, do territério e até mesmo de um produto turistico (Bertoco & Medeiros, 2015).

Adicionam valor ao produto em si, bem como a toda cadeia produtiva (Bertoco & Medeiros,
2015; Castro & Giraldi, 2018) e a outras atividades do territério. Contribuem assim ndo soé para
incrementar a imagem do territdrio (Varenhold et al., 2019), mas também para criar sinergias
com outros recursos, como arte, cultura, meio ambiente e produtos artesanais, agregando valor

a experiéncia turistica vivenciada no lugar (Coelho-Costa & Coriolano, 2017).
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O viajante “consome lugares” (sua cultura, seus recursos, o ambiente, a paisagem, entre outras
possibilidades subjetivas) e busca cada vez mais experiéncias as quais possa atribuir significado
e emocOes decorrentes das caracteristicas e vivéncias particulares ao lugar (Tonini & Lavandoski,
2011). O uso das indicacGes geograficas destaca o regionalismo e o localismo na atividade
turistica que se contrapdem a globaliza¢do (Coelho-Costa & Coriolano, 2017; Criado et al., 2011).
Podem compor experiéncias e serem exploradas no turismo para nichos especificos (Jenoveva-

Neto & Vieira, 2019).

A ideia do desenvolvimento do Turismo associado as indicacdes geograficas pode se dar sob
diferentes vieses. Diversos autores apontam o potencial de implementacdo do turismo
associado ao produto detentor de IG, no segmento cultural, especialmente no turismo
gastronémico (Coelho-Costa, 2014, 2019; Coelho-Costa & Coriolano, 2017; De La Torre et al.,
2014; Hadelan et al., 2021; Oledinma & Roper, 2021; Pamukcu et al., 2021; Pasli & Akbaba,
2019), no agroturismo (Airriess, 2020; Lis-Gutierrez et al., 2017; Sidali et al., 2016) e no turismo
rural (Coelho-Costa & Coriolano, 2017; Lopes et al.,, 2021). Também sdo mencionados
segmentos ligados a produtos determinados como: Enoturismo (Coelho-Costa & Coriolano,
2017; Pellin & Vieira, 2015), tea-tourism (Besky, 2014), oleoturismo (Cehi¢ et al., 2020) e até
turismo de presunto ham-tourism (Jiménez et al., 2019; Millan Vazquez De La Torre et al., 2016).
Ha ainda as possibilidades de turismo pedagdgico e industrial (Sato & Kohsaka, 2017), de
natureza e, nesse segmento, até aventura e geologia (Jaelani et al., 2020; Kullberg et al., 2014;
Kurokawa, 2013; Narciso et al., 2020) podem ser unidos a determinados produtos ou servicos

compondo uma cesta territorial particular.

A escolha de um ou de multiplos segmentos a serem trabalhados depende do produto em si e
das suas caracteristicas produtivas. Conforme Coelho-Costa e Coriolano (2017) os destinos
possuem maior chance de sucesso quando utiliza formas enddgenas de producdo baseada em
recursos peculiares. As IGs de uma certa forma conferem credibilidade a essa peculiaridade. Por
outro lado, o diferencial pode estar nas tarefas mais simples e cotidianas, no saber-fazer e no
conhecimento tdcito ja incorporado nas comunidades da regido da IG (Jenoveva-Neto & Vieira,

2019).

As |Gs poderiam ser utilizadas antes, durante e depois da visita do turista aos destinos (Medeiros
& Passador, 2015). Especificamente enquanto ferramenta de divulgacdo local, entende-se que

pode ser convertido em um diferencial, uma forma de valorizagdo do territério e, até mesmo,
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um produto turistico (Bizinelli & Manosso, 2017). Esse diferencial é conferido tanto pela
gualidade digna de notoriedade dos produtos, bem como é retroalimentado por sua identidade
(histérico-cultural) e estabelecimento de padrées quali-quantitativos para utiliza¢do do “selo”
(Bertoco & Medeiros, 2015; Bizinelli & Manosso, 2017; Coelho-Costa, 2014). Nesse sentido, a
presenca das indicacdes geograficas na atividade turistica oportuniza ndo sé a valorizacdo de
destinos, mas também corrobora para a preservacdo da cultura, da identidade e dos recursos

naturais que possibilitaram o reconhecimento da IG (Coelho-Costa & Coriolano, 2017).
ASPECTOS METODOLOGICOS

Para execucdo dessa pesquisa qualitativa inicialmente procedeu-se uma revisao sistematica da
literatura apurando a situacdo atual da discussdo quanto ao link entre IGs e (Figura 01). Como o
foco era no Brasil, inicialmente pesquisou-se nos repositdrios brasileiros “Portal de Periddicos
CAPES”, “Portal Spell” e “Publicacdes de Turismo” com os descritores “Indicacdo Geografica” e
“Turismo” conectados com o operador booleano “AND” tanto em portugués quanto em inglés.
Em seguida foram realizadas buscas no Scopus e ISI Web of Science com os descritores
“Geographical Indication”, “Tourism” e “Brazil” conectados com o operador booleano “AND”.
As buscas ocorreram no inicio de julho de 2023. Nao foi feita nenhuma restri¢do com rela¢do ao
periodo ou lingua da publicagdo, mas optou-se por restringir a tipologia do documento a “artigo

cientifico revisado por pares”.

Realizou-se o processo de screening, conforme sugerido por Moher et al. (2009) lendo os
resumos. A diferenca entre o nimero de trabalhos encontrados e o nimero de trabalhos
analisados de cada plataforma decorre ao fato de a busca ter retornado com trabalhos que nao
enfocam (nem total e nem parcialmente) o signo distintivo que enfocamos no presente artigo.
Abordam, por exemplo, “indicacdo geografica” como a acdo de georeferenciar ou a informacao
geografica etc. No caso da ultima base buscada, ocorreu também a duplicidade com artigo ja
baixado de outro repositdrio. Finalmente, leu-se integralmente os trabalhos remanescentes,

totalizando uma amostra final de 13 artigos.



Medeiros, M. de L. (2025). Desafios para a utilizacdo turistica de indica¢des
geograficas no Brasil. Rosa dos Ventos - Turismo e Hospitalidade, 17(Dossié
Praticas Alimentares: Didlogos (Im)pertinentes), e170301.
http://dx.doi.org/10.18226/21789061.v17ip170301

Figura 1. Bases de Dados e Processo de inclusdao de artigos na Pesquisa

Publicagdes de
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Fonte: Elaborado com base nos dados da pesquisa.

Utilizou-se analise de conteddo segundo as premissas de (Bardin, 2011). Para a andlise da
utilizacdo turistica (potencial ou existente) as categorias foram definidas a priori com base em
Medeiros e Passador (2015) e Medeiros, Silva e Raiher (2022), bem como a posteriori a partir da
verificacao de outros usos comentados pelos autores. No caso dos principais achados e desafios
para o uso turistico das IGs as categorias emergiram dos textos por ndo haverem precedentes
categéricos encontrados. Utilizou-se de forma suplementar o software Iramuteq para auxiliar a

andlise.

Em seguida prosseguiu-se para a fase empirica realizada a partir de um estudo de caso multiplo,
contemplando as regides brasileiras detentoras de indicagdes geograficas de queijos e vinhos.
No Quadro 1 lista-se especificamente as dos produtos contemplados na pesquisa realizada
apontando sua localizacdo em termos de estado da federacdo, sua espécie (IP ou DO), ano de
reconhecimento e o nimero de municipios abrangido na regido delimitada no processo de

reconhecimento.

Cabe ressalvar que a época da pesquisa eram essas todas as IGs reconhecidas nos setores
escolhidos, contudo, no momento (dez 2024) ja ha novos registros. No caso dos queijos agora
sdo 06 IGs e dos vinhos 12 indicacGes geograficas reconhecidas no pais, das quais 03 foram

reconhecidas em 2022 (periodo no qual a pesquisa de campo ja estava em andamento).
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Quadro 1. Indicagdes Geograficas brasileiras de queijos e vinhos pesquisadas

Nome Geografico Estado Espécie Ano ‘.je Numfero.de
Reconhecimento | Municipios
Vale dos Vinhedos RS IP 2002 3
Pinto Bandeira RS IP 2010 2
Vales da Uva Goethe SC IP 2012 8
Vale dos Vinhedos RS DO 2012 3
Altos Montes RS IP 2012 2
Monte Belo RS IP 2013 3
Farroupilha RS IP 2015 1
Campanha Gaucha RS IP 2020 9
(Vlnh.os de Altitude de) Santa sc P 2021 59
Catarina
Serro MG IP 2011 10
Canastra MG IP 2012
Col6nia Witmarsum PR IP 2018 1
Campos de Cima da Serra SCeRS DO 2020 33
Marajo PA IP 2021 7

Fonte: Elaborado com base em SEBRAE (2024).

Foram realizados trabalhos de campo para averiguar atividades turisticas envolvendo o signo
distintivo disponiveis nas areas delimitadas. No caso das IGs de vinhos, as visitas in loco ocorram
entre setembro de 2020 e junho de 2022. Ja nas IGs de queijos, as visitas ocorreram entre agosto
de 2021 e agosto de 2022. Contemplou-se todas as IGs de queijos e vinhos reconhecidas no pais
com uso de observacdo direta (em 45 vinicolas e 27 queijarias) e entrevistas informais com

produtores e representantes das entidades pleiteantes.

Cabe destacar que varios empreendimentos foram visitados com a proposta de turista-oculto
para que se pudesse verificar como sao as atividades de forma verdadeira e sem influéncia do
fato de se estar desenvolvendo pesquisa no momento. Em outros, nos quais haviam
representantes a serem entrevistados, houve identificacdo da pesquisadora. A analise
qualitativa descritiva contemplou os registros de campo e as degravagées das entrevistas. Opta-
se por nao expor excertos de falas ou relacionar fatos a locais especificos tendo em vista a

preservagao dos empreendimentos e entidades que acolheram a pesquisa.

Por fim cruzam-se os achados da pesquisa empirica com os da tedrica no intuito de fornecer
alguns apontamentos de a¢bes decorrentes dos problemas ou desafios reconhecidos na
literatura e na realidade visitada. Cabe destacar que nao se pretende fornecer um receitudrio

universal ou uma prescricdo para o sucesso da atividade turistica relacionada as indicacGes
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geograficas, mas sim contribuir para construcdao de um arcabouco critico para pesquisadores e

gestores.

RESULTADOS E DISCUSSOES
INDICACOES E ACHADOS DA LITERATURA

Antes de discorrer especificamente sobre os usos e desafios para utilizacdo turistica das
indicacGes geograficas cabe caracterizar brevemente a amostra de artigos analisado, bem como
apontar os seus principais achados. Foram analisados 13 artigos, dos quais 6 foram estritamente
tedricos, e 7 trazem parte empirica. Os trabalhos foram publicados em sua maioria em
periddicos cuja area-mde é o Turismo (Revista Turismo: Estudos e Praticas [2], Turismo &
Sociedade [2], TURYDES [2], e Applied Tourism [1]), mas houve também periddicos da Gestdo
(Espacios [1], International Journal of Wine Business Research [1]); Histéria (Agora [1]), da
Arquitetura e Urbanismo (Paranoa [1]), da Sociologia (Estudios Sociolégicos [1]) e da

Propriedade Intelectual e Inovagao (INGI [1]).

Verificou-se predominio de estudos sobre vinhos ja reconhecidos com IG (7), mas houve
também mengao a potencial de produtos farinha, cachaga, bala de banana e servigo do barreado
(3), trabalhos que discutem indicagGes de uma forma generalista (2) e um trabalho que analisou

todas as IG agroalimentares reconhecidas na época do estudo.

Com relagdo aos principais resultados desses trabalhos a nuvem de palavras apresentada na
figura 2 apresenta os termos mais presentes nas sinteses descritas nos resumos dos estudos. A
figura em questdo acaba por apresentar mais questdes associadas otimista ja que os estudos
mencionam que as IGs se constituem como elementos de diferenciacdo que destacam aspectos
Unicos do local fortalecendo e preservando a identidade do lugar, sendo, portanto, uma
vantagem competitiva sustentdvel. Isso a sua vez atrai turistas (crescimento do fluxo turistico)
e criacdo de novos negdcios e infraestrutura para sua utilizagdo, bem como da comunidade local.
Nesse sentido, as indicacGes geograficas servem de ativo em prol do desenvolvimento das

regioes.

Ainda que se acreditasse em uma predominante abordagem positiva, talvez miope, da atividade
turistica relacionada ao Turismo, nos estudos analisados pode-se dizer que essa miopia ndo se

fez totalmente verdadeira. Isso porque dos 13 estudos, 7 trazem em seus achados principais
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apenas aspectos positivos, 2 trazem condicionantes ou ressalvas para o alcance dos resultados
favoraveis destacados e outros 4 destacam exclusivamente desafios (que serdo detalhamos mais
adiante). Além disso, quase todos os trabalhos trazem algum tipo de fator dificultador ou
ressalva ao desenvolvimento do turismo relacionado as IGs. Apenas 03 trabalhos tém

abordagem totalmente otimista.

Figura 2. Nuvem de Palavras dos resultados das pesquisas analisadas

indicagao_de_procedéncia
observar  agao
modelo destacar

regiaolocal
indicacoes_ geograflcas

turistico £
identidade
atividade

desenvolvimento

Fonte: Dados da pesquisa, 2023. Elaborado com auxilio do software Iramuteq.

Com relacdo as atividades passiveis de serem realizadas ou em realizacdo nos territérios
detentores de IGs estudados pelos autores, optou-se por contrastar os trabalhos nacionais com
as categorias encontradas na revisdo de literatura internacional (a partir da busca nos
repositérios cientificos Scopus e ISI Web of Science) realizada por Medeiros, Silva e Raiher (2022)
e do ensaio tedrico proposto por Medeiros e Passador (2015). O quadro 02 apresenta as
questdes, sendo que o que consta em verde foi inserido a partir da nova revisdo de literatura, e

em vermelho n3do foi mencionado nos trabalhos da andlise atual, mas constava nos anteriores.
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Quadro 2. Atividades relacionadas as IGs desenvolvidas pelos destinos

ANTES DA VISITA

e AcOes de marketing e branding

e Formatacgdo de novos produtos e roteiros turisticos

e  Fortalecimento da agroindustria

e Instalagdo de Equipamentos Turisticos e oferta de apoio

e Preservacdo (do modo de fazer, meio ambiente e paisagens)

e Sentimento de orgulho e pertencimento / Fortalecimento da identidade

DURANTE A VISITA

e Agregacdo de valor simbdlico/intangivel ao produto e consequentemente a atividade turistica

e Visita aos locais de processamento e/ou transformagdo da matéria-prima

e Feiras, festivais e outros eventos sociais

e Eventos de negdcios referentes ao produto

e DegustagOes e Harmonizagdes

e  Rotas turisticas tematicas

e Venda do produto in loco

e Inser¢do do produto em lojas especializadas, mercados, restaurantes e/ou outros comércios
locais

e  Espacos de memdria, museus ou centros de interpretacdo

e Visita aos locais de plantio ou criagdo de animais

e Hospedagens tematicas ou inseridas nos locais de producdo

e  Cursos, Workshops e outras praticas de ensino (de produgdo ou utilizagdo do produto)

e Fornecimento do produto em eventos locais corporativos ou governamentais

e Participacdo em parte do processo produtivo (ex. Colheita da matéria-prima)

e Vivéncias com a comunidade (ex. almogo na casa da familia de produtores)

e Vinculagcdo do produto com IG em produtos turisticos ndo focados na produgdo propriamente
dita. Ex: Caminhadas ecoldgicas contemplativas ou atividades esportivas como corridas e
cicloturismo passando por propriedades produtoras do bem reconhecido.

DEPOIS DA VISITA

e Souvenir de viagem para o turista

e O produto registrado dado de presente a terceiros pode se configurar como uma forma de
informagdo sobre um atributo de um destino e até motivar a visita de um terceiro.

e Manutengdo do relacionamento com o cliente e fidelizagdo

Fonte: Elaborado com base nas obras revisadas.

Conforme verificado, existem varios usos turisticos das indica¢des geograficas. Contudo, ha que
se ressalvar a sua predominancia no dmbito do Enoturismo (Bertoco & Medeiros, 2015; Castro
& Giraldi, 2018; Coelho-Costa & Coriolano, 2017; Criado et al., 2011; Jenoveva-Neto & Vieira,
2019; Leite et al., 2021; Pellin & Vieira, 2015). Outras IGs reconhecidas, especialmente as
agroalimentares e do artesanato, podem (e deveriam) ser utilizadas na atividade turistica
brasileira. Had ainda grande potencial criativo para desenvolver novos roteiros, produtos e
servigos que incluam as indicagbes geograficas ou, mesmo, sendo elas as principais fontes de

motivac¢do para viagens (Coelho-Costa, 2014; Gimenes-Minasse, 2016).
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Ainda assim, a partir da corrente analise foram verificadas sugestGes de acdes (algumas ja
implementadas e outras ndo) que propbe a associacdo da IG ao Turismo ndo somente
diretamente relacionado a sua producao e consumo, mas também propiciando interacdes com
a comunidade local por meio de trabalho conjunto ou compartilhando a mesa (Jenoveva-Neto

& Vieira, 2019) ou entremeado em outras atividades (Leite et al., 2021).

Na corrente listagem, também se nota que algumas questdes foram colocadas como requisitos
ou preparativos para utilizacdo das IGs durante a visita do consumidor-turista as regides
detentoras desse signo. Por outro lado, pouco foi dito sobre as a¢Ges para o prolongamento da
visita em termos de adequacgdo dos produtos enquanto souvenir de viagem, para consumo

proprio do visitante ou para presentear terceiros fornecendo informacoes.

Talvez esse olhar mais atento aos antecedentes da atividade turistica tenha relacdo com a
consciéncia de alguns desafios a serem enfrentados para o sucesso da atividade in loco e
posterior satisfacdo do consumidor-turista com possibilidade de fidelizacdo e indicacdo do
destino. Nesse sentido foram compiladas as questdes adversas apontadas na literatura

selecionada:

e Divulgac¢ao (do produto e do turismo relacionado): Ainda que a divulgacdo das 1Gs
seja implementada por sites préprios e redes sociais de algumas da IGs reconhecidas,
essas nem sempre sao inseridas nos sites pertencentes aos municipios, estados e
secretarias de turismo correspondentes (Bizinelli & Manosso, 2017), tampouco em
publicagGes federais como as do Ministério do Turismo (Gimenes-Minasse, 2016). Isso
pode gerar tanto um descompasso de agdes, quanto pode deixar de informar, e
consequentemente, influenciar na decisdo de viagem dos turistas que utilizam esses
recursos informativos para tomada de decisdao. Também ocorre falta de informagao e
publicidade sobre o tema na midia de massa (Coelho-Costa & Coriolano, 2017) e

pouco aproveitamento das IGs no Turismo (Gimenes-Minasse, 2016);

e Desconhecimento/ Pouca valorizagdo do signo distintivo: produtores, comerciantes
e consumidores brasileiros ainda precisam ter mais conhecimento quanto ao signo
(entendendo, por exemplo, etapas do processo de registro, tipos de 1Gs, formas de
governanga e controle existentes, etc.) para que possam reconhecer e valorizar as
indicacGes geograficas (Bizinelli & Manosso, 2017; Castro & Giraldi, 2018; Jenoveva-

Neto & Vieira, 2019).
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Necessidade de treinamento dos prestadores de servigo (da cadeia produtiva e do
Turismo, bem como de outros setores produtivos do territdrio): para adequada
comunicacdo e explicagGes quanto ao signo distintivo, bem como quanto a producdo
local, para os diversos publicos de maneira adequada (Castro & Giraldi, 2018; Coelho-
Costa, 2014; Coelho-Costa & Coriolano, 2017). As capacitacGes também podem incluir
guestdes como atendimento, formatacdo de experiéncias e outras atualizacbes

(Coelho-Costa, 2014).

Turismo de massa x Turismo de nicho: casos de grande demanda turistica podem
gerar problemas tanto para a prdpria produc¢do quanto para o territdrio como um
todo por processos de gentrificacdo (Bertoco & Medeiros, 2015). H4 oportunidade
para diversas propostas de Turismo, entre os quais destaca-se a possibilidade de

formatacdo e oferta de experiéncias memoraveis (Jenoveva-Neto & Vieira, 2019).

Alinhamento de interesses: o setor imobilidrio, o turistico, o da cadeia produtiva
detentora de IG, o poder publico entre outros atores pode possuir interesses diversos
e até antagonicos (Bertoco & Medeiros, 2015; Bizinelli & Manosso, 2017; Criado et
al., 2011; Leite et al., 2021). Alinha-los pode ser um grande desafio especialmente
para direciona-los a uma proposta de desenvolvimento territorial comum (Pellin &
Vieira, 2015). Contudo, entende-se que o que se apresenta é uma oportunidade de
unir forgas, identificar problemas e oportunidades comuns, desenhar estratégias,
estabelecendo 6rgdos de governanga nesse cenario (Criado et al., 2011; Pereira et al.,

2018)

Cooperacdo dentro e inter-regies produtivas (Flores et al., 2016) para consolidacdo
de uma competéncia coletiva associada ao produto reconhecido com IG (ou em
processo de reconhecimento), de modo que este possa ser produzido dentro das
especificacdes estabelecidas no regulamento de uso, consolidar credibilidade e
qualidade, e com isso construir as externalidades com reflexos coletivos (Jenoveva-
Neto & Vieira, 2019; Pereira et al., 2018). Este processo “exige um esforgo integrado,
coletivo e de longo prazo dos participantes da cadeia produtiva” (JENOVEVA-NETO;
VIEIRA, 2019, p.07).

Falta de integragdo entre cidades e atrativos: A partir de caso especifico (Coelho-

Costa & Coriolano, 2017) comentam que pode ocorrer dificuldades relacionada a
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distancias dentro da regido e auséncia de infraestrutura e equipamentos de apoio

decorrente de falta de incentivo governamental e medo do risco em investimentos.

e Falta de investimento e/ou incentivo governamental (Coelho-Costa & Coriolano,
2017; Criado et al., 2011) para articulacdo das politicas e a¢Ges de desenvolvimento
territorial dos diversos ministérios de estado (Desenvolvimento Agrario,
Desenvolvimento Social) e agentes publicos de pesquisa agricola e/ou extens3o rural
(Criado et al., 2011). Esses investimentos e incentivos podem dar-se de forma
especifica de acordo com os setores, mas também poderiam servir a difusdo do
conceito e valorizacdo das indicacdes geograficas reconhecidas de modo geral

(Jenoveva-Neto & Vieira, 2019).

A necessidade de articulagdo na organizacao e gestdo do desenvolvimento esta ganhando forca
com a crescente importancia assumida pelo enfoque territorial nas politicas de desenvolvimento
(Criado et al., 2011). Enderecar as dificuldades encontradas para as acGes publicas e privadas
depende também da conscientizacdo e compreensao dos atores que compde os territdrios de
que o fim ndo é apenas o registro de |G e o lucro de cada um dos individuos, mas sim o beneficio
coletivo. Nesse sentido cabe observar em campo se é como as questdes apontadas na literatura

ocorrem.
EVIDENCIAS EAPONTAMENTOS A PARTIR DA REALIDADE DOS QUEIJOS E VINHOS BRASILEIROS

Nas visitas técnicas realizadas observou-se diferentes formas de trabalho nos empreendimentos
visitados. No presente trabalho opta-se por ndo nomear erros e acertos, até por se tratar de
questdo subjetiva e que pode ter relagdo com o momento especifico da visita, mas elenca-se
alguns aspectos que podem servir ao desenvolvimento do Turismo seja nas regides visitadas,

seja em outras regides brasileiras.

A primeira questdo que se observa é que, mesmo havendo opg¢des de atividades relacionadas
aos produtos com IG em todas as regifes visitadas, nem sempre ha o efetivo uso do “selo”. Seja
por meio de comentdrio com relacdo a sua existéncia até a sua inser¢do em algum tipo de
rotulagem e mecanismos de identificacdo e rastreabilidade ha fatores que ocasionam o desuso
entre os quais comentou-se o custo e o desconhecimento do consumidor. Por outro lado, a
efetiva utilizacdo permitiu em um caso a solucdao de problema de falsificacdo e diferencial

enquanto souvenir gastronémico.
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Visitas Guiadas sdo bastante comuns nas regides vitivinicolas visitadas, ja nas regides queijeiras
a maioria dos empreendimentos explica o processo produtivo e oferece degusta¢cdes no seu
“espaco de varejo” ou em uma antessala ja que a visita na drea produtiva possui complicacao
em termos sanitarios. Em ambos os setores é possivel fazer instalagées que permitam a visita-
visibilidade da produgdao em andamento com instalagao de janelas de vidro e até sistemas
sofisticados de passarelas para visitantes. Essas questdes geram custos e dependem muito do
porte das empresas em questdo. Painéis interpretativos podem complementar ou ser uma

alternativa a essas adaptacGes estruturais para recepc¢do de visitantes.

Foram observados painéis explicando o modo de fazer, bem como o que é indicagdo geografica,
as delimitagdes da area e requisitos do regulamento de uso, caracteristicas de um ou vdrios
produtos, premiagdes recebidas e forma de consumo/harmonizacdo. A utilizagdo didatica com
relacdo as IGs parece pertinente pois a explicagcdo com relacdo ao “selo conquistado” por vezes
é equivocada ou pouco clara. Em varios empreendimentos percebeu-se o uso de terminologia
incorreta como “certificacdo de origem”, “selo de qualidade”, “marca distintiva”, entre outros
por parte dos atendentes. Hd que destacar que do mesmo modo que ha questdes a serem
melhoras em algumas explicagdes dadas, ha também exemplos de grande conhecimento com
relagdo a IGs, bem como todo processo para sua obtencgdo e planos existentes (isso foi verificado
especialmente quando a pessoa que recebe tem participagdo ativa nas entidades
representativas) e também hd o caso da formatagdo de produto turistico completamente

dedicada a explicacdo sobre indicacdo geografica e seus diferenciais, no caso especifico “da

videira a taca”.

Também se verificou exagero com relacdo ao que o signo distintivo é capaz de denotar ou
tratamento do reconhecimento como uma premiacdao. Recorda-se que as indica¢des de
procedéncia designam notoriedade e denominagGes de origem o vinculo qualitativo do produto
com o territério (BRASIL, 1996), mas nenhum dos signos por si sé significa que o produto é
superior a outro (Medeiros & Passador, 2022). Normativas e controles estabelecidos pelo
regulamento de uso e governanga do signo distintivo podem sim estabelecer marcos
qualiquantitativos que podem ser indicadores de padrdo ou superioridade, mas no caso
brasileiro depende principalmente de a organizagdao coletiva estabelecer isso e conseguir

transmitir os requisitos estabelecidos aos consumidores.
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A conjunc¢do com outros signos (como selos de premiacdo e de avaliagGes sensoriais, codigos
de rastreabilidade e atendimento a normativas) que denotem qualidade “superior” também é
uma estratégia que pode ser utilizada. Até porque em alguns casos, especialmente de queijos
brasileiros, notou-se por parte dos produtores maior interesse em termos de consumo e
visitacdo apds destaques mididticos decorrentes de premiacdes internacionais. Destaque esse
que permite também uma aproximacao e informacdo quanto ao reconhecimento de indicacdo
geografica. A cobertura mididtica decorrente de premia¢Ges também foi apontada como
propulsora do turismo em uma regido vitivinicola menos conhecida por Coelho-Costa e

Coriolano (2017).

Talvez os exageros ou simplificagGes nas explicacGes decorram de falta de conhecimento do
consumidor. Seria uma forma de tentar conscientiza-lo da importancia e do valor (que deveria
estar sendo agregado) da IG. Porém, se o consumidor ndo entende o que é o signo distintivo
dificil sera valoriza-lo (Medeiros et al., 2018). Para o consumidor estrangeiro que ja acostumado
com esse tipo de “selo” nota-se efeito na intencdo de compra (Castro & Giraldi, 2018), mas e no
caso do consumidor brasileiro? Talvez o apreciador de vinhos ja tenha alguma facilidade, mas e

os outros mais de 100 produtos/servicos ja reconhecidos no pais?

A narrativa é um fato importante para agregar valor intangivel (Bertoco & Medeiros, 2015;
Bizinelli & Manosso, 2017; Castro & Giraldi, 2018; Coelho-Costa & Coriolano, 2017). Ao se trazer
aspectos relacionados as pessoas e suas origens que levam as formas de producdo atuais pode-
se aproximar os sujeitos ao consumidor, bem como demonstrar esforcos e custos existentes.
Algumas acGes de storytelling foram observadas tanto antes quanto durante a visita tanto em
regides queijeiras quanto vitivinicolas. Videos promocionais de regides e de empreendimentos
trazem a histéria de vida e o contexto dos lugares para o potencial consumidor-visitante e sdo
inseridos nos sites de entidades representativas, em redes sociais das regides ou sdo incluidos

como parte da visitagao.

Por outro lado, a “confusdao terminolégica” ocorre também em publica¢Ges jornalisticas e até
mesmo em trabalhos académicos (em 03 dos trabalhos analisados houve equivocos como uso
do termo certificagdo, indicadores geograficos e identificacdo geografica). Ha discussbes e até
manuais (BRASIL & MAPA, 2014; Jungmann & Bonetti, 2010c, 2010a, 2010b; WIPO, n.d.) para
gue essa questdo seja melhorada, mas também um trabalho de “base” pode contribuir. Nesse

sentido foi verificado em duas das regides visitadas iniciativas para educacao infantil com ac¢oes
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em escolas e livro infantil contemplando histéria, modo de fazer e explicando o que é IG para
gue haja valorizacao da producao e do signo distintivo. Em uma terceira regido houve mencgao
de planos para desenvolvimento desse tipo de a¢do, mas aguardavam financiamento/apoio

para esse fim.

No que tange a educac¢do aponta-se que essa poderia incluir também participantes do trade
turistico. Houve em uma visita um guia que denegriu os produtos detentores de IG e
desestimulou aos turistas de um grupo a provar ou comprar os produtos que estavam em
conformidade com a norma da regido, pois esses “eram mais caros e menos gostosos”. Por mais
que possa ter sido um caso isolado, essa acdo prejudica ndo sé os produtores que utilizam a IG,
mas a regidgo como um todo. Refor¢ca as questdes relacionadas ao desconhecimento e

necessidade de alinhamento entre os atores apontada na literatura.

Nessa linha, também se aponta o descompasso entre poder publico, trade turistico e
empreendimentos produtivos: Em uma das regides visitada verificou-se sinalizacdo com relacado
a uma “rota do produto x”, mas ndo havia nenhuma empresa operacionalizando a visita aos
empreendimentos e ainda havia empreendimentos da referida rota que ndo estavam recebendo
turistas, apenas “comercializando o produto sem degustacdo”. Nesse caso a ideia parecia muito
boa, mas ndo houve tantas pessoas dispostas a aderir ao projeto turistico relacionado a cadeia

produtiva.

A questdo logistica no que se refere as opgcbes de transporte para o consumidor-turista
(transfers, aplicativos de transportes e outros) foi percebida como fator complicador. Em
algumas das regibes so6 foi possivel realizar visitas em areas produtivas devido ao uso de carro
proprio. A questdo logistica no sentido de obtencdo de insumos por parte dos produtores
também foi colocada no auge da pandemia quando houve escassez de embalagens e alguns
pequenos produtores tiveram que esperar para poder servir in loco, bem como enviar o produto
para comercializagdo. Esse envio para fora da regido foi igualmente dificultado pelos custos e
opg¢Oes de transporte disponiveis. A governanga e projetos coletivos poderiam facilitar a questao
da obtencdo de insumos e transporte dos produtos, visto que impactaram mais aos pequenos

produtores que teriam maior poder de barganha conjuntamente.

Os projetos coletivos, contudo, podem ser dificultados por aspectos sociais regionais. Em duas
regides, em conversa com o representante da entidade coletiva da IG, houve mencdo a “ciume

dos outros produtores por seu destaque ou sua participacdo em eventos e feiras nacionais e
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internacionais” e também ao “individualismo” e “competitividade entre os produtores
chegando a ag¢Ges para denegrir ou prejudicar os outros”. A necessaria cooperacdo (Jenoveva-

Neto & Vieira, 2019; Pereira et al., 2018) ainda parece ter muito espaco a ser trabalhado.

Apesar de ser um aspecto motive “ciumeira” foi apontado como relevante a participagao da
regido em eventos. Citou-se feiras nacionais e internacionais (apresentando produtos e servicos
da regido), bem como missGes a outras regides que se destacam por suas IGs ou pelo
desenvolvimento do Turismo (trazendo possibilidade de benchmarking e contatos). Essa
questdo abre espaco também para discussdes trabalhistas, tendo em vista a questdo do tempo,

burocracias e dedica¢do de alguns produtores para com a coletividade.

A profissionalizagao da gestdo e a governanga coletiva é um dos grandes desafios do pds-IG. O
reconhecimento ndo gera os efeitos desejados de forma automatica e “pode levar a frustacdo
dos envolvidos e comprometer o fortalecimento da IG” (JENOVEVA-NETO; VIEIRA, 2019, p.07).
Nesse sentido, na secdo seguinte, sdo propostas algumas acdes para o desenvolvimento do

Turismo relacionado as IGs.
CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo debater os desafios para a utilizagdo turistica de
indicagGes geograficas no Brasil. Foi realizado por meio de pesquisa bibliografica sistematica e
estudo de caso das indicagdes geograficas de queijos e vinhos brasileiros reconhecidos até 2022.
Na literatura se aponta potencial e também efeitos positivos das indicagcdes geograficas no
Turismo de regiGes com reconhecimento e indicam algumas estratégias mercadoldgicas, na
pratica se observam esperangas e muitas oportunidades para melhor aproveitamento desse

signo distintivo.

Nesse sentido foram discutidos os principais desafios verificados pelos autores e observados
durante as visitas técnicas. A partir disso compila-se uma sintese (Figura 03) com relagdo a
possiveis agdes para enfrentamento desses desafios e efetiva utilizacdo das indicagdes
geograficas brasileiras no Turismo. As a¢Oes apontadas podem ser desenvolvidas de forma
concomitante ou parcialmente de acordo com a disponibilidade de recursos, particularidades e

interesses das regioes.

Destacaram-se: a¢Oes de fortalecimento da producgdo, que sdo inerentes ao desenvolvimento

da prdpria indicacdo geografica sendo fundamental para a cadeia produtiva e o uso do signo
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distintivo no dmbito comercial; as agGes governamentais, que devem extrapolar o incentivo ao
reconhecimento e abarcar também acOes intersetoriais e pds-reconhecimento; e organiza¢do
da oferta e interacdes do trade turistico com os produtores e populagédo do territério de forma
geral. Verifica-se também diversas ferramentas de comunicac¢do, marketing, educacdo e gestdo

passiveis de serem implementadas.

O presente trabalho tem a limitacdo de tratar-se da realidade brasileira a partir da literatura
(boa parte dela versando sobre regides vitivinicolas) e utilizando casos dos setores de queijos e
vinhos. Outros setores, especialmente os ndo-agroalimentares podem ter particularidades e
outros desafios a serem enfrentados para o desenvolvimento do turismo associado a indicacao

geografica. Isso se assim desejarem, pois, o Turismo ndo é o Unico caminho para o pos-1G.

Figura 3. Sugestdo de a¢Ges para enfrentamento dos desafios ao uso turistico de IGs
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Adequagao selo” outras qgestﬁes
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Fonte: Dados da Pesquisa, 2023.

Além disso, aponta-se como fragilidade da pesquisa o fato de que o foco no trabalho de campo
ndo se deu exclusivamente nos desafios e dificuldades para implementacdo do turismo. Os

comentarios dos atores foram consequéncia de conversas abertas sobre IGs e Turismo e ndo do

18



Medeiros, M. de L. (2025). Desafios para a utilizagdo turistica de indicag¢bes
geograficas no Brasil. Rosa dos Ventos - Turismo e Hospitalidade, 17(Dossié
Praticas Alimentares: Didlogos (Im)pertinentes), e170301.
http://dx.doi.org/10.18226/21789061.v17ip170301

guestionamento direto sobre os desafios. Sendo assim, outras questées podem nao ter sido

mencionadas, tampouco observadas na ocasido das visitas.

A apropriacao, valorizacao, utilizacdo e gestdao das indicacdes geograficas reconhecidas sdo
ainda um grande desafio (Cazella et al., 2020), especialmente em casos nos quais o processo de
reconhecimento se dd com menor envolvimento dos produtores e/ou de cima para baixo
(Airriess, 2020; Conneely & Mahon, 2015; Medeiros et al., 2020). Hd muito espa¢o para
pesquisas sobre as indicacGes geograficas e seus efeitos diretos e indiretos. O numero de
registros estd crescendo exponencialmente e hd muitos pedidos em andamento, mas o que de
fato significam esses ndmeros? Quem estd se beneficiando? De que forma? E o Turismo?
Potencial para IGs estd mais do que claro que o Brasil possui, mas abordd-lo de forma critica e

consciente é fundamental.
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