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RESUMO

A revisdo bibliométrica sobre Environmental, Social, and Governance [ESG] e Gestdo em
Ecoturismo ou Areas Naturais Protegidas revelou avangos significativos na literatura e apontou
temas promissores para futuras pesquisas. Embora o conceito de ESG tenha surgido em 2004, a
atencdo académica para o tema no contexto do turismo se intensificou nos ultimos cinco anos.
As pesquisas sobre gestdo se destacam pela énfase na preservagdo e conservagdao dos
ecossistemas, fauna e flora. Em contraste, os estudos sobre ESG focam em indicadores
financeiros e na competitividade de mercado. Ainda ha poucos estudos que combinem ou
comparem esses dois termos, sobretudo no que se refere ao Ecoturismo ou Areas Naturais
Protegidas. Essa pesquisa tem como objetivo, elencar o avango da literatura em ESG e Gestdo
em Ecoturismo ou Areas Naturais Protegidas e apontar cenarios potenciais de investigacdo
através de uma revisdo bibliométrica. A pesquisa, de carater bdsico, adota uma abordagem
exploratdria e descritiva para aprofundar o conhecimento sobre esses temas. Os dados foram
analisados utilizando os softwares VOSviewer e Microsoft Excel, que permitiram a criacdo de
graficos, tabelas e figuras. No entanto, a pesquisa enfrentou limitacdes, como a busca dos
termos exclusivamente em inglés e em uma Unica plataforma, a Scopus Preview.
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ABSTRACT

The bibliometric review on ESG (Environmental, Social, and Governance) and Management in
Ecotourism or Natural Protected Areas revealed significant advances in literature and pointed
out promising topics for future research. Although the concept of ESG emerged in 2004,
academic attention to the topic in the context of tourism has intensified in the last five years.
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Research on management stands out for its emphasis on the preservation and conservation of
ecosystems, fauna, and flora. In contrast, studies on ESG focus on financial indicators and market
competitiveness. There are still a few studies that combine or compare these two terms,
especially regarding Ecotourism or Natural Protected Areas. This research aims to list the
advances in the literature on ESG and Management in Ecotourism or Natural Protected Areas
and to point out potential research scenarios through a bibliometric review. The research, of a
basic nature, adopts an exploratory and descriptive approach to deepen knowledge on these
topics. The data were analyzed using VOSviewer and Microsoft Excel software, which allowed
the creation of graphs, tables and figures. However, the research faced limitations, such as the
search for terms exclusively in English and on a single platform, Scopus Preview.
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INTRODUCAO

Em um mundo cada vez mais complexo, interligado e competitivo, as questdes ambientais,
sociais e de governanca [ESG] sdo necessadrias para destacar empresas em um perfil competitivo.
Especialmente empresas sdo convidadas a assumir um papel de lideranca nesses principios,
fornecendo informagdes e relatérios nos temas. Nos ultimos 20 anos, as praticas ESG tém
ganhado destaque, refletindo uma tendéncia significativa no campo cientifico do turismo nos
ultimos cinco anos. ESG, que inicialmente se concentrou na gestdo de ativos e investimentos
(United Nations, 2004), agora destaca a responsabilidade social e o desenvolvimento

sustentavel das empresas (Lin et al., 2024).

O contexto social do ESG abrange valores culturais, diversidade, preservacdo e relagées com
fornecedores e comunidades (Singal, 2014; Stepanova et al., 2023). Ja as praticas ambientais
consideram a emissao de carbono, uso de recursos hidricos e biodiversidade (Hassan & Meyer,
2022; World Economic Forum, 2020). No campo da governanga, aspectos como controles
internos, ética corporativa e direitos dos acionistas sdo fundamentais (Huang et al., 2023; Koh,

2024).

No ambito do turismo, a colaboragdo entre individuos, empresas privadas e governos é crucial
para promover a conservagdo dos recursos naturais e a protecdo de locais culturais, mantendo
a sustentabilidade como objetivo central (Pahrudin et al., 2022). O turismo sustentavel deve
satisfazer as necessidades dos turistas e das comunidades locais, protegendo recursos naturais

e culturais e promovendo o bem-estar (Rocio et al., 2023; Shi et al., 2023).
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A gestdo eficaz das areas naturais protegidas é fundamental para equilibrar a conservacao e os
beneficios do ecoturismo, garantindo que a participacao das comunidades locais seja inclusiva
e equitativa (Hasana et al., 2022; Zhang et al., 2023). Assim, a andlise e a aplicacdo de modelos
de turismo sustentdvel, como o ecoturismo, sdo cruciais para aimplementacao eficaz de praticas

ESG nas areas protegidas.

Com base neste cendrio, essa pesquisa tem como objetivo, elencar o avanco da literatura em
ESG e Gestdo em Ecoturismo ou Areas Naturais Protegidas e apontar cendrios potenciais de
investigacdo através de uma revisdo bibliométrica, visando a compreensdo da realidade
observada (Prodanov, 2012). A visdo sistémica de palavras-chave, assim como a identificacdo de

autores principais, foi operacionalizada pelos softwares VOSviwer e Microsoft Excel.
TURISMO E AS PRATICAS DE ESG

No campo cientifico as praticas ESG vém recebendo grande interesse na producdo cientifica
especialmente de turismo nos ultimos cinco anos, conforme Figura 1. Na sua concepcdo, o ESG
destaca a gestdao de ativos, servicos de corretagem e valores mobilidrios de investigacao
associada (United Nations, 2004). Ou seja, suas praticas estavam direcionadas a futuros

investimentos nas respectivas empresas, conscientizando proprietdrios e investidores.

Figura 1. Nimero de publicagdes em Turismo e ESG nos ultimos 10 anos.

Numero de artigos por ano de publicagao
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Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

No contexto atual, as praticas do ESG reforgam a responsabilidade social e desenvolvimento
sustentavel das empresas (Lin et al., 2024), sendo utilizando inclusive, como ferramentas para
abordar os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel [ODS] (lonescu et al., 2019; Hassan &
Meyer, 2022; Koh, 2024). Estdo relacionadas diretamente com o turismo, as ODSs 8 [trabalho
decente e crescimento econdmico], 12 [consumo e produgdo responsavel] e 14 [vida na agua],

todavia, o turismo poderia ser facilmente envolvido com outras ODS, direta ou indiretamente.
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O ESG pode ser medido por indicadores (World Economic Forum, 2020), visando abordar o
desempenho e padrdes de avaliagGes internas e externas (Huang et al., 2023). Esses resultados
sdo divulgados de forma publica, através dos relatérios anuais das empresas (United Nations,
2004). Estudos bibliométricos feitos anteriormente, buscaram abordar o ESG em turismo

através do RSE, RSC e governanca corporativa, conforme ilustra a Tabela 1.

Tabela 1- Artigos bibliométricos no contexto do ESG em turismo.

AUTORES PERIODO PROPOSITO
Legendre et 1978-2021 Identificar academicamente o conceito dos termos ESG (ambiental, social,
al., 2024 governanga) e RSE (responsabilidade social empresarial). Foram analisados 704

artigos, todavia, ndo foi possivel encontrar uma abordagem clara do ESG para além
da matriz de mensuragdo na revisao bibliométrica em hotelaria e turismo.

Saini et al., 2002-2011 | Considera o ESG como uma versdao mais ampla do RSC (responsabilidade social

2023 corporativa), abordando indistintamente os termos no artigo. A revisdo
sistematica e analise bibliométrica buscou compreender a base intelectual em
ESG/RSE, focando explicitamente no desempenho financeiro. Teve 296 artigos
utilizados para mapeamento cientifico, utilizando 60 para andlise.

Stepanova et 2013-2022 Compara 5 temas principais sobre governanga corporativa extraidos de relatdrios

al., 2023 do setor (729) e artigos de periddicos académicos (129), através de analises
comparativas automatizadas. Essa andlise foi identificada em 4 industrias do
turismo e hospitalidade (1) casino e jogos; (2) hotéis, resorts e empresas de
cruzeiros; (3) instalagGes de lazer; e (4) restaurantes.

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Tabela 1- Artigos bibliométricos no contexto do ESG em turismo.No contexto social do ESG, assuntos
como valores culturais, diversidade e patrimonio, compreensdo, paz, preservagao (Stepanova et
al., 2023), relagdo com fornecedores, relagbes de trabalhos e programas comunitarios se
destacam (Singal, 2014; Huang et al., 2023). Em relagdo as praticas ambientais, a emissdo de
carbono, uso da agua, recursos hidricos e poluicdo, biodiversidade, entre outros (World
Economic Forum, 2020; Hassan & Meyer, 2022). J4 os aspectos de governanca, estdo
relacionados com a os controles internos, a ética corporativa, o direito dos acionistas (Huang et
al., 2023), remuneracdo dos executivos, o papel do conselho de administracdo e dos comités,

votacdo, entre outros (Koh, 2024).

ECOTURISMO OU AREAS NATURAIS PROTEGIDAS E PRATICAS DE GESTAO

No ambito da gestdo e do turismo, a colaborac¢do entre individuos, empresas privadas, governos
e agéncias sdo essenciais para promover a conserva¢do dos recursos naturais, o
desenvolvimento regional e a protecdo de locais culturais importantes, desde que tenham

sustentabilidade como objetivo central dessas iniciativas (Pahrudin et al., 2022). Nesse sentido,
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as preocupacdes ambientais estdo ganhando cada vez mais relevancia para os turistas e sdo de

importancia significativa para paises desenvolvidos e em desenvolvimento (Rocio et al., 2023).

Uma administragdo eficaz do turismo sustentdvel e suas estratégias de marketing exigem a
coordenacdo entre diversos atores, incluindo organizacbes de gestdo de destinos, partes
interessadas, formuladores de politicas e as comunidades locais. Essa gestao é primordial para
fomentar a coesdo social, proteger o patriménio natural e cultural, preservar ecossistemas e

promover o bem-estar das popula¢ées (Pahrudin et al., 2022).

O turismo sustentavel é definido pela sua capacidade de satisfazer as necessidades tanto dos
turistas quanto das comunidades locais, levando em conta os impactos atuais e futuros. Esse
modelo visa proteger os recursos naturais e culturais sem comprometer a integridade ecoldgica,
assegurando uma experiéncia positiva para o setor de turismo e para as coletividades envolvidas
(Rocio et al., 2023; Shi et al., 2023). Com a crescente atengao a relevancia do desenvolvimento
do turismo sustentdvel, o segmento do ecoturismo, definido como uma pratica de turismo
baseado na natureza (Rocio et al., 2023) que oportuniza mitigar os impactos negativos e
compensar os defensores das praticas ecoldgicas (Hasana et al., 2022). Esses conceitos e suas

interligagOes sdao percebidos na analise bibliométrica dos artigos expostos na Tabela 2.

Tabela 2. Artigos bibliométricos no contexto de gestdo em ecoturismo e areas naturais protegidas.

AUTORES | PERIODO PROPOSITO
Analisa o impacto da gestdo comunitdria em areas protegidas (APs), envolvendo a
gestdo comunitdria, turismo sustentavel e desenvolvimento econémico, utilizando
Zhang et al., 1989- : . .

2023 2022 2.156 artigos. Destaca o aumento global de APs e a necessidade de envolvimento das
comunidades locais e povos indigenas para a sustentabilidade. O estudo revela que,
enguanto o foco inicial era na conservagdo de recursos, a pesquisa tem evoluido para
incluir o bem-estar social e sistemas “social-ecoldgicos”.

Sonda o papel da gestdo e do marketing do turismo no contexto do turismo
Pahrudin et 1991- sustentdvel por meio de andlise bibliométrica de 528 artigos. Os resultados
al., 2022 2022 constataram as tendéncias de temas de gestdo e marketing turistico em direcdo ao
turismo sustentavel.
Foram analisados 2.531 registros relacionados ao ecoturismo entre o periodo de 1990
até 2016. O estudo aponta que houve mudangas sobre as perspectivas de

. . investigagdo dos recursos do ecoturismo para a gestdo, expandindo para o

Liu & Li, 1990 - . s . . 0
envolvimento de multiplas partes interessadas. Com o envolvimento multidisciplinar

2020 2016 L . . A
e a participagdo multissetorial, o estudo da consciéncia e do comportamento do
turista em relagdo ao ecoturismo tornou-se principal aspecto para o aprofundamento
e concretizagdo da pesquisa em ecoturismo.

Shi et al 1992- Analisa o potencial do ecoturismo para promover o desenvolvimento turistico
’ regional sustentdvel, utilizando 949 artigos. Enfatiza a necessidade de interpretacao

2023 2022

aprofundada da literatura para prever direcGes futuras na gestdo do conhecimento.
Collado et 1994 - Examina a pesquisa cientifica relacionada a sustentabilidade em hospitalidade e
al., 2022 2020 turismo de 1994 a 2020. Os resultados mostram que a conservagdo da biodiversidade,
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atitudes sustentaveis, mudanga climatica, areas protegidas, satisfacao e gestao
ambiental foram os temas centrais nos periodos estudados. Também sdo
identificadas e discutidos temas como comportamento sustentavel e sustentabilidade
ambiental; consumo, demanda e crescimento econémico; desenvolvimento do
turismo e estratégias; e turismo rural, pobreza, ética e educagao.

Verifica a gestdo do turismo sustentavel, no periodo de 1996 a 2023, em um total de
317 publicagdes com 7.475 referéncias citadas da Web of Science. Os resultados
Rocio et al., 1996 - expdem as tendéncias atuais na gestdo do turismo sustentavel e fornecem uma base

2023 2023 tedrica sobre este tema. As conclusdes sugerem que as prioridades da gestdo do
turismo sustentdvel estdo mudando de competitividade para a sustentabilidade, em
vista da Agenda 2030.

Promove um estudo quantitativo do ecoturismo em areas protegidas. Foram
utilizados 1.182 artigos de pesquisa publicados de 2002 a 2020. A andlise revela a
pesquisa em ecoturismo em areas protegidas como um campo de pesquisa

Hasana et 2002 - . . aF L S
al. 2022 2020 emer.gentg .e predomlnalnte, com um cr?sqmento solido em publlca.xgoes e C|ta<;o~es
! anuais. Utiliza alguns paises como referéncia e destaca alguns conflitos em relagdo ao
ecoturismo e as areas protegidas, dominadas por conflitos entre humanos e animais
selvagens, género e mudangas climaticas.
Analisa a literatura sobre ecoturismo no periodo de 2002 a 2022, em 1.693 artigos. Os
le & resultados revelam que o ecoturismo é um campo de pesquisa em desenvolvimento
NEGyen 2002 - que atrai académicos de muitos paises e o estudo sugere que a tomada de decisdes
2023 2022 com base em dados, participagdo das partes interessadas e adaptagao climatica no

planejamento e gestdo do ecoturismo esta atraindo a atengdo de pesquisadores em
todo o mundo.

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

A biodiversidade nas areas protegidas sdo indispensaveis para o desenvolvimento e sucesso das
atividades ecoturisticas (Shi et al., 2023). A gestdo eficaz desses territérios e a implementacado
de principios de turismo sustentdvel sdo fundamentais para equilibrar a conservacdo do
patrimonio natural com os beneficios do ecoturismo. Esse equilibrio apoia uma abordagem de
desenvolvimento que respeita tanto o meio ambiente quanto as comunidades locais (Rocio et
al., 2023; Shi et al., 2023). Assim, o uso do turismo como estratégia para o desenvolvimento
socioecondmico em dareas protegidas, como parques, santuarios de vida selvagem e reservas da
biosfera, tem sido incentivado por politicas e programas, funcionando como uma abordagem

essencial para gerenciar interesses e conflitos compartilhados (Hasana et al., 2022).

As dreas naturais protegidas tém papel crucial na preservagao da diversidade bioldgica, cultural,
geoldgica, no gerenciamento dos recursos naturais e na promoc¢do do desenvolvimento
sustentavel (Zhang et al., 2023). Zhang et al. (2023) sustenta que a rapida expansdo dessas areas,
desencadeou na complexidade das interacdes entre os locais protegidos e as comunidades
vizinhas, e que para garantir a eficicia das estratégias de conservacdo a longo prazo, é
fundamental levar em conta os interesses dos residentes e assegurar a participa¢do equitativa

das comunidades nas dreas protegidas (Zhang et al., 2023). Nesse contexto, Hasana et al. (2022)
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sugerem que o ecoturismo é uma abordagem eficaz para preservar a cultura e conservar a
natureza nas dreas protegidas, sendo viabilizado pela participacao ativa de atores comunitarios

na sensibilizacdo sobre as responsabilidades ecolégicas e ambientais.

Dessa forma, a elaboracdo de estudos que abordem a gestdo de areas naturais protegidas
alinhadas a modelos de turismo sustentavel como o ecoturismo, podem contribuir na
construcdo de estratégias voltadas a praticas ambientais, sociais e de governanca mais
assertivas. Percebe-se que, nos ultimos 10 anos, no que tange a pesquisa bibliométrica, esse
tema teve consideravel avango até se manter estdvel entre 2021-2023 [Figura 2]. Em 2024, é
provavel que o nimero de publicagdes nessa tematica mantenha-se como nos ultimo trés anos,

no entanto, o grafico se apresenta em queda, devido as publicacdes ndo terem sido finalizadas.

Figura 2. Nimero de publicagdes Gestdo e [Eco]Turismo ou Areas Naturais Protegidas tltimos 10 anos

Numero de artigos pelo ano de publicagao
1740 1703 1719

1800 1615
1600
1400
1200
1000

800
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Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

METODOLOGIA

O artigo se classifica como uma pesquisa basica, com o propdsito de expandir o conhecimento
sobre as publicacdes relacionadas ao ESG e a Gestdo em Ecoturismo ou Areas Naturais
Protegidas. Em termos de objetivos, a pesquisa adota uma abordagem exploratdria e descritiva,
focando na compreensdo detalhada do problema investigado e na descricdo dos fatos e

fendmenos associados.

Coleta de dados - Na andlise bibliométrica, a busca dos termos esta fortemente relacionada com
a precisdo de busca desejada a pesquisa (Prodanov, 2012). Optou-se pela escolha temporal de
10 anos, visando identificar o avango de pesquisas académicas nos termos de Gestao e ESG em
Ecoturismo ou Areas Naturais Protegidas. Para isso, foram selecionados apenas artigos, revisado

por pares através do banco de dados da Scopus Preview, utilizando a consulta em titulos,
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palavras-chaves e resumo. A Scopus é um banco de dados de resumos e citacdes de literatura
revisada por pares, incluindo revistas cientificas, livros e anais de conferéncias (Scopus, 2024).
Ela oferece uma visdo abrangente da producdo mundial de pesquisa interdisciplinares, que

remonta 1970 através da busca dos termos em lingua inglesa.

Optou-se pela busca dos termos (1) (“management”) AND ("ecotourism" OR "protected areas"
OR "protected area" OR "protected natural area" OR "protected natural areas") (14.601 artigos),
posteriormente, o termo (2) ("tourism" OR "tour" OR "Touris") foi incorporado a pesquisa (5.509
artigos). Novamente foi feita uma nova buscar com os termos (3) ("ESG" OR "Environmental,
Social, Governance" OR "Environmental, Social and Governance" OR "Environmental Social and
Governance") e ("tourism" OR "tour" OR "Touris") (42 artigos), adicionada a palavra de
("ecotourism" OR "protected areas" OR "protected area" OR "protected natural area" OR

"protected natural areas") (termo 4) (5 artigos) e depois, (“management”) (termo 5) (2 artigos).

Apenas dois artigos foram escritos com os termos de ESG e gestdo em ecoturismo ou areas
naturais protegidas, sendo que nenhum deles aborda ou compara os termos, como objetivo
dessa pesquisa. Um deles faz referéncia a gestdo da Ecological Station of Guaraquecaba, descrita
pela sigla “ESG” e outro, descreve a vegetacdo e relaciond-la a fatores ambientais, que também

utiliza a sigla “ESG” para referenciar a Ecological Species Groups.

Andlise de dados - A andlise dos dados foi operacionalizada pelos softwares VOSviwer e
Microsoft Excel para construgdo de figuras, graficos e tabelas (Van Eck & Waltman, 2010). Foram
considerados os anos de publicagdo, o nimero de documentos publicados por autor e os paises
para a construcdo das figuras bibliométricas no VOSviwer. Enquanto o Microsoft Excel, serve
como ferramenta para identificar os titulos dos artigos e os autores/palavras-chave destacados

nas figuras bibliométricas do VOSviwer.

A distancia que as palavras se distribuem na composicdo dos mapas sdao chamadas de ‘for¢a’
(Van Eck & Waltman, 2010), sendo conectados por ‘nds’, que representam a forca de ligacdo
entre os termos (Saini et al., 2023). Essas conexdes relacionam ao menos trés itens e tendem a
agrupar, no caso das palavras-chave, conceitos em comum, separando em clusters de conteudo.
A selecdo de documentos para analise bibliométrica seguiu etapas especificas, conforme ilustra
a Figura 3. Passo a passo da pesquisa bibliométrica.. Inicialmente os dados foram traduzidos de CSV
na software do Microsoft Excel em dois documentos distintos, um sobre ESG [Analise 1] e outro

sobre Gestdo [Analise 2], removendo os arquivos duplicados. Esses artigos foram transformados
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em CSV e apoiados no software VOSviwer para construcao de redes bibliométricas, através da

co-ocorréncia de palavras chaves dos autores.

Figura 3. Passo a passo da pesquisa bibliométrica.

(2) Triagem- SCOPUS (3) Triagem- Microsoft Excel (4) Triagem
VOSviewer
Termo 1- 26.297 documentos 14.601 artigos | (1) Dados traduzidos de CSV —
(2) Dados unificados Rede de
§ Termo 2- 5.509 documentos  |—> 3.000 artigos (3) Dados duplicados removidos —| palavras
S R: 14.601 artigos chaves f.50
v
& | Termo 3- 65 documentos —> 42 artigos
“,t_";. (1) Dados traduzidos de CSV (5) Triagem-
= 2) Dados unificados i
= | |Termo 4- 9 documentos — 5 artigos @) . ) Microsoft Excel
< (3) Dados duplicados removidos
= K R: 52 artigos
= | Termo 5- 3 documentos — 2 artigos l
Total de registros: 31.883 Total de artigos: 17650 (1) Dados traduzidos de CSV
(2) Selecdo de dados
Conforme a cor do cluster e tema do artigo (3) Dados unificados —
. - . I (6) Escolha . )
+ inclusdo de artigos bibliométricos — o (4) Dados duplicados removidos
R: 52 artigos por titulo R: 304 artigos

Legenda: (1)= passo a passo  R=Resultado F= Frequéncia
Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

RESULTADOS E DISCUSSOES

Gestdo em Ecoturismo ou Areas Naturais Protegidas - Os autores utilizaram 31.410 palavras-
chaves distintas para classificar seus estudos, por isso, optou-se por uma frequéncia de 50
repeti¢des, resultando em uma visdo sistémica de 113 palavras-chaves conforme Figura 4. .

Essas 113 palavras formam 6 clusters de contetdo.

Através dessa visao sistémica das palavras-chaves, foi feita uma busca dos termos no Microsoft
Excel, separando pelas cores dos clusters. Posteriormente, esses artigos selecionados foram
transformados em CSV e novamente, utilizou-se do VOSviewer para identificar a ligacdo
bibliografica de autores por cluster. Essas figuras, apontaram os principais autores. Novamente
com o apoio do Microsoft Excel, foram selecionados os artigos pelos autores indicados nas
ligacdes bibliométricas, chegando em 227 artigos. Por ultimo, foram selecionados os artigos por
titulo, resultando em 30 artigos. Esses artigos serdo utilizados para fazer a apresentagdo dos seis
clusters gerados na Figura 4., como esperado, as figuras em mais destaque, sdo as palavras-

chave utilizada na busca dos artigos.
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Figura 4. Visao sistémica das palavras-chave com cluster de contetido
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Fonte: Elaborado pelos autores via VOSviewer (2024).

Cluster 1: Vermelho traz a luz as pesquisas em ecoturismo [ecotourism], servicos ecossistemas
culturais [cultural ecosystem services], turismo sustentavel [sustainable tourism], governanca
[Governance], sustentabilidade [Sustainability]. Observa-se forte relagdo com o setor do
turismo, mas também com questGes ambientais, destacado através de palavras como meio
ambiente [enviroment] e turismo [tourism]. QuestBes relacionadas a dindmica de governanga
pelos arranjos institucionais e conhecimento ecolégico foram destaque no estudo de (Islam et
al., 2018). Os aspectos sociais aparecem como um processo participativo e na subsisténcia

comunitaria.

Além dessas, outras palavras aparecem com menor foco, como: biodiversity conservation; co-
management; coastal management; Community; Community participation; conflict; covid-19;
development; ecosystem services; environmental management; governance; human-wildlife
conflict; livelihoods; management effective; national park(s); natural resource management;
nature conservation; nature-based tourism; participation; perceptions; protected area
management; social-ecological system; stakeholders; sustainable development; tourism
management; wildlife tourism; willingness to pay. Esses termos representam 5.659 artigos e

5.583 autores. Para a defini¢cdo de leitura utilizou-se dos dados em formato CSV dos respectivos
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artigos, na andlise bibliométrica de ligacao bibliografica de autores, com o nimero minimo de
trés documentos por autor, reduzindo a investigacdo em um conjunto de 5 autores principais,

conforme Tabela 3.

Tabela 3. Conjunto dos 5 autores principais no Cluster Vermelho

AUTORES N° CITAGOES N° DE DOCUMENTOS
1 Lee T.H.; Jan. F. -H 237 3
2 Heslinga J.; Groote P.; Vanclay F. 143 3
3. Islam M.W; Ruhanen L.; Richie B.W. 107 3
4. BrilloB.B.C. 48 3
5. Sumanapala D.; Wolf I.D. 28 3

Fonte: Elaborado pelos autores com base nas informagbes do VOSviewer (2024).

Cluster 2: Verde aparece em evidéncia, centralizado na parte superior da figura 4. Nele sdo
abordadas as relagGes entre dreas protegidas [protected area], diversidade [diversity],
conservagao [conservation, biodiversidade [biodiversity], mata atlantica, entre outros temas
conectados ao meio ambiente. S3o ao todo 32 itens. A saber: Atlantic forest; biodiversity;
connectivity; conservation; conservation management; conservation planning; distribution;
disturbance; diversity; ecology; forest management; fragmentation; gap analysis; habitat;
habitat suitability; habitat use; invasive species; landscape; marxan; maxent; natura 2000;
nature reserve; protected area (s); restoration; species distribution model (s); species richness;

systematic conservation; threatened species; threats; wetlands.

Essas terminologias refletem 4644 artigos e 4637 autores. Para a defini¢do de leitura utilizou-se
dos dados em formato CSV dos respectivos artigos, na andlise bibliométrica de ligacdo
bibliografica de autores, com o nimero minimo de trés documentos por autor, reduzindo a
investigagdo em um conjunto com 2 autores principais, conforme Tabela 4. Conjunto dos 2

autores principais no Cluster Verde

Tabela 4. Conjunto dos 2 autores principais no Cluster Verde

AUTORES N° CITACOES N° DE DOCUMENTOS
1. Hermoso V.; Filipe A.F.; Segurado P.; Beja P. 117 3
2. Abecasis D.; Afonso P.; Erzini K. 78 3

Fonte: Elaborado pelos autores com base nas informagdes do VOSviewer (2024).

O vinculo entre os termos é evidenciado na literatura em analise (Abarca et al., 2022) exp0e essa

conexdo ao falar em estratégias no ampliamento de areas protegidas para conservagdo da
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biodiversidade. Enquanto Juffe-Bignoli et al. (2016), reforcam que expandir areas protegidas
auxilia também na preservacao de habitats de agua doce e garantir servicos ecossistémicos

vitais.

Cluster 3: Azul escuro, junto com o cluster verde e o vermelho, representa o de maior destaque
na Figura 4. Neste cluster, observa-se significativa representatividade de assuntos relacionados
a drea marinha, incluindo areas marinhas protegidas [marine protected area], conservagao
marinha [marine conservation] e gestdao de pescas [fisheries management]. Esse cluster é
composto em sua totalidade por 22 itens. S3o estes: acoustic telemetry; adaptive management;
citizen Science; coastal; ecosystem-based management; endangered species; fish; fisheries;
fisheries management; fishing; mammals; marine conservation; marine protected area (s);
marine reserve (s); marine spatial planning; mediterranean sea; monitoring; mpa; recreation;
small-scale fisheries. Destacam-se neste cluster, um conjunto com 5 autores principais,

conforme ilustra a Tabela 5. Conjunto dos 5 autores principais no Cluster Azul escuro

Tabela 5. Conjunto dos 5 autores principais no Cluster Azul escuro

AUTORES N° CITAGOES  N° DE DOCUMENTOS
1. Hermoso V.; Filipe A.F.; Segurado P.; Beja P. 117 3
2.  Mcclanahan T.R. 103 6
3. Abecasis D.; Afonso P.; Erzini K. 78 3
4. HuaT.; Zhao W.; Cherubini F.; Hu X.; Pereira P. 78 3
5. Hopkins C.R.; Bailey D.M.; Potts T. 69 3

Fonte: Elaborado pelos autores com base nas informagées do VOSviewer (2024).

Conforme a obra literaria em estudo, a gestdo adaptativa e a expansao da area de proibi¢do de
pesca sao necessarias para melhorar a conservagdo de espécies ameacadas e habitats costeiros
(Abecasis et al., 2015). Adicionalmente, Ballad et al. (2022), diz que para garantia da
sustentabilidade das areas marinhas protegidas, é crucial aplicar a gestdo adaptativa, monitorar

a participagdo comunitaria e considerar as condigdes socioeconémicas locais.

aborda questdes relacionadas ao uso da terra [land use], sensoriamento
remoto [remote sense] e uso de tecnologia de sistemas de informac&es geograficas [gis]. Tal
cluster é composto por 10 itens: deforestation; gis; land use; land use change; poaching; polic
y; population dynamics; remote sensing; wildlife; wildlife management. Se destacam em um

conjunto de autores principais, conforme a Tabela 6. Os estudos mostram a utilizacdo de
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Sistemas de Informacdo Geografica (SIG) e sensoriamento remoto, em andlises de mudancgas no
uso do solo e dindamicas populacionais dentro e ao redor das areas protegidas (Rodriguez-

Rodriguez et al., 2019).

Tabela 6. Conjunto dos 5 autores principais no Cluster Amarelo

AUTORES N° CITAGOES N° DE DOCUMENTOS
Bentz J.; Lopes F.; Calado H.; Dearden P. 77 2
Noble M.M.; Harasti D.; Pittock J.; Doran B. 67 3
Ziegler J.A.; Silberg J.N.; Araujo G.; Labaja J.; Ponzo A.; Rollins R.; 65 2
Dearden P.
Massé F. 62 2
Castilho L.C.; De Vleeschouwer K.M.; Milner-Gulland E.; Schiavetti A. 48 2

Fonte: Elaborado pelos autores com base nas informagdes do VOSviewer (2024).

Cluster 5: Roxo traz para o debate temas referentes as questBes climaticas. Ressalta-se
aparicbes de palavras como adapta¢do [adaptation] relacionadas as mudancas climaticas
[climate change] e incentivo a mitigacdo através das dreas protegidas, com os servicos
ecossistémicos e conservacao da biodiversidade. Além desse, outras palavras chaves como coral
reefs; mangrove; resilience; vulnerability também apareceram no cluster. O conjunto de 5

autores principais é destacado na Tabela 7.

Tabela 7. Conjunto dos 5 autores principais no Cluster Roxo

AUTORES N° CITACOES N° DE DOCUMENTOS
1. McneelyJ.A. 100 2
2. Heslinga J.; Groote P.; 97 2
3. Hopkins C.R.; Bailey D.M.; Potts T. 69 3
4, Noble M.M.; Harasti D.; Pittock J.; Doran B. 67 3
5. Clements H.S.; Cumming G.S. 23 2

Fonte: Elaborado pelos autores com base nas informag&es do VOSviewer (2024).

estabelece dois itens que se relacionam na literatura, a eficacia
[effectiveness] e a gestdo [management]. Alguns dos assuntos que aparecem, envolvem a
pesquisa de 42 indicadores de gestdo das areas naturais protegidas (Rodriguez-Rodriguez &
Martinez-Vega, 2016), em propostas para facilitar a definicdo de objetivos de conservagao e
acGes prioritarias (Cheney et al., 2020) e sobre a avaliacdo da eficacia da gestdo de areas
marinhas protegidas (Islam et al., 2018). O cluster azul claro destaca um conjunto com 4 autores

principais, conforme ilustra a Tabela 8.
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Tabela 8. Conjunto dos 4 autores principais no Cluster Azul Claro

AUTORES N° CITAGOES N° DE DOCUMENTOS
Addison P.F.E.; Flander L.B.; Cook C.N.. 60 2
Rodriguez-Rodriguez D.; Martinez-Vega J. 21 2
Cheney C.; Esler K.J.; Foxcroft L.C.; van Wilgen N.J. 15 2
Stratoudakis Y.; Fernandez F.; Henriques M.; Martins J.; Martins R. 9 2

Fonte: Elaborado pelos autores com base nas informagGes do VOSviewer (2024).

No que diz respeito as contribuicdes dos paises para as publicacdes académicas neste tema,
somam 265 paises com publicacdes. Através do estudo bibliométrico, optou-se por um recorte

de ao menos 10 publicagbes por pais, resultando em 64 paises.

Figura 5. Rede de cooperagao entre os paises dos autores

bigai madagascar
ghees
clambl.
argegitina
cale -
ecuadar
v tanganla
megico
peru
ev Aand
. 2 sw-en j 8 9 8
wsarca,  capasia - gece
. ! nite‘gdom""“"’ 4
indonesia w
auigpia S
viesmam R, X
S - hongay sme
o swit2grand
philigines un €s finkand
czechgpublic
japan
nepai P N rompnia
netheglonds
thaiand
e s .
1 anka maliysia india Soutiigfrica
"> craatia
{ tukey
china
tagan
hongkong farab o
russian federation  hung o
uthko:
bangladesh
Dmbeb

fv VOSviewer =2 =

Fonte: Elaborado pelos autores via VOSviewer (2024).

Sdo os 10 paises com mais publicagdes respectivamente: Estados Unidos (2.858), Reino Unido
(1.631), Australia (1.408), China (1.259), Espanha (1.006), Brasil (1.005), Canada (823), Italia
(816), Alemanha (722) e Africa do Sul (667). Em relagdo as citacdes, os Estados Unidos lideram
a vanguarda de influéncia, com mais de 60 mil citacdes. Enquanto a China e Indonésia tem

liderado as pesquisas nos ultimos anos, conforme

Figura 5. Também é possivel identificar as linhas de coautoria entre os 64 paises.
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Gestdo e ESG em Ecoturismo ou Areas Naturais Protegidas - A Figura 6 busca ilustrar o contexto
entre ESG e Gest3o em Ecoturismo ou Areas Naturais Protegidas, buscando uma correlagdo
entre os termos, apds a revisao bibliométrica aqui exposta. Na imagem temos um ambiente
hipotético representado como  Ecoturismo/Areas  Protegidas, que representam
respectivamente, uma atividade [ecoturismo como segmento turistico] e um territério [area
protegida como espaco natural especial]. A gestdao desse ambiente, se destacam os Servicos
Ecossistémicos, a Conservacao, Steakholders e a Sustentabilidade — palavras-chaves que
aparecem nos clusters. No quadrante ao lado, direcionado pelas setas, estdo os resultados que
se espera, de uma gestdo alinhada ao ESG, no que se refere as praticas do Ecoturismo ou o uso

das Areas Naturais Protegidas.

Figura 6. Contexto entre ESG e Gestdo em Ecoturismo ou Areas Naturais Protegidas
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Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Em suma, a figura transmite a ideia de que a gestdo de ecoturismo ou dreas naturais protegidas
deve ser pautada pela sustentabilidade [social, econGmica e ambiental], integrando os principios
ESG em todas as suas dimensdes. A conservagdo da natureza e a oferta de servigos
ecossistémicos a sociedade sdo objetivos centrais, que devem ser alcangados por meio de uma
gestdo eficiente, baseada em normas e indicadores, e com a participag¢do ativa dos diversos
stakeholders. O esquema também sugere que o ecoturismo pode ser um fator de
desenvolvimento local, desde que seja planejado e gerenciado de forma sustentdvel,

respeitando os limites do meio ambiente e promovendo o bem-estar das comunidades locais.
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Nesse sentido, observa-se que o pilar ambiental do ESG se alinha com a questao da conservagao
da biodiversidade, incentivando praticas sustentaveis e de protecdo e conservacao dos recursos
naturais. O pilar social reforca a importancia do desenvolvimento comunitdrio e da justica social,
enquanto o pilar de governanca aborda a transparéncia e a responsabilidade na gestdo. O
ecoturismo, por sua vez, depende da natureza e conservacdo ambiental, do apoio das
comunidades locais, e da gestdo transparente para a confianca de todos os envolvidos. Desse
modo, a integracao dos principios ESG na gestdao de dreas protegidas e no ecoturismo é

importante para um desenvolvimento sustentavel e responsavel.
CONSIDERAGOES FINAIS

A revis3o bibliométrica dos termos ESG e Gestdo em Ecoturismo ou Areas Naturais protegidas,
possibilitou identificar o avanco da literatura e destacar alguns aspectos para investigaces
futuras. Apesar do termo ter sido cunhado em 2004, no ambito do turismo, as pesquisas tém se
destacado nos ultimos cinco anos. As pesquisas de gestdo se destacam nos aspectos de
preservacdao e conservacdo dos ecossistemas, fauna e flora, enquanto os estudos em ESG,
destacaram os indicadores como aspectos financeiros e de competitividade no mercado.

Pesquisas que combinem ou comparem esses dois conceitos ainda sao raras.

A maior parte das pesquisas que abordavam o ESG em turismo, relacionaram agéncias de
viagens, restaurantes ou hotéis, apontando inclusive, que o ESG s6 poderia ser aplicado para
determinadas industrias do turismo, relacionando com os indicadores que pré-determinam
espacos fisicos. No aspecto do Ecoturismo ou Areas Naturais Protegidas, os pesquisadores
Hassan & Meyer (2022) destacam que é necessario que o ESG seja testado em unidades de
conservagao, uma vez que sao produtos de turismo e a mensuragdo dos indicadores, podem
auxiliar em processos futuros de concessées. Também foi identificado nos estudos anteriores,
que os aspectos mensuracdo de dados sdo abordados, mas os indicadores utilizados pouco

aparecem, assim como a usualidade dos indicadores para as empresas e a comunidade local.

Ademais, a pesquisa apresentou alguns aspectos limitantes, como a busca dos termos em inglés
em uma Unica plataforma, a Scopus Preview. A compreensdo de pesquisa nestes termos, no
Brasil, dependeria da busca em portugués, em outras bases de pesquisas. Recomenda-se que
sejam testados e adaptados os indicadores construidos pela ONU em 2004, para que cada vez

mais, os aspectos sociais, ambientais e de governanca possam ser aplicados no turismo.
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