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Os impactos do assédio moral
no mejo ambiente do trabalho
e a tutela juridica do trabalhador

The impacts of harassment moral
in a work environment and legal
protection of the worker

Adirleide Greice Carmo de Souza’

Resumo: Este trabalho tem como objetivo analisar os impactos do assédio
moral no meio ambiente do trabalho e a prote¢éo juridica do trabalhador.
Trata-se de um estudo analitico, desenvolvido através do método hipotético-
dedutivo, com pesquisa qualitativa, bibliogréfica juridico-tedrica, a fim de
analisar o objeto de estudo proposto. Apds a andlise dos resultados, conclui-
se que o assédio moral ocasionaimpactos negativos tanto para o trabal hador
quanto para o0 meio ambiente do trabalho. Para o trabalhador gera danos a
salide mental e &fisica e para 0 meio ambiente do trabalho, geralmente, os
impactos estéo relacionados a baixa produtividade, ao absenteismo, a alta
rotatividade e a0 aumento das demandas trabal histas. O ordenamento juridico,
bem como os entendimentos jurisprudenciais manifestam-se no sentido de
garantir um meio ambiente sadio e equilibrado, tutelando o trabal hador através
dalegislagdo constitucional edainfraconstitucional.

Palavras-chave: Assédio moral. Meio ambiente do trabalho. Salde do
trabal hador. Sustentabilidade. Responsabilidade civil.

Abstract: Thiswork aimsto analyzetheimpact of bullying in the environment
of work anditslegal protection. Thisisan analytical study, developed through
the hypothetical-deductive method, qualitative research, theoretical legal
literature in order to analyze the proposed study object. After analyzing the
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results, it is concluded that bullying causes negative impacts for both the
employee and to theworking environment. For theworker isgenerated damage
to physical and mental health and the working environment, generally, the
impacts are related to low productivity, absenteeism, high turnover and
increasing labor demands. The legal system and the jurisprudential
understandings act to ensure a means healthy and balanced environment,
tutoring the worker through constitutional and infra-constitutional legislation.

Keywords: Bullying at work. Working environment. Worker’s health.
Sustainability. Civil responsibility.

Introducéo

O presente trabal ho apresenta como temética“ osimpactos do assédio
moral no meio ambiente do trabalho e atutelajuridicado trabalhador”, o
qual alerta, sobretudo, para a dignidade humana do trabalhador e sua
protecéo legal, bem como destaca a prote¢éo juridica do meio ambiente
do trabalho sustentavel. Do interesse juridico pela temética, decorre o
seguinte problema: Quais sdo os impactos do assédio moral no meio
ambiente do trabalho e como ocorre a protecdo juridica do trabal hador?
Esse questionamento norteia a pesquisatedrico-juridica.

Para o problema acima, discute-se a hipétese de que o assédio moral
gera danos tanto ao trabalhador quanto ao trabalho. Para o trabal hador
geradanos a salide mental e afisica. Ao ambiente do trabalho gerabaixa
produtividade, absenteismo, altarotatividade, baixacriatividade eaumento
das demandas trabalhistas. A protecdo juridica do trabalhador est4 na
CartaMagna de 1988, |egislacfes ambientais e trabal histas.

Diante desse contexto, o trabalho tem como objetivo geral analisar
os impactos do assédio moral no meio ambiente do trabalho e a protecéo
juridicado trabal hador. Outros objetivos mais especificos so: compreender
a definicdo e caracterizagdo do assedio moral; apontar os aspectos
conceituais e principios do meio ambiente do trabalho e identificar os
impactos do assédio moral no meio ambiente do trabalho sustentavel e
danos a salde do trabalhador.

Intenta-se que este trabalho contribuird para o meio juridico no
combate a prética do assédio moral e a garantia da dignidade humanado
trabal hador, bem como para promocéo de um meio ambiente do trabalho
sadio e equilibrado. Igua mente, a presente discussdo contribuira para a
possivel criminalizagdo com tipificagdo, no Codigo Penal, do assedio moral
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gue ainda carece de tal tipificacdo, pois, atualmente, apenas cabe a
responsabilidade civil. Vislumbra-se com o trabalho a extensdo as
responsabilidades administrativa quando couber e criminal tendo como
fundamento a protecdo do meio ambiente como direito fundamental —
nele compreendido o meio ambiente do trabalho e, por sua vez, o
trabalhador.

O trabalho retrata uma pesquisa bibliogréfica juridico-tedrica, com
enfoque no método hipotético dedutivo, com abordagem qualitativa, através
de coletade dados na doutrina, legislacéo e jurisprudéncia. A abordagem
do objeto de estudo do presente trabalho considera a discusséo tedrica
das seguintes categorias: assedio moral, meio ambiente do trabalho,
sustentabilidade, tutela juridica, dignidade da pessoa humana, salide do
trabal hador, responsabilidade civil, dentre outras.

Defini¢do e car acterizacdo do assediomoral

O conceito assédio moral é relativamente novo, contudo, quando se
adentra nas definicOes e caracteristicas dessa pratica, o entendimento é
outro, uma vez que ao se tratar de uma violéncia moral no ambito do
trabalho, remete aos préprios primérdios da categoria trabalho — essa
entendida com o advento do sistema capitalista.

Relembra Pereira(2004) quefoi com o advento do sistemacapitalista,
especificamente com a Revolugéo Industrial que a forga de trabalho do
ser humano passou a ser desapreciada.

A depreciacdo do trabalho humano faz referénciaaideiade alienagdo
tratadanas obras de Marx (2011), em que o cléssico retrataa banalizacdo
do operério, que era submetido aintensas horas de trabal ho em condi¢bes
humilhantes, desumanas e degradantes, tornando o trabal hador uma coisa.

Tracos das condi¢des humilhantes, as quais o trabalhador era
submetido no periodo de eclosdo daindustrializaggo, ultrapassou ossécul os,
e ainda esté presente nos dias atuais, sendo que com uma diferenca: a
depreciacdo do trabal ho ndo é mais caracteristicaapenas do setor privado,
mas também da esfera pablica.

Dentre asformas que mantém adegradacdo do ambiente do trabal ho,
tem-se a que se chama de assédio moral, expressdo recentemente
aplicada para nomear a violéncia moral, humilhante, constrangedora e
fregliente, em que é vitima o trabalhador.
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Definindo assédio mor al

Como abordado, apraticade assédio moral ndo étéo recente, contudo
0 emprego desses termos é recente. Segundo Barreto (2000), adiscussio
e a tentativa de conscientizac8o para prevencéo da pratica de assédio
moral érecente no Brasil, pois somente ganhou destaque apds adivulgacéo
de pesquisabrasileirarealizada por Barreto, defendidaem 22 de maio de
2000, na PUCSR, sob o titulo “Umajornada de humilhagdes’ que retrata
aprética de assédio moral.

A partir dessa pesquisa, o temaassédio moral ganhou evidéncianos
debates sindicais, académicos e legidl ativos com apublicagcdo daprimeira
matériasobre areferidapesquisabrasileira, quefoi veiculadanaFolhade
S. Paulo, no dia 25 de novembro de 2000, na colunade M énicaBérgamo.
(Souza, 2013).

O assédio moral passa, entdo, a ser um tema tratado nas produgdes
cientificas, legaisejuridicas. Quanto adefini¢do de assédio moral, tem-se
que é

0 conjunto de condutas abusivas, exercido de forma sistematica
durante certo tempo, em decorrénciade umarelagdo detrabalho, e
gue resulta no vexame, humilhagdo ou constrangimento de uma
ou maisvitimas, por meio daofensaaseusdireitos fundamentais,
podendo resultar em danos morais, fisicos e psiquicos.
(DALLEGRAVE NETO, 2010, p. 271).

Na defini¢do acima, a conduta abusiva — para se configurar assedio
moral —deve ocorrer em virtude das relaces de trabalho e requer, ainda,
repeticdo prolongada, 0 que compromete sobremaneiraasaldefisicaea
psiquicado trabalhador, bem como a sustentabilidade do meio ambiente
dotrabalho.

Institucionalmente, encontra-se a definicéo de assédio moral em
publicagdo do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE):

S80 atos cruéis e desumanos que caracterizam umaatitude violenta
e sem ética nas relagdes de trabal ho, praticada por um ou mais
chefes contra seus subordinados. Trata-se da exposicdo de
trabalhadores e trabalhadoras a situacdes vexatorias,
constrangedoras e humilhantes durante o exercicio de suafuncao.
(2009, p. 15).
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A definicdo ingtitucionalizadatranscritaacimaremete aumavioléncia
moral, visto que se trata de uma exposi¢do injusta do trabalhador a
situagdes humilhantes e degradantes que, diretaou indiretamente, af etam
sua salde, comprometem sua prépria vida e seu emprego.

O assédio moral, embora, atualmente, esteja presente com evidéncia
no cenario brasileiro, ele € um problema mundial. Diante disso, a
Organizagéo Internacional do Trabalho (OIT) atua constantemente na
prevencdo dessa prética. Val e destacar adefini¢éo dareferidaorganizacéo,
gue entende que o assédio moral é o comportamento de alguém para
rebaixar uma ou mais pessoas, através de meios vingativos, Cruéis,
maliciosos ou humilhantes, sendo entendido, ainda, como criticasrepetitivas
e desqualificacdo, isolando, excluindo o trabalhador do contato com os
demais colegasdetrabalho, difundindo fal sasinformacfes sobreele. (OIT,
2014)

Para Silva (2014) o assédio moral pode ser definido como sendo o
sentimento de menosprezo, ofensa, ultraje, vexame, magoa, inferioridade
e humilhagdo voltado a uma pessoa.

Pelo ja exposto, quanto as defini¢bes de assédio moral, é pertinente
alertar que as agressdes que compdem a pratica de assédio moral em si,
ensejam Varios tipos penais, sobretudo: crimes contra a honra e
constrangimento ilegal, contudo, o assédio moral n&o tem tipo proprio.
Atualmente, ostipos penaisem si ensgjam dano moral naesferado Direito
do Trabalho, quando se operacionalizam no ambiente laboral, sendo que
requer caracteristicas proprias.

Caracterizando o assédio moral

E certo que, ao analisar as definicdes anteriores de assédio moral, j&
se compreendem as caracteristicas dessa prética, contudo, é pertinente
pontuar, aqui, aspectos mai s obj etivos quanto as caracteristicas do assédio
moral.

Nesse sentido, destacam-se as caracteristicas bem-pontuadas por
Marcelino:

a) A intensidade da violéncia psicol 6gica. E necessério que [haja
a| intenc&o de ocasionar um dano psiquico ou moral ao empregado
paramarginalizé-1o no seu ambiente de trabal ho.
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b) O prolongamento no tempo, pois episddio esporadico ndo o
caracteriza, mister o caréter permanente dos atos capazes de
produzir o objetivo.

¢) A intencéo de ocasionar um dano psiquico ou moral ao
empregado paramarginalizé-1o no seu ambiente de trabal ho.

d) A conversdo, em patologia, em enfermidade que pressupfe
diagndstico clinico, dos danos psiquicos.

€) A vitimaescol hida éisoladado grupo sem explicacdes, passando
a ser hostilizada, ridicularizada, inferiorizada, culpabilizada e
desacreditada diante dos pares.

f) Humilhag&o repetitiva e de longa duragéo interfere na vida do
Servidor demodo direto, comprometendo suaidentidade, dignidade
e relagdes afetivas e sociais, ocasionando graves danos a salde
fiscaemental. (2014, p. 26).

Pelo exposto, observa-se que néo basta que o trabalhador sofrauma
ou duas vezes com as submissoes vexatorias e humilhantes, é necessario
gue apraticaofensivaatenda as caracteristi cas citadas acima pelaautora,
dentre elas: a intensidade da violéncia psicol6gica, o prolongamento da
conduta no tempo e aintengdo de ocasionar um dano psiquico ou moral.

Para Hirigoyen (2002) o assédio moral também é caracterizado por
préticas de hostilizagdo no meio ambiente do trabal ho, assédio psicol 6gico
no meio laboral, manipulacg&o perversa, psicoterror, ou ainda, mobbing,
bullying ou harcélement moral, etc.

E possivel observar que a prética de assédio moral vai além de uma
exposicao do trabalhador a situacGes humilhantes e constrangedoras; é
necessario que aconduta do agressor sejarepetitivae prolongadadurante
ajornada de trabalho e no exercicio de suas fungoes.

Além das caracteristicas:. repetitividade e prolongamento no tempo,
verifica-se que o0 assédio moral € mais comum em relagBes hierérquicas
autoritarias e assimétricas em que predominam condutas negativas e
rel acBes desumanas. No entanto, também é possivel identificar essapratica
em relagbes ndo hierdrquicas, ou sgja, entre col egas de trabalho ou mesmo
do subordinado para o superior hierarquico.

Outra caracteristicacomum desse crime € o isolamento davitimado
grupo sem explicagdes, passando a ser hostilizada, ridicularizada,
inferiorizada, e até mesmo, culpabilizada e desacreditadadiante dos pares.
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E comum, segundo Dallegrave Neto (2010), aindanassituagdes acima
expostas, que os pares/colegas de trabal ho, por medo do desemprego e
pelo receio de serem também humilhados, bem como associados ao
estimulo constante a competitividade, rompem os lacos afetivos com a
vitima e, frequentemente, reproduzem e reatualizam agdes e atos do
agressor no ambiente do trabal ho, instaurando o pacto datoleranciae do
siléncio no coletivo, enquanto a vitima vai, gradativamente, se
desestabilizando, sefragilizando e perdendo sua autoestima.

Na tentativa de sintetizar as caracteristicas da pratica de assédio
moral, destacam-se as seguintes situacfes: repeticéo sistematica da
conduta; intencionalidade—inclusiveforcando avitimaasair do emprego;
direcionalidade — a vitima escolhida passa a sofrer com as condutas
humilhantes e vexatorias; temporalidade, ou sgja, avitimaé submetidaao
assédio moral durante ajornadade trabalho, por dias e meses; eainda, ha
a degradacéo deliberada das condi¢bes de trabalho, violando, assim, o
direito fundamental aum meio ambiente do trabalho sadio e equilibrado.

Aspectos conceituais e principiologicos do meio ambiente do
trabalho

Partindo do entendimento juridico, da Lei 6.938, de 31 de agosto de
1981, que dispde sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente (PNMA),
define meio ambiente na esfera legal, como “o conjunto de condices,
leis, influéncias e interagdes de ordem fisica, quimica e biolégica, que
permite, abriga e rege a vida em todas as suas formas’. (art. 3% 1).

Ao analisar esse entendimento, que € recorrente como conceito legal
de meio ambiente, avalia-se, de maneira delimitada, merecendo critica,
poisserestringe ao meio ambiente natural, dessafeita, podendo considera
lo defasado, hajavistaque ndo abrange todos os bens juridicos protegidos,
a saber: o meio ambiente cultural, o artificial e o do trabalho, além dos
aspectos socioambientai s do meio ambiente.

Em direcdo semelhante, mas em uma viséo globalizante, o conceito
demeio ambiente é paraSilva (2009, p. 59) abrangente“ detodaanatureza,
o artificial e original, bem como os bens culturais correlatos,
compreendendo, além do natural, o patrimonio historico, artistico, turistico,
paisagistico earquiteténico” . A interacdo entre os elementos que compdem
0 conceito de Silva € propicio ao desenvolvimento da vida em todas as
suas formas.
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Ainda para Silva (2009), esse conceito globalizante e o trazido pela
Lei 6.938/1981 foram recepcionados pela Constitui¢do Federal do Brasil
(CF/88), pois essa Carta Magna buscou tutelar ndo somente 0 meio
ambiente natural, mastambém o meio ambienteartificial, o cultural eo do
trabalho. Essas sdo, entdo, divisdes do meio ambiente, as quais buscam
facilitar aidentificacéo da atividade degradante e do bem imediatamente
agredido.

Do meio ambiente do trabalho

Como se pdde analisar nessa breve exposi¢éo, 0 meio ambiente ndo
consiste apenas no meio natural, mas se estende, inclusive, ao meio
ambientedo trabal ho, sendo €l e entendido segundo Sirvinskas (2012) como
o local onde o trabalhador desenvolve suas atividades |aborais.

Para Freitas (2012, p. 13) a expressao meio ambiente do trabalho
aproxima dois ramos do Direito pouco estudados de forma conjunta: “o
Direitodo Trabalho e o Direito Ambiental”, sendo que, conforme o autor,
arelagdo entre esses dois ramos cientificamente auténomos se realiza na
salide e na seguranca do trabalhador.

Aindadefinindo meio ambiente do trabalho, recorre-se aMelo para
oqua

0 meio ambiente do trabalho € o local onde as pessoas
desempenham suas atividades|aborai's, sejam remuneradas ou néo,
cujo equilibrio esta baseado na sal ubridade do meio e naauséncia
de agentes que comprometem aincolumidade fisico-psiquica dos
trabalhadores, independentemente da condicdo que ostentem
(homens ou mulheres, maiores ou menores de idade, celetistas,
servidores publicos, autbnomos, etc.). (2010, p. 30).

Observe-se que o0 meio ambiente do trabalho trata-se do local ondea
pessoa desempenha suas atividades laborais, sendo importante ressaltar
gue isso independe da percepcéo de remuneracdo. Vale ainda destacar o
trecho em que 0 autor mencionao equilibrio do meio ambiente do trabal ho,
para o qual aponta a necessidade de auséncia de agentes que
comprometam aincol umidadefisi co-psiquica—onde seinsere, diretamente,
aausénciade assédio moral, visto que tal conduta abala o psicol 6gico do
trabalhador e como consequéncia também gera danos a salide fisica.

Revista Direito Ambiental e sociedade, v. 6, n.1,2016 (p.250-272) 2 57



a) Meio ambiente do trabalho sustentavel

N&o ha que se falar em meio ambiente do trabalho sem enfatizar a
necessidade de um meio equilibrado e saudavel, como defende Milaré
(2011), que denominaainda de meio ambiente do trabal ho sustentavel.

O meio ambiente do trabalho adequado e seguro € um dos mais
importantes e fundamentais direitos do cidaddo trabalhador, conforme
pontua Melo (2010), segundo o qual se 0 meio ambiente seguro e
equilibrado for desrespeitado, provoca agressao atoda a sociedade, que,
no final das contas, é quem custeia a Previdéncia Social.

O entendimento do autor € no sentido de que, uma vez que 0 meio
ambiente do trabalho é violado, no que se refere a um meio sadio e
equilibrado, isso pode trazer danos a salde do trabalhador, que, por sua
vez, pode ser acometido de diversas doencas e necessitar dos beneficios
da Previdéncia Social, trazendo custo atoda a sociedade. Nesse sentido,
garantir o meio ambiente do trabalho sustentavel beneficiando apenas o
trabal hador, mas o trabalho e toda a col etividade.

No ambito do local de trabalho, esta inclusa a sustentabilidade
relacionada a seguranca do trabalho, & higiene, & eliminagéo no local de
trabalho de agentes fisicos, quimicos e biol 6gicos que possam ocasi onar
acidentes, bem como aguele ambiente laboral harmonioso sem pressoes
psicol 6gicas e exposi ¢ao humilhante e vexatoria dos trabal hadores como
defende Freitas (2012).

Principios aplicados a protecdo do meio ambiente do trabalho

Antes de adentrar nos reflexos do assédio moral no meio ambiente
do trabalho, bem como tratar das tutelas juridicas, é pertinente apontar
sua base principiol 6gica, sobretudo, no que se refere & protecdo do meio
ambiente do trabalho — no qual, por suavez, estainserido o trabalhador.

a) Principio do desenvolvimento sustentavel

O desenvolvimento sustentavel foi definido pelo relatdrio daComissio
Mundial de Meio Ambiente e Desenvolvimento mais conhecido como
“Relatorio Brundtland”, como “ aguel e capaz de atender as necessidades
do presente sem comprometer a capacidade das geracdes futuras de
atenderem as suas proprias necessidades’. (CMMAD, 2016, p. 1).
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Melo (2010) considera que ndo ha campo mais propicio para a
aplicabilidade do principio do desenvol vimento sustentavel do queno meio
ambiente do trabalho, fundado na Carta Magna brasileira de 1988, que,
em seu art. 170, estabelece que a ordem econémica valorize o trabalho
humano, assegurando a todos existéncia digna, observadas a defesa e
protecdo do meio ambiente e do pleno emprego.

b) Principio da prevencao

O principio da prevencdo é considerado um dos mais importantes
principios do Direito Ambiental, visto que, como o proprio nome aduz,
atua antes da ocorréncia de dano ambiental. Leite (2011) reforgaaregra
de que as agressdes a0 meio ambiente, uma vez consumadas, sdo
geralmente de dificil incerteza e custosa reparagdo. Esse principio
determina obrigacdes de fazer ou de ndo fazer com o intuito de que n&o
ocorraum dano ao meio ambiente.

No meio ambiente do trabalho, estabelecendo uma breve relacéo,
esse principio se concretiza no fato de que deve ser garantido, no meio
laboral, osinstrumentos e as condi¢desindispensavel s a segurancae salde
do trabal hador, visando ao pleno exercicio do trabalho de formadigna.

¢) Principio da participacéo
A base fundamental desse principio é a CF/88, que, no caput do seu

art. 225, refere que incube ao Poder Publico e a sociedade o dever de
preservar e proteger o meio ambiente.

No que se refere a0 meio ambiente do trabalho, sdo exemplos da
participagdo do Poder Publico e da coletividade na protecdo do meio
ambiente: 0 MTE e os sindicatos representativos de classe. De um lado,
0 MTE atua na elaboracdo de normas de prevencdo a danos no meio
ambiente do trabal ho, além defiscalizar o cumprimento detaisnormas, e
também na orientacdo dos empregados e empregadores quanto aos
mecani smos de protecdo de um meio laboral sadio e equilibrado.

d) Principio da protecdo

O principio daprotecéo é préprio do Direito do Trabalho, o qual pode
ser desmembrado em trés aspectos: o in dubio pro operario; a aplicacéo
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danormamaisfavoravel ao trabalhador; e a aplicagéo da condi¢do mais
benéfica ao trabalhador. (MARTINS, 2014).

Quanto a protegdo do meio ambiente do trabal ho, esse principio visa
agarantir melhores condi ¢des sociai s ao trabal hador, bem como condictes
dignas e benéficas no meio onde desempenha suas atividades |aborais.

€) Principio da ubiquidade

Esse principio aduz que o objeto de tutelado meio ambiente, localizado
no epicentro dosdireitos humanos, deve ser levado em considerac&o toda
vez que umapolitica, legislagdo ou conduta sobre qual quer temativer que
ser criada e desenvolvida. Sobre esse contexto, Fiorillo pondera que:

Namedidaque possui como ponto cardeal detutelaconstitucional
avida e aqualidade de vida, tudo que se pretende fazer, criar ou
desenvolver deve antes passar por umaconsultaambiental, enfim,
para saber se ha ou ndo a possibilidade de que o meio ambiente
segjadegradado. (2010, p. 137).

Aplicando o0 mencionado ao meio ambiente do trabal ho, significadizer
gue qualquer agdo, decisao ou politicano ambiente laboral develevar em
consideracdo a avaliacdo dos possiveis impactos ao trabalhador,
especificamente sobre sua seguranca e salde.

f) Principio da dignidade da pessoa humana e dos valores
sociais do trabalho

A dignidade da pessoa humana e dos valores sociais do trabalho
encontram respaldo naCF/88. O art. 1° do referido diploma preceituaque
ambos sdo fundamentos da Republicae do Estado Democréatico de Direito.

Os principios citados, segundo Melo (2010), atrelados ao meio
ambiente do trabalho fazem referéncia a defesa do meio ambiente, a
valorizagdo do trabalho humano, de maneira que garanta a todos uma
existéncia digna de acordo com os ditames da justica social. Lembram,
ainda, esses principios abase do Direito Romano de viver honestamente,
nédo prejudicar ninguém e dar a cada um o que lhe pertence.
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g) Principio do poluidor-pagador e da responsabilizacio

O principio do poluidor-pagador segundo Leite (2011, p. 21), “impde
ainternalizagao pelo préprio poluidor, dos custos necessariosadiminuicéo,
aeliminag&o ou aneutralizag&o do dano, realizado no processo produtivo
0u na execucao da atividade”.

No meio ambiente do trabal ho, ainda segundo o autor, quem degrada
0 meio ambiente deve ser responsabilizado por tal, no sentido de eliminar
(ou a0 menos neutralizar) 0s possivels impactos no meio ambiente do
trabalho.

O principio do poluidor-pagador lembra outro principio intitulado
“Responsabilizacéo”, o qual possibilita, de acordo com Milaré (2011), a
aplicacdo de sangdo aguel e que ameacar ou lesar o meio ambiente. Assim,
preceitua que o poluidor é obrigado aresponder por sua condutalesiva.

No Brasil, naesferajuridica, existe atriplice responsabilizagdo, pois
aquele que poluir o meio ambiente esta sujeito a sangdes administrativas
e penais, independentemente da obrigac&o de reparar o dano, conforme o
art. 225, § 3°, da Carta Magna brasileira de 1988. Trata-se, pois das
responsabilidades administrativa, penal ecivil, respectivamente.

Assédiomor al versusmeio ambientedotrabalho

A condutaclassificadacomo assédio moral violaaintegridadefisica
e psiquicado trabalhador, fazendo com que o meio ambiente do trabalho
ndo esteja em condigdes dignas para o exercicio do trabaho. 1sso viola
diretamente 0 meio ambientelaboral sadio e equilibrado.

Impactos do assedio moral no meio ambiente do trabalho e
danos a satde do trabalhador

Aposdiscorrer brevemente sobre assédio moral e meio ambiente do
trabalho, cumpre, como objetivo, analisar os impactos da conduta
caracterizada como assédio moral no meio ambiente do trabal ho.

Sendo no meio laboral identificada a prética de assédio moral, esse
apresenta danos ndo somente ao trabal hador, mastambém ao desempenho
eaqualidade do trabalho, bem como atodo o universo envolvido.

Nesse caso, vejam-se, primeiro, 0s danos que causa na hatureza do
trabalho, uma vez que o assédio moral é uma conduta repetitiva e
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corrigueira que expde a vitima a condig¢des humilhantes e vexatorias —
isso degrada deliberadamente as condicdes de trabalho, pois os demais
gue, a principio ndo sdo vitimas, ficam receosos e intimidados, temendo
ser a proxima vitima, fato esse que prejudica o desempenho de suas
fungdes. (FreiTas, 2012).

Tal conduta compromete o equilibrio do ambiente laboral, a sadia
relacdo entre os empregados, violando, assim, segundo Fiorillo (2010), o
desenvolvimento sustentével, aqui representado pel o meio ambientelabord,
umavez que o assedio moral violaasbases vitais da producéo do homem
e de suas atividades.

O assédio moral impacta, ainda, arelagéo entre os homens e desses
com seu ambiente laboral, fazendo com que sejam ineficazes os valores
sociais do trabalho e avida sadia sustentavel.

Segundo Freitas (2012), o meio ambientelaboral sustentével é aquele
gue respeita e materializa os direitos sociais e fundamentais dos
trabalhadores. Assim, degradar através do assédio moral o bem-estar
fisico, psiquico e espiritual dos que est&o inseridos no meio ambiente do
trabalho é violar a sustentabilidade, bem como os direitos fundamentais
da pessoa humana.

Aindadiz o mesmo autor: “Por outro lado, um ambiente de traba ho
eticamente sustentavel baseia-se na ideia de expressa proibicdo da
‘coisificagdo’ do trabalhador, consistindo em agdes que universalizem a
producédo do bem-estar duradouro dos trabalhadores’ (p.148).

Assim, resta evidente, ao analisar o assédio moral, no contexto ora
estudado, gque essa conduta afeta negativamente o meio ambiente do
trabalho sustentavel, visto que, como mencionou o autor, ndo ha que se
falar em sustentavel se o trabalhador for coisificado em seu valor.

Para Barros (2012, p. 849) os danos do assédio moral sdo danos
tanto a salde quanto a vida do trabalhador. “O dano a salde podera
implicar ndo s a diminuicdo da aptiddo laboral davitima, mas|esio nas
suasfaculdades culturais, artisticas, desportivas, religiosas, sexuaiseetc.”

Esse estudi0so deixa expressos 0s danos ao trabal hador, mastambém
demonstra os danos ao proprio trabalho, haja vista que a diminuicéo da
aptidao para o trabalho gera absenteismo, baixo indice de produtividade,
de criatividade, alta rotatividade, bem como aumento de demandas
trabal histas.
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Paraacoletividade, provocaaumento de demandastrabal histas, visto
gue congestiona o Judiciario, tornando a Justica menos célere paratodos.
OUTRO IMPACTO E O ONUS A PREVIDENCIA SOCIAL QUE E CUSTEADO POR TODA A
COLETIVIDADE. ASSIM, ASDEMANDASNO SISTEMA PUBLICO DE SAUDE E OS BENEFICIOS
PREVIDENCIARIOS AOS QUAIS ASVITIMAS TERAO ACESSO SAO PAGOS PELOS CIDADAQS.

Nesse giro, diante dos impactos do assédio moral no meio ambiente
do trabalho ja expostos, reforca-se o dever ndo somente do Estado, mas
de toda a coletividade de proteger o meio ambiente do trabal ho.

Meio ambiente do trabalho: o trabalhador e suas respectivas
tutelas juridicas

Destacam-se nesse subtitulo duas acepcdes: trabalhador e meio
ambiente do trabalho, dando ideia de serem distintas, apenas para fins
didéticos, pois o trabal hador estainserido no meio ambientedo trabalho, e
atutelajuridicado meio ambiente o envolve também e vice-versa.

Inicialmente, éimportante expressar que anaturezajuridicado meio
ambiente do trabalho sustentavel € um direito fundamental do cidad&o
trabal hador, ndo setratando, pois, de mero direito trabal hista, mas de um
direito diretamente vinculado a salide e a vida do trabal hador, conforme
pontuou Melo (2010).

Por isso, se destaca que atutelajuridicado trabalhador e de seulocal
detrabalho vai aém do ordenamento juridico brasileiro, visto que seinsere
no rol de protecéo dos direitos humanos.

A Declaracgo Universal dos Direitos Humanos (1948) assegura, em
seu art. V, que “ninguém serd submetido atortura, nem atratamento ou
castigo cruel, desumano ou degradante” . Além disso, assegura, entre outros
direitos, o direito a salde, a seguranga pessoal, adignidade e ao trabal ho.

Dallari (2012) defende que o direito ao trabalho € um direito humano,
umavez que € condic¢ao indispensavel ao exercicio dacidadaniae auma
vidadigna.

a) Tutela juridica do meio ambiente na Constituicdo do Brasil
de 1988

Meio ambiente do trabalho é umadas quatro classificacbes do meio
ambiente, e por estar inserido nesse bem de uso comum do povo, merece
também protecdo constitucional.
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Sobre atutelajuridica, Sirvinskas defende que o

meio ambiente do trabalho é uma das espécies de meio ambiente
ecologicamente equilibrado previsto no artigo 225 da CF. Eleesta
diretamente relacionado com a seguranca do empregado em seu
local de trabalho. Esse local estd, em regra, inserido nos centros
urbanos. [...] Deve ele ser adequado as atividades desenvolvidas
pel o funcionério, proporcionando-lhe umaqualidade devidadigna
(2012, p. 751).

O autor, entdo, relaciona a protecéo do meio ambiente do trabalho &
tutelajuridica do meio ambiente, umavez que o trabalho é uma das suas
classificacOes e, portanto, deve merecer a protecdo constitucional que
garante atodos um meio ambiente sadio e equilibrado.

Além disso, aprotecéo do meio ambiente do trabalho ganhareforco
na tutela juridica da dignidade da pessoa humana, da cidadania e dos
valores sociais do trabal ho insculpidos como fundamentos no art. 1° da
Carta Magna de 1988 e seus incisos.

Além da tutela juridica expressa nos arts. 1° e 225, também é
importante mencionar o art. 170 da Carta Magna de 1988, o qual tratada
ordem econdmica, in verbis:

Art. 170. A ordem econémica, fundadanaval orizac&o do trabalho
humano enalivreiniciativa, tem por fim assegurar atodosexisténcia
digna, conforme os ditames da justi¢a social, observados os
seguintes principios:

[..]

VI — defesa do meio ambiente, inclusive mediante tratamento
diferenciado conforme o impacto ambiental dos produtos e
servigos e de seus processos de el aboragéo e prestacéo; (Alterado
pelaEC-000.042-2003).

Aduz-se que o legislador constituinte, ao atrelar a valorizag&o do
trabalho humano adefesado meio ambiente, visatutelar o meio ambiente
do trabalho sustentavel, uma vez que menciona a existéncia digna,
conforme os ditames da Justica social.
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Outro destaque, na relacéo e protecdo juridica tanto do trabal hador
guanto do meio ambiente do trabalho, sdo os arts. 196 e 200 também da
CF/88. No art. 196, o legislador alega que o direito aum meio ambiente
sadio do trabalho ndo é mero direito trabal hista, pois preceituaque asalde
é direito de todos, que se deve visar a reducéo de doencas e de outros
agravos—fato esse contemplado no art. 200: “ Ao sistema Unico de salde
compete, além de outras atribuicdes, nostermosdalei: [...] VIII —colaborar
na protecdo do meio ambiente, nele compreendido o do trabalho”.

E evidente que muitos S30 0s preceitos constituci onais que protegem
o trabalhador e 0 meio ambiente laboral. N&o cabe, aqui, esgotéa-los, mas
relacionando-os, especificamente a conduta de assédio moral, cumpre
citar um ultimo dispositivo, asaber, o art. 5°, V e X, daCF/88 que garante
o direito de resposta proporcional ao agravo, além de indenizacdo por
dano material, moral ou aimagem, poisque sdo inviolaveisaintimidade, a
vida privada, a honra e aimagem das pessoas, assegurando o direito a
indenizag&o pelo dano material ou moral decorrente de sua violagéo.

b) Tutela juridica do meio ambiente do trabalho nas normas
infraconstitucionais

O assédio moral, nesses termos, néo € regulamentado como conduta
criminosa tipica; contudo, a prética de assédio moral se desmembra na
criminalizagdo do agressor. Logo, a vitima encontra tutela juridica no
Cadigo Penal brasileiro, sobretudo, no que respeita a crimes contra a
honra (arts. 138, 139 e 140) — mais comuns na conduta de assédio moral.

Também no Cadigo Penal destacam-se algumas disposicoes legais
que protegem o meio ambiente do trabalho, como, por exemplo, o art.
132, quecriminaliza o ato de exposi¢ao de trabalhadores a perigos diretos
eiminentes.

Além da protecéo do trabalhador no Codigo Penal e na CF/88 tratada
anteriormente, o trabalhador tem protecéo na propria Consolidacdo das
Leisdo Trabalho (CLT), aqual foi recepcionadapelaConstituicdo brasileira
vigente.

A CLT dedica um capitulo (Capitulo V) a seguranca e Medicina do
Trabalho, com o objetivo, dentre outros, de prevenir danosao meio ambiente
do trabaho. Pode-se destacar, referentemente a esse meio ambiente, o
art. 158, que se refere ao cumprimento das normas ambientais laborais.
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Por fim, cumpre citar a Lei 6.938, de 1981, que trata da Politica
Nacional do Meio Ambiente, que embora n&o cite diretamente 0 meio
ambiente do trabalho, trata da protegdo juridica do meio ambiente em
sentido amplo, e desse modo, inclui tal classificagéo.

Destaca-se 0 art. 14, 8§ 1° da referida lei ambiental, que impbe a
aplicacdo de penalidades ao poluidor, independentemente da existéncia
de culpa, aindenizar ou reparar 0s danos causados ao meio ambiente e a
terceiros, afetados por atividade que causou dano ao meio ambiente e &
satde do trabalhador.

Da responsabilidade civil do agressor e precedente a
responsabilidadepenal- administrativa

Pelo exposto nas linhas anteriores, € evidente a possibilidade de
reparacdo dos danos materiais e morais decorrentes da ardilosa prética
deassédio moral, fundamentadosno art. 1°, I11, art. 3°, IV e, especialmente,
no art. 5° da CF/88.

Resta, assim configurada, aresponsabilidade civil do empregador, a
exemplo dajurisprudénciaque segue:

Ementaz. ASSEDIO MORAL NO TRABALHO E
REPSONSBILIDADECIVIL DOEMPREGADOR. DEVERDE
REPARAR. Assédio moral, “bullying” ou terror psicolégico, no
ambito do contrato de emprego consiste na conduta abusiva do
empregador ao exercer o seu poder diretivo ou disciplinar,
atentando contra a dignidade ou integridade fisicaou psiquica de
um empregado, ameacando 0 seu emprego ou degradando o
ambiente de trabalho, expondo o trabalhador a situactes
humilhantes e constrangedoras. Assim, estara configurado pela
repeticdo de condutas tendentes a expor a vitima a situacdes
incobmodas ou humilhantes, com a finalidade especifica de
ocasionar umdano psiquico esocial avitima, marginalizando-aem
seu ambiente de trabalho. (TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO-32 REGIAO — RECURSO ORDINARIO
TRABALHISTA RO 00181201405103004 0000181-
48.2014.5.03.0051.)
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Essajurisprudénciareconhece o cabimento de responsabilidade civil
entendida como reparacéo e indenizacdo de danos decorrentes de assédio
moral avitima.

Igual entendimento € o do Supremo Tribunal Federal (STF) em
posicionamento sumulado (Sumula341), em que o empregador, pelacul pa
na sua escolha e na fiscalizag&o, torna-se responsavel pelos atos de seus
prepostos. Nesse caso, aresponsabilidade civil é objetivae do empregador.

No mesmo sentido, é o julgado do Tribunal Regional do Trabalho do
Acre—TRT, 172 Regido AC:

A humilhac8o repetitiva e de longa duragéo interfere na vida do
assediado de modo direto, comprometendo sua identidade,
dignidade e relagBes af etivas e sociais, ocasionando graves danos
a saude fisica e mental, que podem evoluir para a incapacidade
laborativa, desemprego, ou mesmo morte, constituindo um risco
invisivel, porém concreto, nas relacdes e condicdes de trabal ho.
(TRIBUNAL REGIONAL DOTRABALHO, 172REGIAO,AC. 9029
2002, DOE 15.10.2002.)

Por certo, aindaque ndo sgja o assédio moral tipificado como conduta
criminosa, ja esta pacificado nos tribunais, inclusive no STF, que esse
ensgaaresponsabilidade civil diretado empregador, no intuito deindenizar
e reparar danos materiais e/ou morais.

Resta, ainda, jaque 0 assédio moral violao meio ambientedo trabalho,
mencionar atriplice responsabilizagéo previstana CF/88, em seu art. 225,
8§ 3° inverbis:

Art. 225, Todostém direito ao meio ambiente ecol ogicamente
equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial asadia
qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a
coletividade o dever de defendé-lo e preservéa o para as
presentes e futuras geracoes.

[...]

§ 3°—Ascondutas e atividades consideradas|esivas ao meio
ambiente sujeitardo osinfratores, pessoasfisicasoujuridicas,
a sancdes penais e administrativas, independentemente da
obrigacéo de reparar os danos causados.
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Como o assédio moral, por todo o exposto, violao meio ambiente do
trabalho, com base no dispositivo acima, essacondutaensegjaumatriplice
responsabilizacdo: penal, administrativa e civil (obrigacéo de reparar 0s
danos causados).

Contudo, atualmente, apenas a responsabilidade civil é pacificada,
mas, certamente, o estudo do meio ambiente do trabalho e suas formas
deviolagdo — inserido ai 0 assedio moral — abre precedente com base na
Lei Maior do Pais para a aplicac@o das responsabilidades penal e
administrativa.

E salutar destacar um avanco em relago a responsabilidade
administrativa por assédio moral no Brasil, que éalLe 18.456/2014 do
Estado de Goi as que dispde sobre aprevencéo e punicéo de assedio moral
no &mbito daadministracéo estadual:

Art. 5°. A préticade assédio moral, comprovada mediante processo
administrativo disciplinar, implicard a aplicagdo das seguintes
penalidades, observadas a reincidéncia e a gravidade dos fatos
apurados:

| — repreensdo;

Il — suspens&o;

Il —multg;

IV —demiss3o. [...]. (ESTADO DE GOIAS)

E certo que, mesmo n&o havendo lei federal, tais iniciativas abrem
precedentes para discussdo e apreciacdo do Poder Judiciario,
especificamente, em setratando de assédio moral naadministragéo publica,
gue também pode se aastrar as empresas privadas.

Por fim, quanto a responsabilidade criminal, ja se mencionou
anteriormente que 0 assedio moral ndo estdaindatipificado, contudo, cabe
responsabilizacdo na seara penal, aplicada aos crimes contra a honra,
tipificados nos arts. 138, 139 e 140 — todos do Cédigo Penal brasileiro.

Por todo o exposto, 0 assédio moral no meio ambiente do trabalho
viola as normas do Direito do Trabalho brasileiro, bem como do Direito
Ambiental, do Penal edo Constitucional, além de representar umaafronta
aos direitos humanos, assegurados no ordenamento juridico brasileiro e
naordem internacional.
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Consideragoesfinais

Ao longo dapesquisa, identificaram-se aspectos gerai s sobre assédio
moral e meio ambiente do trabalho, podendo-se observar que apréticade
assedio no trabal ho traz impactostanto ao meio ambiente laboral como ao
trabalhador, umavez que af eta a sua salide mental e fisica, fazendo com
queisso interfira no desempenho das suas funcdes laborais.

Outro aspecto a se destacar é que o assédio moral fere os principios
juridicas, dentreeles, o principio dadignidade dapessoahumana, insculpido
naCartaMagnabrasileira, violando, por conseguinte, ospropriosdireitos
humanos, ja que se trata de conduta que traz danos a integridade fisico-
psicol6gica da vitima, comprometendo sua propria existéncia de forma
digna

Quanto atutelajuridica, identificou-se, ainda, que o conceito assedio
moral ndo esta tipificado na Lei Penal brasileira. A conduta em si &
penalizada geralmente em casos de crime contra a honra, tipificado no
Caodigo Pend, nosarts. 138, 139 € 140. Além disso, 0 assédio moral também
évisto como condutacriminosaaluz do seu art. 132, quecriminalizao ato
de exposi¢cdo de trabalhadores a perigo direto e iminente. Dessamaneira,
conclui-se que o assédio moral no meio ambiente do trabalho constitui,
sim, uma prética criminosa, ensejando, pois, aresponsabilidade criminal
do agressor.

Outro destague é aresponsabilidade civil do agente que praticaassédio
moral, uma vez que gera a obrigacdo de reparar os danos materiais e
morais causados a vitima, conforme pacificado nos tribunais superiores.

Destaca-se, ainda, aprotecéo juridicado trabalhador contrao assédio
moral com base no principio da protecdo, consagrado no Direito do
Trabalho, assim como na vasta legislacdo ambiental brasileira, ja que a
préticade assédio moral configura-se como umaviolacdo do meio ambiente
do trabalho sustentavel. Diante disso, cabe a aplicacdo da triplice
responsabilidade (criminal, administrativae civil) ao agressor, poiso meio
ambiente do trabalho é umas das classifi cagOes de meio ambiente tutelada
nalLei Maior brasileira.

Portanto, 0 assédio moral ocasiona impactos negativos tanto ao
trabalhador quanto ao trabalho. Para o trabalhador gera danos a salide
mental e fisica e os impactos ao ambiente do trabalho geramente estao
relacionados a baixa produtividade, ao absenteismo, aaltarotatividade e
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ao aumento das demandas trabalhistas. O ordenamento juridico, assim
como os entendimentos jurisprudenciais, tem se manifestado no sentido
de garantir um meio ambiente sadio e equilibrado, tutelando o trabal hador
através dalegislagdo constitucional e infraconstitucional, destacando-se
0 Cédigo Penal e a CLT. E como argumentado neste artigo, 0 assédio
moral viola 0 meio ambiente do trabalho sustentavel, abre precedentes
para uma tutela do trabalhador também a luz da legislacdo ambiental
brasileira, que atribui ao agressor umartriplice responsabilizag&o.
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