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Resumo: O consumo consciente estd relacionado a um modo de
vida que valoriza a responsabilidade ambiental, a qual observa os
impactos que um produto pode exercer sobre o meio ambiente,
cujo foco estd em preservar e manter um meio social com maior
qualidade de vida. Este estudo objetiva compreender a percepcao
de sustentabilidade da Educacdo Ambiental e a pratica de consumo
consciente dos discentes de uma universidade do Vale do Itajai.
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Buscaram-se, na metodologia exploratério-descritiva, por meio
da Escala de Comportamento Ecologicamente Consciente
do Consumidor (ECCB), explicagdes acerca da intengdo de
comportamento de consumo consciente, por conter, em suas
medidas, os itens mais proximos do cotidiano das pessoas. Alguns
dos resultados demonstraram, de forma positiva, que (60,5%) delas
tém preferéncia por produtos sem agrotoxicos e que respeitam o
meio ambiente, e (60,7%) buscam comprar produtos e alimentos
com embalagens reutilizaveis

Palavras-chave: Consumo consciente. Educacdo Ambiental.
Percepcdes de discentes. Sustentabilidade.

Abstract: Conscious Consumerism is related to a lifestyle that
values environmental responsibility, observing the impacts that
a product might have over the environment, and focusing on
preserving and maintaining a social environment with greater quality
of life. This study aims to understand the perception of Sustainability
and Environmental Education and the practice of Conscious
Consumerism of the students of one university from the Itajai Valley.
Using an exploratory-descriptive research methodology, this study
attempts to describe conscious consumerism behavior using the
Ecologically Conscious Consumer Behavior Scale (ECCB), given
that its metrics are closely related to everyday life decisions. Results
confirm (60.5%) the interviewees preference for products without
pesticides and that respect the environment, and also confirms
(60.7%) the preference for products and food with recyclable
packaging.

Keywords: College student perception. Environmental Education.
Conscious consumerim. Sustainability.

Introducio

Um dos vestigios mais impactantes da recente evolugdo da
economia mundial tém sido a integracdo de mercados e a queda
de barreiras comerciais. A busca pela inovagdo nos produtos pelas
empresas causa nos consumidores, cada vez mais, a necessidade
de consumo; dessa forma, com o aumento do numero de produtos
criados, ha, também, mais residuos de produgdao e maiores e
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possiveis danos ao meio e a sociedade. Desse modo, aumenta a
necessidade de desenvolvimento da sustentabilidade e da Educacao
Ambiental por parte dos consumidores, que, consequentemente,
sdo responsaveis pela execucao de acdes que sejam sustentaveis.
Assim, os consumidores passam a visualizar € a se comprometer com
praticas de consumo conscientes ou socialmente responsaveis. Um
compromisso ético calgado em valores e principios, que promovem
o desenvolvimento pessoal dos envolvidos, direta ou indiretamente,
e permeia o comportamento das organizagdes e dos consumidores
através de uma preocupagao com o desenvolvimento sustentavel.

Scherer e Poledna (2002) indicam que o consumo consciente,
ou ecologicamente correto, € aquele que observa os impactos que um
produto pode exercer no meio ambiente, havendo uma preocupagao
com o bem-estar social e ambiental. Dessa forma, observa-se que o
consumo consciente transcende tnica e exclusivamente ao bem-estar
individual, e o consumidor consciente ¢ aquele cuja preocupacao
também estd com as outras pessoas, com as geragdes futuras e com
a expectativa de estar contribuindo com a melhoria da qualidade
de vida de todos. O consumo consciente esta associado a um
instrumento para o desenvolvimento da sustentabilidade, ja que
estimula a produgdo de bens e servigos sem causar impacto negativo
no meio ambiente, levando em conta, principalmente, os direitos
humanos que englobam, também, o direito de terem, as proximas
geracgdes, um ecossistema equilibrado e saudavel.

A partir das crises econdmicas que tem sofrido o Brasil,
pode-se perceber certo legado positivo, isto ¢, um consumidor mais
consciente — na verdade, mais cauteloso — que tem medo de comprar
sem precisar (BETHELEM, 2018). Nesse sentido, tanto os empresarios
comprometidos quanto os consumidores conscientes e os pesquisadores
com preocupagdes éticas distintas impactam a gestdo ambiental.

Para o desenvolvimento deste artigo, utilizou-se o seguinte
questionamento: Serd que a conscientizagdo sobre a sustentabilidade
e o consumo consciente tem reflexos da Educag¢dao Ambiental e exerce
influéncia na pratica pessoal-profissional dos académicos para
caminhos sustentdveis?
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Por meio desse questionamento, buscou-se, na metodologia
exploratorio-descritiva e, desde o processo de revisdo teorica,
utilizar a Escala de Comportamento Ecologicamente Consciente
do Consumidor (ECCB) para explicar a inten¢do de comportamento
de consumo consciente, por conter, em suas medidas, itens mais
proximos do cotidiano das pessoas. A relevancia deste trabalho
fundamenta-se em compreender a percepcao da sustentabilidade e da
Educacao Ambiental e a pratica de consumo consciente dos discentes
de uma universidade do Vale do Itajai — Santa Catarina. Compreender
o que os académicos pensam sobre sustentabilidade e quais sdo suas
acdes no que tange a um consumo consciente, representam uma
importante contribui¢do para a promocao de campanhas e agdes
estratégicas que visem a divulgar e a promover praticas de consumo
conscientes ou socialmente responsaveis. Percebe-se que existe
muito trabalho a ser desenvolvido no que tange a promogao de agdes
que visem a preservar o meio ambiente € valorizar empresas que se
preocupam com o social. Assim, identificar o grau de consciéncia
dos consumidores e suas atitudes com relagdo a questdo ambiental
desponta como uma importante contribui¢do para a comunidade.

Este artigo esta dividido em quatro sessdes: a primeira sessao
apresenta uma revisdo da literatura sobre consumo consciente,
sustentabilidade e Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODSs), bem como sua importincia e aplica¢do; a segunda parte
apresenta a metodologia; na terceira sessdo, sdo mostrados os
resultados e, na quarta, algumas consideragdes finais

1 Revisao bibliografica/fundamentacio tedrica

1.1 Consumo socialmente responsavel

1.1.1 Consumo consciente

Cada vez mais, se faz notar um aumento de pesquisas
relacionadas ao consumo verde e as questoes relacionadas a
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sustentabilidade. Isso em vista do consenso, entre o publico em
geral, de que algo necessita ser feito para preservar o ambiente
e diminuir as mudancgas no clima (KOLLER; FLOH; ZAUNER,
2011), principalmente como cita Scarpinelli e Ragassi (2003) que o
aumento da preocupagao ambiental esta relacionado, diretamente, ao
aumento de problemas ecologicos e das agdes egoistas de empresas.

Para Slater (2002) todo consumo ¢ cultural, o que envolve
significados partilhados por uma sociedade. O que se consome
tem significado cultural especifico, através do qual ¢ reproduzido
o sistema de relagdes sociais. Em decorréncia disso, os produtos
utilizados pelo consumidor ajudam a desenvolver a identidade
de cada individuo. Dessa maneira, ¢ possivel inferir que os
produtos consumidos funcionam como uma espécie de diretriz de
comportamento e/ou da maneira como somos. O ato de consumir é
um processo individual e coletivo, apesar de Pinto e Batinga (2015,
p. 7) definirem como acdes individuais voltadas ao ambiente como
um todo, tornando assim o individuo pensante e reflexivo.

A cultura de consumo abrange um conjunto de imagens,
simbolos, valores e atitudes que orientam o pensamento, o
sentimento ¢ o comportamento dos consumidores (WILLIAMS,
1991). O Instituto AKATU (2013) identifica quatro categorias de
comportamento de consumo consciente: indiferentes, iniciantes,
engajados e conscientes.

Scherer e Poledna (2002) comentam que o consumo
consciente, ou ecologicamente correto, ¢ aquele que observa os
impactos que um produto pode exercer no meio ambiente, havendo
uma preocupacgao com o bem-estar social e ambiental. Dessa forma,
observa-se que o consumo consciente transcende ao bem-estar
individual, e o consumidor consciente € aquele cuja preocupagao
também estd com as outras pessoas, com as geragdes futuras e com
a expectativa de estar contribuindo para a melhoria da qualidade
de vida de todos (ANDERSON JUNIOR; CUNNINGHAM, 1972;
LEITE, 2009), o que também ¢ contextualizado como “pratica
humana que considera seus impactos sobre o meio, nos quais suas
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acoes estdo direcionadas a busca por resultado coletivo” (PINTO;
BATINGA, 2015, p. 8).

O tripé da questao do consumo verde esta relacionado as
seguintes questoes: lucratividade, qualidade do ambiente e justica
social (CRONING et al., 2011). Nesse horizonte, “[...] ser um
consumidor consciente significa fazer de seu ato de compra [e
de consumo] um ato de cidadania, isto €, ser capaz de escolher
produtos, servicos e empresas fornecedoras que contribuam para
uma condicdo de vida ambientalmente sustentavel e socialmente
justa” (AKATU, 2002, p. 9).

Com o desenvolvimento do estudo relacionado ao consumo
consciente, ¢ possivel elencar algumas areas de pesquisa
correspondentes, juntamente com seus principais autores como
descrito no Quadro 1.

Quadro 1 — Abordagens nos estudos sobre consciéncia ambiental
[ CONSCIENCTA E CONHECIMENTO

Arcury et al. (1987), Chandler (1972), Diamantopoulos et al. (2003), Grunert (1991),
Grunert; Kristensen (1994), Lyons; Breakwell (1994), Meffert; Bruhn (1996),
Schlegelmilch et al. (1996), entre outros.

| CONSCIENCIA E RELACAO COM QUALIDADE AMBIENTAL |

Berger; Corbin (1992), Ellen et al. (1991), Roberts (1995, 1996), Roberts; Bacon
(1997), Weiner; Doescher (1991), entre outros.

COMPORTAMENTO AMBIENTAL

Allan e Ferrand (1999), Bratt (1999), Ellen et al. (1994), Gamba; Oskamp (1994),
Gray (1985), entre outros.

 RECICLAGEM

Aroson (1992), Bratt (1999), Ellen (1994), Geller (1989), McDonald; Volpi (1994),
Scott (1999), Oskamp et al. (1991), Cortez (2011), entre outros.

[ COMPRA CONSCIENTE
-Balderjahn (1988), Bratt (1999), Coddington (1993), Davis (1993), entre outros.

Fonte: Grohmann; Battistella; Velter; Casasola (2012).
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Nesse cendrio acirrado, surgem consumidores cada vez mais
criticos e conscientes acerca dos riscos iminentes de impactos
ambientais que suas acgdes e as acdes das organizagdes geram. Isso
estd levando os gestores a pensar nos beneficios de investimentos
com responsabilidade social e ambiental, apesar de que Gorni (2012)
afirma que o maior desafio para a escolha de produtos sustentaveis
ainda € o preco. Em sendo assim, define que esse ainda € o fator que
dificulta maior absor¢ao do consumo consciente. J4 Todero (2009)
ilustra que a ndo adesao ao consumo consciente ocorre por falta de
familiarizacdo do consumidor com o tema, sugerindo, dessa forma,
o desenvolvimento de campanhas de conscientizacao.

Em alguns cendrios, € possivel perceber que muitas empresas
buscam fortalecer suas marcas a partir de incentivo a a¢des sociais,
que visem ao consumo sustentavel com alto envolvimento com a
natureza e com a sociedade. Alids, estudos identificam que empresas
e marcas “socialmente corretas” afetam, positivamente, a percepcao
dos consumidores (LAFFERTY; GOLDSMITH; HULT, 2004;
INFOMONEY, 2008).

O consumo consciente esta relacionado a matéria-prima, e
o produto compreende, principalmente, as embalagens, que sao
denominadas residuos sélidos.

O Ministério do Meio Ambiente desenvolveu a Politica
Nacional de Residuos Solidos, que visa a estabelecer:

a responsabilidade compartilhada dos geradores de residuos:
dos fabricantes, importadores, distribuidores, comerciantes, o
cidadao e titulares de servicos de manejo dos residuos solidos
urbanos na Logistica Reversa dos residuos ¢ embalagens pos-
consumo e pos-consumo (BRASIL/MMA, 2018, s.p.)

Dessa forma, ha maior incentivo a cultura sustentavel no Brasil,
propiciando novas praticas de consumo sustentdveis, aumentando
a reciclagem e a reutilizacdo de residuos solidos e a destinagdo
correta aos rejeitos.
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1.1.2 Educacio Ambiental, sustentabilidade e Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel

A sustentabilidade tem enfoque em trés pilares: o ambiental, o
social e 0 econdmico, que representam as necessidades de preocupacao
ambiental, reflexao social e gestdo econdmica, fazendo com que as
acoes das empresas e dos consumidores tenham reflexo sustentavel
positivo. Devem refletir, também, sobre a busca por um Planeta mais
saudavel, que produza, cada vez mais, energia limpa e que preze
pela reutilizacdo e reciclagem. Em relacdo ao enfoque social, ha
necessidade de desenvolvimento de a¢des que busquem “capacitacao
e equicidade, mobilidade social, coesdo social, identidade cultural,
desenvolvimento institucional” (FOLADORI apud WORLD
RESOURCES INSTITUTE, 2002). No que diz respeito a gestdo
economica, a sustentabilidade busca desenvolvimento financeiro
e eficiéncia econdomica. Nesse sentido, Braga ¢ Piovesan (2016,
p.- 3) explicam que “o desenvolvimento sustentavel pressupde um
meio ambiente equilibrado, que, entre outros fatores, depende da
preservacao da biodiversidade e de um consumo consciente”.

Para que haja consumo consciente e sustentabilidade, os
consumidores e as empresas devem ter conhecimento sobre Educacao
Ambiental como elucidam Efing e Resende:

O consumo consciente somente promovera o desenvolvimento
sustentavel se houver a execucdo de programas de educagdo
que permitam que as pessoas tenham ciéncia dos impactos
negativos e positivos que suas decisdes de consumo podem
provocar na sociedade e no meio ambiente ¢, dessa maneira,
nortear corretamente suas escolhas. Enfim, somente a educagao
voltada para o consumo consciente é que pode proporcionar
uma mudanca eficaz de comportamento dos consumidores
alienados (2015, p. 2).

O desenvolvimento dessas premissas possibilitard melhor
exercicio da sustentabilidade e consumo consciente.
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Para Menon e Menon (1997) pesquisas relacionadas ao
consumidor, nos ultimos dez anos, revelam um segmento crescente
de consumidores que recompensam empresas com reputacao positiva
com o meio ambiente € que punem empresas que parecem ignorar
a questdo ambiental. Segundo esses autores, hd um consenso nas
comunidades empresariais de que os mercados ambientais, ou verdes,
estao crescendo e representam uma boa oportunidade de crescimento
sustentavel. O cendrio competitivo, com consumidores cada vez mais
exigentes e conscientes dos riscos iminentes dos impactos ambientais
que suas acdes e as acdes organizacionais, sociais e politicas tém
sobre 0 ambiente, estdo levando as empresas a pensar nos beneficios
de investimentos calcados na responsabilidade social.

Para Braga e Piovesan (apud EFING, 2012, p. 126) “a
conscientizagao critica do consumidor demanda informagdes e sua
educacdo para a adocdo dos valores socioambientais, tais como 0s
norteadores de suas decisoes”, definindo, assim, que o consumo deve
ser mais que a obtengdo de um bem ou servico, deve ser algo refletido
em relagdo a cada ato, para que seja, cada vez mais, sustentavel.

A influéncia da sustentabilidade das empresas sobre o consumo
ainda nao ¢ totalmente medida, sendo que as reagdes ao conceito
de empresa com o desenvolvimento sustentavel variam em termos
de receptividade, em razao do local ou do segmento.

Dessa forma, a promo¢ao do consumo consciente ¢ da
sustentabilidade ocorre através da conscientizagao da responsabilidade
de institui¢cdes publicas/privadas e do consumidor com o meio
ambiente, fazendo com que aquele que compra e a sociedade publica/
privada reflitam sobre seus impactos de forma coletiva, levando-os a
comprar com qualidade e de forma mais responséavel, considerando,
principalmente, a conduta de empresas parceiras, do governo, de
atitudes individuais (PINTO; BATINGA, 2016, p. 7), podendo,
assim, estabelecer vinculos com institui¢des e pessoas que também
tenham agdes responsaveis com o meio ambiente.

Conscientizar o consumo e a importancia do desenvolvimento
sustentavel das organizagdes significa fazer algo para que a
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sociedade reflita sobre tais conceitos e direcionem suas agdes para
um comportamento sustentavel e ativo, como pretende a Agenda
2030-ONU, com os ODSs, as pretensdes desses 17 objetivos e
169 metas, estdo diretamente ligados as pessoas, ao Planeta, a
prosperidade, a paz, e a parceria. Os objetivos abordam as trés
dimensoes do desenvolvimento sustentavel: crescimento econdmico,
inclusdo social; e protecao ambiental (ONU, 2015). “Para que o
desenvolvimento sustentavel seja alcangado, ¢ crucial harmonizar
trés elementos centrais: crescimento econdmico, inclusdo social
e protecdo ao meio ambiente. Esses elementos sdo interligados e
fundamentais para o bem-estar dos individuos e das sociedades”
(PNUD, 2019, p. 3).

O desenvolvimento dessas ag¢des tem foco no tripé do
desenvolvimento sustentavel (econdmico, social e ambiental) como
citaa ONU:

Acabar com a pobreza ¢ a fome em todos os lugares; combater
as desigualdades dentro e entre os paises; construir sociedades
pacificas, justas e inclusivas; proteger os direitos humanos
e promover a igualdade de género e o empoderamento das
mulheres e meninas; e assegurar a protecdo duradoura do
planeta e seus recursos naturais... criar condigdes para um
crescimento sustentavel, inclusivo e economicamente
sustentado, prosperidade compartilhada e trabalho decente para
todos, tendo em conta os diferentes niveis de desenvolvimento
e capacidades nacionais (2015, ndo paginado).

Nesse contexto, os objetivos e metas deverao ser conhecidos
de todos os orgdos publicos e privados, visando, assim, uma
maior visibilidade e efetividade do desenvolvimento sustentavel.
Além desses autores, convidar a sociedade civil e o consumidor a
responsabilidade e contribui¢do, considerando-os corresponsaveis
pelos impactos gerados a partir de suas escolhas de consumo,
bem como novos conceitos que vao além do ato de consumir
menos; antes, ¢ preciso consumir de forma diferente e satisfatoria
(JACKSON, 2004), na busca de um desenvolvimento sustentavel,
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pois “consumimos de maneira sustentavel quando nossas escolhas

€ compra sao conscientes, responsaveis, com a compreensao de que
d tes, , d
terdo consequéncias ambientais e sociais — positivas ou negativas”
(BRASIL/MMA, 2019, ndo paginado).

2 Metodologia

A pesquisa aqui descrita ¢ de natureza quantitativa e utiliza a
técnica survey. De acordo com Terence e Escrivao Filho (2006, p.
3), “nos estudos organizacionais, a pesquisa quantitativa permite a
mensuragdo de opinides, reacdes, habitos e atitudes em um universo,
por meio de uma amostra que o represente estatisticamente”. A
pesquisa também pode ser caracterizada, quanto ao seu objetivo,
como descritiva. A pesquisa descritiva ¢ proposta quando o objetivo
¢ descrever caracteristicas de uma populagao ou fendmeno, ou
o estabelecimento de relagdes entre variaveis. Envolve o uso de
técnicas padronizadas de coleta de dados: questionario e observagao
sistematica. A coleta de dados ocorreu no periodo de 4 de setembro
de 2018 a 1° de outubro de 2018, sendo que a amostra dos cursos
foi definida por conveniéncia, ou seja, aquelas turmas em que 0s
coordenadores de curso indicavam para participar da pesquisa.

Dessa forma, foram pesquisados 366 académicos, sendo
que essa amostra se caracteriza como probabilistica, estratificada,
proporcional, por sexo, utilizando a selecao por conveniéncia, ou
seja, os coordenadores dos cursos indicavam as turmas a serem
abordadas. A localizacdo geografica foi o campus da Univali, no
Balneario Camborit1 — Santa Catarina, cujo universo de respondentes
foi de 4.277 académicos de 16 cursos (1° semestre de 2018).

A escolha por esse tipo de amostra (universitarios) deveu-se
ao argumento de Straughan e Roberts (1999) acerca da relevancia
que ha em verificar o futuro do consumo consciente, considerando a
importancia de se ater a esses estudos e passar aos jovens que serao
formadores de opinido, ratificando a questao da pesquisa.
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Sera que a conscientizagdo sobre a sustentabilidade e o
consumo consciente tém reflexos da Educagao Ambiental e sofre
influéncia, na prdtica pessoal-profissional, dos académicos para
buscar caminhos sustentaveis? A analise descritiva utilizou a analise
de medida de tendéncia central e teve como objeto a apresentacdo da
média e o desvio padrao para os indicadores observaveis coletados.
O questiondrio foi desenvolvido a partir do instrumento validado
da Escala de Comportamento Ecologicamente Consciente do
Consumidor (ECCB). O nivel de comportamento ecologicamente
consciente foi medido por meio da escala desenvolvida por Roberts
(1996), conhecida como ECCB. O autor prop6s uma escala a partir
de uma revisdo de literatura existente e de estudos realizados
anteriormente que tinham como proposito verificar as variaveis
que afetavam o comportamento socialmente responsavel durante o
processo de decisdo de compra dos consumidores. Uma pesquisa
realizada com 582 consumidores adultos, nos Estados Unidos,

revelou o perfil dos consumidores ecologicamente conscientes da
década de 90.

Neste estudo, assume-se que o consumidor ecologicamente
consciente € aquele que compra produtos que considera ter impacto
favoravel no ambiente (ROBERTS, 1996). Assim, a coleta de dados
foi realizada por meio de questiondrios compostos, exclusivamente,
de questdes fechadas que utilizam a escala Likert de 6 pontos
(1= discordo totalmente; 5 = concordo totalmente € uma sem
opinido), sendo 22 questdes referentes a escala ECBB, e 5 questodes
que se relacionavam com caracteristicas sociodemograficas dos
respondentes.

3 Resultados

A amostra desta pesquisa foi composta por 366 académicos,
sendo desses (32,7%) do sexo masculino e (67,3%) do sexo
feminino, e (51%) dos entrevistados tém idade entre 18 e 20
anos; (42,6%), renda mensal de 2 a 4 salarios-minimos, (56,1%)
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moram com os pais e se deslocam de carro (33,5%) a Universidade,

conforme a Tabela 1.

Tabela 1 — Perfil socioeconémico

Feminino

67,3%

Masculino

32,7%

Mais de 20 salarios-minimos 6,3%
De 10 a 20 salarios-minimos 13,4%
De 4 a 10 salarios-minimos 30,9%
De 2 a 4 salarios-minimos 42.,6%
Um salario-minimo 6,8%
'FORMADE DESLOCAMENTO
Bicicleta 9,3%
Carro 33,5%
Transporte publico 23.4%
Apé 15%
Van ou transporte pago 10,6%
Outros 8,2%

De 18 a 20 anos 51%
De 21 a 23 anos 26,7%
De 24 a 26 anos 8,4%
De 27 a 29 anos 4,9%
Mais de 30 anos 9%
COMQUEMMORA
Sozinho 21%
Com pais 56,1%
Com amigos 11,7%
Com outros 11,2%

Fonte: Elaborada pelas autoras (2019).
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Quando o questionamento ¢ sobre consumo consciente, uma
das principais colocacdes idealiza a necessidade de levar em conta
as consequéncias do consumo (49%), além de citar, também, a
necessidade de consumir sem desperdicio e/ou exageros (34,4%),
0 que salienta a preocupacao dos entrevistados com a necessidade
de conhecer os processos de producao, consumo e descarte, que
estdo relacionados diretamente a educacao sustentavel que tem
€ssas mesmas premissas.

No que diz respeito ao posicionamento consciente dos
académicos, as questdes que mais demonstraram a intengao foram
as de ns. 6, 11, 12, 16, 18, 19, 21, e 22, conforme a Tabela 2,
revelando-se, de forma geral, os impactos positivos, negativos e
ambiguos (indefinidos).

Tabela 2 — Questionario e respectivos percentuais de respostas ¢ seus impactos

QUESTIONAMENTO C/CT D/DT IMPACTO
1 — Eu procuro comprar 28,3% 31,6% | Negativo
produtos feitos de papel

reciclado.

2 — Eu tento comprar apenas 23,7% 39,8% | Negativo
produtos que podem ser

reciclados.

3 — Sempre que possivel, eu 37,6% 29,2% | Positivo

compro produtos feitos com
material reciclado.

4 — Eu evito comprar produtos 22,9% 43,3% | Positivo
com embalagens que ndo sao

biodegradaveis.

5 — Eu procuro ndo comprar 46,6% 28,6% | Positivo

produtos que possuem grande
quantidade de embalagens.

6 — Quando possivel, eu 56,9% 17,5% | Positivo
sempre escolho produtos que
causam menor poluigdo.
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QUESTIONAMENTO

C/CT

D/DT

IMPACTO

7 — Eu sempre fago um esforco
para reduzir o uso de produtos
feitos de recursos naturais
€scassos.

47,7%

23,5%

Positivo

8 — Eu ndo compro produtos
para minha casa que
prejudicam o meio ambiente.

22,6%

44,1%

Negativo

9 — Quando eu tenho que
escolher entre dois produtos
iguais, eu sempre escolho

0 que ¢ menos prejudicial
as outras pessoas € a0 meio
ambiente.

49,3%

25,3%

Positivo

10 — Eu ja convenci amigos
ou parentes a ndo comprar
produtos que prejudicam o
meio ambiente.

32,9%

41,2%

Negativo

11 — Quando eu conheco

0s possiveis danos que um
produto pode causar ao meio
ambiente, eu ndo compro este
produto.

56,4%

21%

Positivo

12 — Eu compro produtos e
alimentos que podem causar a
extin¢do de algumas espécies
animais e vegetais.

55,3%

22,1%

Positivo

13 — Eu ja troquei ou deixei
de usar produtos por razdes
ecologicas.

46,6%

26,7%

Positivo

14 — Eu n3o compro produtos
fabricados ou vendidos por
empresas que prejudicam ou
desrespeitam o meio ambiente.

36,2%

33,2%

Ambiguo

15 — Eu compro produtos
organicos porque sdo mais
saudaveis.

48,2%

25,1%

Positivo
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QUESTIONAMENTO C/CT D/DT IMPACTO

16 — Prefiro produtos e 60,5% 15,3%
alimentos sem agrotdxicos Positivo
porque eles respeitam o meio
ambiente.
17 — Quando eu compro 34,6% 32,4% | Ambiguo

produtos e alimentos, as
preocupagdes com o0 meio
ambiente interferem na minha
decisdo de compra.

18 — Na minha residéncia. 62,1% 25,8% Positivo
eu separo o lixo seco do lixo

organico.

19 — Eu procuro comprar 70,6% 12,5% | Positivo

eletrodomésticos que
consomem menos energia.

20 — Eu, normalmente, compro 28,9% 39,8% Negativo
o produto com pre¢o mais
baixo, mesmo sabendo que ele
prejudica o meio ambiente.

21 — Eu estou disposto (a) 51,8% 18,8% | Positivo
a pagar um pouco mais por
produtos e alimentos que estdo
livres de elementos quimicos
e que prejudicam o meio
ambiente.

22 — Sempre que possivel. eu 60,7% 16,1% | Positivo
procuro comprar produtos com
embalagens reutilizaveis.

Fonte: Elaborada pelas autoras (2019).*Sendo C/CT (concordo/
concordo totalmente) e D/DT (discordo/discordo totalmente).

Quando questionados a respeito da escolha de produtos que
causam menor polui¢do; sobre o conhecimento dos possiveis danos
que um produto pode causar ao meio ambiente, ha desisténcia de
compra; acerca da compra de produtos e alimentos que podem
causar a extingdo de espécies de animais e vegetais; com relagdo
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a preferéncia por produtos sem agrotdxicos; sobre a separacao de
lixo seco do lixo organico; a respeito da compra de eletrodomésticos
que consomem menos energia; sobre a disponibilidade de pagar um
pouco mais por produtos e alimentos que estdo livres de produtos
quimicos que agridem o meio ambiente e a respeito de buscar
comprar produtos com embalagens reutilizdveis uma maioria
superior a (50%) concorda com todas essas agdes conscientes e
sustentaveis. Dessa forma, apesar desse resultado nao estar presente
em todas as questdes, ¢ possivel concluir que ha conscientizagdo
em grande parte dos académicos.

Essas questdes podem ser relacionadas aos objetivos e metas
estabelecidos nos ODSs, dentre eles, podem ser relacionados
alguns com os objetivos seguintes: o objetivo 4, que tem foco
numa educacao de qualidade e pode ser relacionado ao questionario
e a pesquisa como um todo, ja que o estudo visa a uma melhor
compreensao da educacao sustentavel nos pesquisados; o objetivo 7,
tem foco na energia acessivel e limpa além da busca por urbanizagao
sustentavel, o que tem relagdo principal com as questoes 19, 4, 8
e 12; o objetivo 8, que estabelece a necessidade de um trabalho
digno e crescimento economico, podendo ser relacionado a busca
da pesquisa, que ¢ compreender qual ¢ o perfil sustentavel dos
ingressantes no mercado de trabalho; o objetivo 11 estd focado
nas cidades e comunidades sustentaveis o que ¢ privilegiado no
questionario quando as questdes sao relacionadas a residuos, poluicao
e o desenvolvimento sustentavel; o objetivo 12, cujo enfoque reside
no consumo ¢ na producdo responsaveis, questao que ¢ levantada
em todo o estudo, pois que busca a mensuragao da consciéncia
dos académicos (responsaveis ambientalmente, ou ndo); o objetivo
14 sobre a vida na agua, esté relacionado as questdes 4, 8 ¢ 12 do
questionario; o objetivo 15 que ¢ pertinente a vida terrestre e teve
destaque no desenvolvimento desta pesquisa como um todo, que ja
que visa a compreender o quanto os alunos se mostram sustentaveis
ambientalmente com foco principal nos residuos solidos.
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Acerca dessas questdes, percebe-se que hd a necessidade
de um melhor enfoque educacional, para que a absor¢ao de agdes
conscientes esteja mais presente.

Sobre a disposi¢do de comprar produtos de material reciclado,
37,6% deles concordam, e 29,2% discordam; sobre a procura por ndo
comprar produtos que possuem grande quantidade de embalagens,
46,6% concordam, e 28,6% discordam; em relagdo ao esfor¢o para
reduzir o uso de produtos feitos de recursos naturais escassos,
47,7% concordam, e 25,3% discordam; quando questionados sobre
a troca ou desisténcia de usar produtos por razdes ecologicas,
46,6% concordaram, e (26,7%) discordaram; na questao acerca de
ndo comprar produtos fabricados ou vendidos por empresas que
prejudicam ou desrespeitam o meio ambiente, 36,2% concordaram, e
33,2% discordam; sobre a compra de produtos organicos porque sao
mais saudaveis, 48,2% concordam, e 25,1% discordam; e, a respeito
da compra de produtos e alimentos, a preocupacdo com o meio
ambiente interfere na decisdo de compra, de acordo com 34,6%, e
32,4% deles concordam e (discordam, demonstrando, assim, que
ainda hd muito a ser trabalhado sobre a inser¢ao, no meio social, de
consciéncia ambiental e social.

Em relagdo as questdes que demonstraram menor adesiao ao
consumo consciente, estdo as relacionadas a compra de produtos
feitos de papel reciclado; sobre a busca por comprar apenas produtos
que podem ser reciclados, ou seja, de abrir mao de comprar produtos
para a casa que prejudicam o meio ambiente; em relacao a tentativa
de convencimento de amigos ou parentes para nao comprarem
produtos que prejudicam o meio ambiente; e referentes a compra
de produtos e alimentos mesmo sabendo que prejudicam o meio
ambiente. A partir dessas questdes, que tiveram maior incidéncia de
discordancia sobre a absor¢do do consumo pensado e na busca por
desenvolver um ambiente mais saudavel socialmente, destaca-se que,
possivelmente, essa negagdo ao desenvolvimento sustentavel possa
estar ligada a falta de informacao, a falta de discussdo sobre o tema,
frequentemente pela midia, e, até¢ mesmo, uma maior dificuldade de
acesso financeiro a produtos e alimentos sustentaveis.
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Analisando esse resultado, € possivel questionar a real aplicagio
dos conceitos de consumo consciente citados anteriormente, ja que
esses questionamentos demonstram que ainda hé a necessidade
de se trabalhar o tema principalmente no meio académico, pois ¢é
a partir dele que havera mudangas significativas na cultura social,
buscando, assim, levar em consideragao as preocupacdes ambientais
na hora da compra de produtos e alimentos, além da ilustragao dos
possiveis prejuizos que o Planeta e as proximas geragdes podem
sofrer caso a sociedade, como um todo, ndo se sensibilize pela causa
verde, ou busque uma forma de fazer sua parte, para que os recursos
finitos sejam cada vez menos degradados, e que a reciclagem e
a reutilizacdo estejam presentes cotidianamente nas sociedades
brasileira e mundial.

3.1 Cruzamentos

Apresentam-se na, Tabela 3, os cruzamentos com relagdo ao
perfil e as respostas atribuidas pelos entrevistados, relacionadas a

consumo consciente.

Tabela 3 — Cruzamentos de perfil e média

VARIAVEIS MEDIA
Gastronomia 3,69
Design Moda 3,54
Rel. Internacionais 3,47
Design 3,39

CURSO Direito 3,30
Turismo 3,28
Arq. e Urbanismo 3,23
Gestdo 3,20
Estética 3,04
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Mais de 30 anos 3,62
De 24 a 26 anos 3,46
IDADE De 21 a 23 anos 3,41
De 27 a 29 anos 3,29
De 18 a 20 anos 3,21
Feminino 3,36
SEXO
Masculino 3,26
Com amigos 3,48
MORADIA Outros 3,43
Sozinho 3,39
Com os pais 3,25
Apé 3,48
DESLOCAMENTQ | D¢ carro 3,36
De transporte publico 3,35
De bicicleta 3,29
De vans/trans. pago 3,13
Outros 3,11

Fonte: Elaborada pelas autoras (2019).

Por conseguinte, ¢ possivel avaliar o grau de conscientiza¢ao
verde de cada curso, ressaltando-se que o curso de Gastronomia
possui maior grau de compreensdo do tema e aplicabilidade, o
que ¢ evidenciado pelo proprio curso que visa, cada dia mais, a
economia e ao nao desperdicio, trabalhando a reutilizacao e a busca
de produtos que tenham selo verde, como o curso de Design de Moda
que também valoriza medidas que visam ao reaproveitamento de
matéria-prima e a reutilizacao de material para confec¢do de novas

pecas.
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Quando o grau de compreensao esta relacionado a idade dos
entrevistados, percebe-se que o maior indice estd associado aos
entrevistados com maior idade, ponderando-se pela experiéncia
de vida dos que tém mais idade e de uma possivel agregagao de
conhecimento relacionados ao tema, fazendo com que a consciéncia
socioambiental seja mais perceptivel. Em referéncia ao cruzamento
da média com a moradia, percebe-se que os estudantes que dividem
a residéncia com amigos tendem a ser mais conscientes, ja que
isso, normalmente, esta relacionado a disponibilidade financeira,
devendo ser obrigados a economizar e a repensar suas atitudes
sustentaveis; isso contrasta com as atitudes dos alunos que moram
com 0s pais e se tornam menos conscientes, ja que, possivelmente,
se preocupam menos com economia, reaproveitamento, reutilizacao
e reciclagem, que ¢ definido por Neves (2003) como consumerismo,
presente no “credo econdmico e social que encoraja o desejo de
consumir” e, ainda, exemplifica que os jovens que t€ém mais acesso
ao consumo e maior disponibilidade financeira, consumiriam
inconsequentemente.

O cruzamento relacionado ao deslocamento, o académico
que se desloca a pé possui um maior indice de consciéncia do
que os que se deslocam de outra forma, o que se evidencia pela
menor disponibilidade financeira ou pelo fato de morar préximo da
universidade, apesar de que, em relagdo ao indice, o segundo mais
consciente ¢ o estudante que se desloca de carro. Dessa maneira,
¢ possivel concluir que, em relagdo a essa variavel, os estudantes,
talvez, estejam se tornando mais conscientes sem que haja privacao
financeira ou por optarem por carona compartilhada.

A partir dos cruzamentos, compreende-se e se justificam a¢des
conscientes e, desse modo, percebe-se quem deve ser o publico-
alvo para acdes de conscientiza¢do de consumo, ja que ha grande
disparidade nos indices de consciéncia. Concluindo: os estudantes
que cursam outros cursos além de Gastronomia, Design de Moda
e Relagdes Internacionais devem receber maior incentivo para
tomadas de acdo conscientes, como também os que possuem idade
entre 18 e 20 anos, que moram com os pais € utilizam transporte
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pago/outros com foco em a¢des que demonstrem a necessidade de
uma maior conscientiza¢do verde.

4 Consideracoes finais

A compulsdao pelo consumo desenfreado tem trazido
consequéncias muito negativas para o meio ambiente. O
consumo em excesso leva a um descontrole dos recursos
naturais comprometendo a harmonia ambiental. A inclusdo da
variavel ambiental ¢ condi¢do necessdria para a construgcdao do
desenvolvimento sustentavel e, em sendo o segmento consumidor
de relevancia significativa nesse contexto, torna-se aparente um
espaco para estudos do comportamento do consumidor sob a
otica do consumo ambientalmente favoravel, de forma geral e,
em especial, o comportamento do universitario.

A busca de exceléncia pelas empresas passa a ter como
objetivos a qualidade nas relagdes e as sustentabilidades economica,
social e ambiental. Os principais objetivos desta pesquisa eram:
identificar como as crengas com relacdo ao consumo consciente e
a sustentabilidade relacionada a Educagao Ambiental e aos ODSs,
e identificar qual ¢ a imagem que os académicos t€m sobre esses
aspectos.

Este trabalho pdde contribuir com dois aspectos fundamentais:
o primeiro com relacdo a teoria, a partir da comprovagdo, ou
ndo, de algumas hipdteses, apresentando-se contribuicdes para o
entendimento do consumo consciente; dessa forma, a pesquisa
mostra que ha conhecimento sobre o real significado do conceito
consumo consciente tanto que, com base nas relagdes feitas pelos
académicos, foi possivel resgatar termos que sao a base para esse
conceito como: reciclagem, consciéncia de consumo, produtos que
ndo agridam o meio ambiente, ¢ desperdicio. Além de contribuir
para o debate, o segundo aspecto (com relacao a pratica do consumo
consciente) encaminha para a busca de informacgdes sobre o nivel
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de comportamento de consumo ambientalmente favoravel de
jovens universitarios; também pode dar subsidios para as tomadas
de decisdo no que tange a acdes socialmente responsaveis, seja do
consumidor, seja das empresas.

Em referéncia a essa vertente, os resultados demonstram que
ainda hd muito que se desenvolver em relacdo a significagdo das
acoes, mas hd um percentual até superior a (50%) de jovens que
praticam ag¢des sustentaveis. Outro impacto positivo, que pode ter
este trabalho, esta no despertar da consciéncia para preservagao do
meio ambiente no que concerne ao reaproveitamento de residuos e/
ou ao armazenamento e até ao desenvolvimento de uma Educagao
Ambiental, levando o questionado e o leitor a refletirem sobre
suas acoes diarias em relacao ao consumo verde. Considera-se,
ainda, que essa pratica de consumo consciente e de sustentabilidade
podera despertar uma muito necessaria preocupacdo com o bem-
estar individual e/ou coletivo, resultando em uma imagem positiva
tanto do individuo quanto da organizacdo e, consequentemente, uma
maior satisfacdo em contribuir para a constru¢do de uma sociedade
mais responsavel, justa e ética.

Para a execug¢ao deste artigo, foram encontradas dificuldades
em relagcdo a defini¢do da escala de questionamento, visto que
existem varias, e que ndo hd um consenso entre os pesquisadores
sobre qual seria o melhor método de se mensurar o consumo
consciente; por outro lado, ndo houve resisténcia por parte dos
estudantes-respondentes para o preenchimento dos questionarios.
Como decorréncia dessa analise, recomenda-se que, para estudos
futuros de comportamento de consumo ambiental no Brasil, a escala
ECCB seja a mais utilizada por ser a mais adequada e dialogar com
0s ODSs. Emrelagdo as perspectivas futuras deste projeto, podem-se
destacar a busca por esses académicos no pos-curso, para verificar
se ha aplicacdo real no ambiente de trabalho, nos ambitos social e
pessoal desses conceitos.
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