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RESUMO

O presente artigo traz uma abordagem conceitual sobre noticia, informagao, referencialidade e
credibilidade e traca reflexdes acerca das concepgdes contemporaneas desses termos. O estudo
visa a nortear a pesquisa “Violéncia: um discurso que a midia cala”, que, pautada no paradigma da
Dialética Historico-Estrutural (DHE) fard uma andlise dos discursos dos jornais Folha de S. Paulo,
Zero Hora e Correio do Povo com 0 intuito de observar os estereotipos utilizados pela midia impressa
no que diz respeito a violéncia.
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ABSTRACT

This paper brings a conceptual approach in order to define news, information, referenciality and
credibility, and makes reflections about its meanings nowadays. The article intents to guide the
research “Violence: a discourse the media quiets”, which, based on the DHE paradigm, will analyze
the newspapers Folha de S. Paulo, Zero Hora and Correio do Povo discourses, based on stereotypes
used by the media concerned to violence.
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pesquisa “Violéncia: um discurso que a midia cala”, adota como méto-

do de pesquisa a DHE, na medida em que esse método permite a inves-

tigacao de questoes culturais e ideoldgicas em uma contextualizacao histérica.
Além disso, a DHE define com clareza os contornos do objeto de estudo, no caso,
a cobertura policial de trés veiculos didrios da midia impressa nacional. A técnica
empregada é a Analise do Discurso (AD).

Na AD adota-se a corrente francesa, evidenciando autores como Althusser ao
trabalhar a categoria ideologia, destacando as nocdes de Aparelhos Ideoldgicos
de Estado (AIEs) e Aparelhos Repressivos de Estado (AREs); Foucault ao buscar-
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se a categoria poder, nesse caso, intimamente relacionada a nocao de violéncia;
em Barthes embasamos a categoria cultura passando, também, pelas nocdes
de fait divers. A nocao de jornalismo é abordada a partir de Traquina. Usamos,
ainda, alguns dos pressupostos estabelecidos por Bakhtin ao pensar as questoes
relacionadas a polifonia e, ao estudar as questoes afetas a nocao de esteredtipo,
recorre-se a Pécheux.

Ao analisarmos a violéncia na midia impressa, buscando sinalizar seus efeitos
discursivos, como no estudo “Violéncia: um discurso que a midia cala”, faz-se
necessario compreender mais profundamente conceitos basicos do Jornalismo, tais
como: noticia, informacao, credibilidade e referencialidade.

Assim, procuramos deslindar tais conceituacdes buscando-as em autores fun-
damentais para o conhecimento da Comunicacdo. Sabemos que a linguagem nao é
um simples suporte para a transmissao da informacao. “E 0 que permite construir
e modificar as relacdes entre interlocutores, seus enunciados e seus referentes”,
conforme Maingueneau (1989, p. 20). Sabemos, também, que o entorno midiatico
exige do sujeito-leitor uma capacidade minimalista, suficiente para captar as
evidéncias, uma vez que nao se aprofunda nas causas e nao aponta para as
consequéncias, embora dé essa falsa impressao em muitos casos mais pelo alarde
do que pela investigacao adequada.

A noticia para esse sujeito-leitor € apenas um interdito, algo que se move entre tantas
outras instancias, dando-lhe a ideia de completude, sendo os temas tratados apenas
rasteiramente, quando nao, inadequadamente. Relatos espetacularizados, como o
Caso Isabella, em 2008, nos fornecem subsidios para tentar encontrar o sentido que
leva acontecimentos terriveis a um grau tao alto de exposicao midiatica.

0 discurso da midia impressa diante da violéncia, mote desta pesquisa, engendra
falacias e ejeta incongruéncias, quando desinstala a fonte de sua competéncia como
tal, e unicamente a submete ao jargao, ao clich&, ao estere6tipo. Ouve-se o discurso
oficial enquanto o das vitimas muitas vezes é sonegado. Talvez aqui possamos
pensar no highlighting, que se traduz numa maneira semelhante de captar, codificar
e memorizar informacodes recebidas. Seria nada menos que a selecao dos aspectos
salientes de um acontecimento, acao ou personagem, “que se obtém anulando os
aspectos previstos e tudo o que nao pareca ser suficientemente importante, novo,
dramatico. (WOLF, 1995, p. 220).



A base da trama

Hohenberg (1981) afirma que é impossivel conceituar noticia porque o conceito
varia em funcao do veiculo. “Para os matutinos é o que aconteceu ontem; para os
vespertinos, o fato de hoje. Para as revistas, o acontecimento da semana passada.
Para as agéncias noticiosas, emissoras de radio e televisao, é o que acabou de
ocorrer.” (1981, p. 68). Para o estudioso as caracteristicas da noticia sdo precisao,
interesse e atualidade. A essas qualidades deve-se acrescentar uma quarta, a
explicacdo. “Qual a vantagem de um noticiario preciso, interessante e atual, se os
leitores nao o entendem?”, indaga Hohenberg (1981, p. 69).

Como forma de conhecimento, a noticia, segundo Park, “nao cuida essencialmente
nem do passado nem do futuro, mas do presente. Pode-se dizer que a noticia s
existe nesse presente”. E prossegue:

Essa qualidade transitoria e efémera € da propria esséncia da noticia e esta intimamente
ligada a todos os outros caracteres que ela exibe. Tipos diferentes de noticias vivem um
periodo diferente de tempo. Na mais elementar de suas formas, o relato de uma noticia é
um mero lampejo a anunciar que um acontecimento ocorreu. (1993, p. 175).

Nesse sentido, podemos nos perguntar: o que faz um acontecimento qualquer ganhar
0 estatuto de noticia? Noticia é o fato? “Noticia seria o ‘anormal’, aquilo que é contrario
a ordem habitual das coisas, contrario as normas”. (MOTTA, 2002, p. 308). Ou seja,
para um acontecimento conquistar estatuto de noticia, teria que representar “um
rompimento com a ordem natural das coisas, um desvio do comportamento esperado.
Mas é somente esse carater de transgressao que transforma um acontecimento em
noticia? Nao € o que diz a literatura”, afirma Motta (2002, p. 308).

A definicdo de noticia como desvio é compartilhada por Erbolato. O autor utiliza uma
definicao, que editores repassavam aos focas: “Se um barril cair do Pdo de Aclcar,
nao é noticia. Mas, se dentro dele houver um homem, isso sim sera noticia.” (1979,
p. 49). No livro, Erbolato resume outros conceitos, que também julga insatisfatorios,
estruturados por Stanley Johnson e Julian Harris:

- Noticia € o relato de um fato recentemente ocorrido, que interessa aos leitores.

- Noticia é o relato de um acontecimento publicado por um jornal, com a esperanca de,
divulgando-o, obter proveito.

- Noticia é tudo quanto os leitores querem conhecer sobre um fato.

- Qualquer coisa que muitas pessoas queiram ler é noticia, sempre que seja apresentada
dentro dos canones do bom gosto e das leis da imprensa. (ERBOLATO, 1979, p. 49).
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Embora a definicao de noticia sempre esteja ligada ao fato, apenas uma pequena parte
do que acontece diariamente vai parar nas paginas dos jornais, em sites da internet, no
radio ou na televisao. “A maior parte das atividades dos homens nao sao registradas
pelos jornais. Milhares de pessoas vivem semanas, meses e anos sem tomar parte em
acontecimentos noticiaveis.” (ERBOLATO, 1979, p. 50). E prudente afirmar que esses
milhares formam uma massa segregada? De certo modo sim, se pensarmos que 0S
jornalistas sao os grandes responsaveis pela “escolha” das noticias.

Para adquirir o estatuto de noticia, portanto, o fato necessita ter os atributos
chamados valores-noticia, assim designados por Wolf: a) substantivos; b) relativos
ao produto; c¢) relativos ao meio; d) relativos ao publico; e e) relativos a concorréncia.
“Os valores-noticia operacionalizam as praticas profissionais nas redacdes, sugerindo
0 que deve ser escolhido, omitido, realcado.” (MOTTA, 2002, p. 308).

Nesse ponto, é interessante destacar os quatro critérios substantivos elencados por
Wolf (1995, p. 180-184), importantes sob o aspecto do contelido que passa a ocupar
os diferentes meios de comunicacado: a) o grau e o nivel hierarquico dos individuos
envolvidos; b) o impacto sobre a nacao e 0s interesses nacionais; c) a quantidade de
pessoas envolvidas: e d) a relevancia e o significado quanto ao futuro. Ou seja, para o
fato virar noticia, sdo necessarios varios pré-requisitos. O que ocorre é gue nem sempre
esses sdo levados em conta pelo jornalista, apressado em construir a noticia. Nesse
processo, muito se perde de substancial e pouco se ganha em termos de probidade.

Nesse sentido, Lewin salienta que a passagem de uma noticia por determinados
canais de comunicacao esta dependente do fato de algumas areas dentro dos canais
funcionarem como gates. Lewin afirma que certos setores dos gates sao regidos ou
por regras imparciais ou por um grupo “no poder” tomar a decisao de “deixar entrar”
ou de “rejeitar”. (WHITE apud TRAQUINA, 1993, p. 142). Assim, o sujeito-leitor I& o
que lhe é adequado segundo um grupo que produz as noticias depois de averiguar
sem aprofundamento os fatos tomados como relevantes.

Para Traquina as decisoes tomadas pelo jornalista, no processo de producao de
noticias [Newsmaking] s6 podem ser entendidas inserindo o jornalista no seu
contexto mais imediato - o da organizacao para a qual ele ou ela trabalham. (1993,
p. 169). As noticias, dessa forma, sdo o resultado de um processo de produgao,
definido como a percepgao, selecao e transformacdo de uma matéria-prima (os
acontecimentos) num produto (as noticias). Matéria-prima sao os fatos que ocorrem
no mundo cuja noticiabilidade introduz, nessa, praticas estaveis que sao por natureza
variaveis, segundo Motta (2002).



Wolf (1995) explica que a organizacao do trabalho jornalistico esta orientada para
captar mais 0s acontecimentos pontuais, que representam ruptura, do que os
constantes, que representam permanéncia, estabilidade. Que acontecimento é esse?

0 acontecimento que Adriano Duarte Rodrigues chama de referente de que se fala, o efeito
de realidade da cadeia de signos, uma espécie de ponto zero da significagao. Segundo ele, é
acontecimento tudo aquilo que irrompe na superficie da histéria dentre uma multiplicidade
aleatoria de fatos virtuais. (MOTTA, 2002, p. 312).

0 que irrompe, contudo, nem sempre € o melhor “produto”, se pensarmos na noticia
com a légica do consumo, assunto tratado com precisdo por Medina (1998, p. 118)
para quem o jornalismo esta inscrito na inddstria cultural e, por isso, “aproveita
férmulas verbais experienciadas numa tradicao histérica”.

0 fio que tece

Se os estudiosos tém dificuldade para conceituar noticia, algo ndo muito diferente
ocorre em relacao ao que se denomina hoje informacao. A raiz etimoldgica do
termo equivale “a dar forma”. Segundo Xifra-Heras (1973), no texto “A informacao
cotidiana”:

Informar é dar uma forma ou um suporte material a uma vivéncia pessoal ou a
uma imagem mental do emissor; mas nao € sé isso. O suporte ou forma necessita
de associar-se a uma série de signos ou simbolos convencionais que objetivam tal
forma, de modo a torna-la transmissivel. O sujeito ativo transforma a imagem mental
formalizada (mensagem) numa série de signos (codificagdo) que se transmitem para
serem decifrados e interpretados pelo sujeito receptor. (p. 25).

Xifra-Heras admite que uma conceituacao precisa de informacao é dificil, por isso a
alternativa é se utilizar de exemplos. Citando Brajnovic, ela afirma que informacao é

o0 conjunto de formas, condigdes e atuagdes para levarmos ao publico os eventos do saber, de
fatos, de especulagdes, de agoes e projetos, tudo isso mediante uma técnica especial, realizada
com este fim e utilizando os meios de transmissao da Comunicacao Social. (1973, p. 25).

Outro exemplo usado pelo autor tem como base o trabalho de Clause, para quem
a informacao é uma das quatro funcdoes da comunicacao intelectual, ao lado
da formacao, expressao e pressao: “A informacdo é a pura e simples relagao
de fatos (situacdo, acdo, pensamento) em todos os dominios.” (XIFRA-HERAS,
1973, p. 25).
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Xifra-Heras se aprofunda nesse trabalho e utiliza o termo “informacao cotidiana”
para se referir ao jornalismo. Diz que a informacao cotidiana:

refere-se ao conjunto de acontecimentos que se sucedem ininterruptamente; transmite
os fatos, os conhecimentos e a cultura em seu devir: na soma, sempre renovada,
das mensagens que emitimos sem cessar, no fluxo alimentador “que atualiza a
comunicagao humana no espago e a perpetua no tempo” e que, segundo afirma
Vouyenne, “une os individuos e os grupo de um modo permanente e cada vez mais
universal” (1973, p. 32).

Para o autor, o jornalismo alimenta-se dessa busca por informacao e da curiosidade
das pessoas em “saber o que acontece em torno da nossa existéncia diaria.” (XIFRA-
HERAS, 1973, p. 32). Ao jornalista, cabe a tarefa singular de evidenciar os fatos. “O
repdrter em busca da realidade. Com sua sensibilidade. Com sua insensibilidade.
Em nome de uma empresa jornalistica. Ouvindo histérias das vidas dos outros.
Sugando os outros, a Unica coisa que eles tém”. (FAERMAN, 1979, p. 148). E dentro
de contradicdes que podemos ver a figura do reporter e dos acontecimentos, de
sua busca factual e do conceito de realidade. Esse repdrter quer a informacao.
Mas como ela se apresenta?

Na busca por uma definicdo de informacao, é importante salientar que o termo
tem uso restritivo. Wurman entende que sé pode ser aplicado “aquilo que leva a
compreensao”. O autor faz uma distincao importante entre o dado e a informacao.
“O que constitui informacao para uma pessoa pode nao passar de dados para
outra.” (1995, p. 43). Ou seja, 0 processo que resulta na informacao s6 se concretiza
quando a mensagem é devidamente decodificada pelo receptor.

Davenport e Prusak inserem a informacao como meio-termo entre dado e co-
nhecimento. Na defini¢cao deles, dados sao “simples observacdes sobre o0 estado do
mundo”; informacao, “dados dotados de relevancia e propdsito”; e conhecimento,
“informacao valiosa da mente humana, inclui reflexao, sintese, contexto”. E con-
cluem: “Informacao, além do mais, € um termo que envolve todos os trés, além
de servir como conexao entre os dados brutos e o conhecimento que se pode
eventualmente ter.” (1998, p. 18).

Para Robert de Beaugrande, citado por Bouissac no liviro Comunica¢do na era pos-
moderna, otermo informacao “pode ser usado nao para designar o conhecimento que
fornece o contelido da comunicacao, mas a novidade ou variabilidade de uma certa
ocorréncia e a sua probabilidade relativa se comparada com outras alternativas.”
(RECTOR; NEIVA, 1995, p. 70).



Ainformacgao, noqueconcerneamidia, temsidoabordada porteorias comunicacionais.
Um desses trabalhos, célebre, € 0 modelo comunicacional proposto por Shannon e
Weaver, em 1949, assim descrito por Eco, citado por Wolf:

Em cada processo comunicativo existe uma fonte a partir da qual é emitido um sinal, através
de um aparelho transmissor, esse sinal viaja através de um canal ao longo do qual pode
ser perturbado por um ruido. Quando sai do canal, o sinal é captado por um receptor, que o
converte em mensagem que, como tal, € compreendia pelo destinatario. (1995, p. 101).

A grande virtude da Teoria da Informacado é que o modelo pode ser aplicado em
diferentes processos comunicacionais, como cita Wolf: se verifica entre duas
maquinas, entre dois seres humanos e entre uma maquina e um ser humano. O
ponto fragil € que o modelo, sustenta Eco, mede apenas a quantidade da informacao,
nao a qualidade (BARROS, 1995). A Teoria da Informacao foi desenvolvida a partir
de um estudo técnico de telefonia, mas, segundo Primo (2007, p. 73), “foi logo
generalizada para o estudo da comunicacao humana. Contudo, foi nas pesquisas
sobre comunicacao de massa que o modelo transmissionista da Teoria da Informacao
se afirmou com toda forga”. Para Primo essa perspectiva reduz a comunicacao a
transmissao de informacoes e logo foi articulada com a tradicao behaviorista da
psicologia. “Desperdicada a sua complexidade, a comunicacao é reduzida a emissao
de informacoes (estimulo) e a reacao do receptor (resposta).

Qualidade do tecido

A noticia, para Genro, é a unidade basica de informacao do jornalismo. Sao os fatos
jornalisticos, objeto das noticias, que constituem a menor unidade de significacao.
(1987, p. 186). “O jornalismo é, em certo sentido, uma espécie de “simulacao” da
imediaticidade, ja que a realidade distante é reconstituida enquanto singularidade.”
(GENROFILHO, 1987, p. 135). Assim, nojornalismo, temos uma linguagem indicial que
envolve contiguidade diferente daquela que esté na base da linguagem cotidiana. E
verdade, como diz Lage, que a comunicacao jornalistica é, por definicao, referencial,
isto &, fala de algo do mundo exterior ao emissor, ao receptor e ao processo de
comunicacao em si. “Isto impde o uso quase obrigatorio de terceira pessoa” (1985,
p. 39), que para Rodrigues (1993, p. 217) “é a forma verbal da nao-pessoa”.

A linguagem do jornalismo &, portanto “referencial”, na medida em que fala de
algo que, de fato, é concretamente exterior tanto ao emissor quanto ao receptor
individualmente considerados. (GENRO FILHO, 1987, p. 135). Existe um fluxo
objetivo na realidade, de onde os fatos sado recortados e construidos obedecendo a

Lo
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determinac6es ao mesmo tempo objetivas e subjetivas, sugere Genro. “Quando o real
se impde, a noticia tende mais para o registro e a objetividade (hard news). Quando
prevalece o enunciador, a narrativa se revela com toda a sua liberdade de criacao
(soft news)”, explica Motta (2002, p. 318). Uma das fun¢cdes comunicacionais mais
importante do discurso midiatico, além da funcao referencial, que consiste em dar
conta dos acontecimentos que ocorrem no mundo, é a funcao fatica, que consiste
na manutencao do contato com o publico, registra Rodrigues (1993).

“Ao relatar um acontecimento, os media, além do acontecimento relatado, produzem ao
mesmo tempo o relato do acontecimento como um novo acontecimento que vem integrar
o0 mundo.” (RODRIGUES 1993, p. 31). Essa mediacao do real transita pelo campo dos
meios de comunicacao de massa reforcando a ordem estabelecida e o status quo.

“Toda reproducdo da cultura é realizada em funcdo dos meios eletronicos de
comunicacao (TV, radio, cinema, etc.), que passam a orquestrar todo o processo em
virtude de sua abrangéncia e dinamismo.” (GENRO FILHO, 1987, p. 97). Segundo
0 autor, existe uma tendéncia crescente a padronizacdo e homogeneizacao das
manifestagdes culturais e artisticas, sendo superada a espontaneidade da criacao
e da relagao entre o jornalista e o pulblico. “Finalmente, cabe registrar que, ao
ser publicada, a noticia ganha estatuto de um novo real, passando ela préopria a
significar.” (MOTTA, 2002, p. 318).

Noticia pode ser o fato, a versao do fato ou o metafato.

Ela varia entre o que é real, o que é simbdlico, até o que é super-simbdlico. Entre outras
palavras, na noticia, o fato significa a noticia, enquanto novo fato constr6i o seu proprio
sentido, e a publicacao cotidiana de noticias ajuda a construir as imagens culturais que
edificam todas as sociedades. (MOTTA, 2002, p. 319).

0 meta-acontecimento nao é regido pelas regras do mundo natural, mas pelas regras
do mundo simbédlico, articulando as instancias enunciativas do sujeito (reporter) e
do objeto (o fato), os agentes e os atores.

Ea instituicdo midiatica que desempenha, nas sociedades modernas, esse papel
estratégico de composicao e de consequente cimento homogeneizador da vida co-
letiva, explica Rodrigues (1993). Nela vem refletir-se, como num espelho, a diversidade
das fungdes pedagdgicas, simbdlicas, mobilizadoras e reparadoras das restantes
instituicoes. Para ele a instituicdo midiatica desempenha uma fungao especular
em relacao as outras instituicdes sendo indispensavel para a homogeneizacao das
sociedades modernas.



Nesse contexto, informacao seria aquilo que 0s jornalistas buscam por si mesmos,
que nao ganham de graca, que da trabalho e que se torna noticia pela sua propria
natureza, diz Marcondes Filho (2000). “A noticia € uma mercadoria curiosa. Vista de
um ponto de vista temporal, é definida pela sua qualidade efémera e transitoria.”
(PARK, 1963, p. 127-141).

Baudrillard (1997, p. 80) afirma que “por tras de cada informacao, um acontecimento
desapareceu; sob a cobertura da informacao um a um os acontecimentos nos sao
retirados”. Isso nos faz lembrar o “ofuscamento do saber”, a “falsa clareza” de que
falaram Adorno e Horkheimer em seus estudos criticos.

Ramonet (1999, p. 31) explica que existe um “efeito paravento”, no qual um
evento desbota outro. Para Bordieu (1997, p. 24) a realidade é mostrada de forma
distorcida, mascarando alguns elementos dos fatos. A isso 0 autor chama “ocultar
mostrando”. Esse discurso reflete aquilo que Kelnner (2001, p. 106) exemplifica
como “manipulacao de temores e fantasias”, cujo discurso noticioso é substituido
por um tipo de “discurso publicitario”, sem aprofundamento, desprovido de reflexao.
Seria essa uma concepcao materialista da vida, sob aspectos vigentes de uma
sociedade voltada ao consumo facil.

“Efeito do real” é a expressao empregada por Barthes para designar o resultado das
estratégias dos discursos realistas, aqueles que, na busca de testemunho para o
seu testemunho, recorrem a uma realidade em cuja construgao colaboram. “Ha na
linguagem estratégias que promovem o efeito do real, encarnando a referencialidade
em procedimentos discursivos.” (RAMONET, 1999, p. 25). Como afirma Kristeva
(1980, p. 14), “quem diz linguagem diz demarcacao, significacao e comunicacao”. A
autora explica que, nesse sentido, todas as praticas humanas sao tipos de linguagem,
visto que tém a funcao de demarcar, de significar, de comunicar.

Segundo Barthes (apud GOMES, 2000), existem pelo menos trés estratégias que
criam o “efeito de real”: os indices, significantes que delineiam o carater de uma
personagem, sua identidade, atmosfera, estado de espirito, por exemplo, testemunho
de vizinhos e familiares diante de um acontecimento; os informantes - que sao
significantes que servem para situar no espaco e no tempo - e as catalises, funcoes
cronolégicas por meio das quais se operam a distensao e a compressao temporal
presentes no tempo da narrativa.

Assim é que, para Gomes (2000, p. 30) a palavras como verdade e verdadeiro vém
sobrepor-se verossimil e credibilidade. “O verossimil encontra-se em direta relacao
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ao efeito de real discursivamente construido. E credibilidade, hoje [sic] a palavra-
chave em todas as instancias sociais, é sua contrapartida na auséncia de uma
Verdade em plenitude.” E no jogo da suposta referencialidade que o jornalismo
ajusta a credibilidade.

Trata-se mesmo da construcao da verossimilhnanga como podemos constatar na torgao de
elementos que vém dar testemunho: a matéria sobre um ato do governo que tem respaldo
numa foto de contexto (a Praca dos trés Poderes), a matéria sobre um acidente que mostra
restos do acidente. (GOMES, 2000, p. 30).

Para Rodrigues o discurso nao é uma das funcoes entre outras da funcao midiatica,
€ o seu principal produto, resultado final do seu funcionamento. “A midia produz
discursos como os pintores pintam telas, os musicos compdem mdsicas, os arquitetos
projetam edificios. E claro que a midia desempenha outras fungdes, mas todas elas
tém o discurso o seu objetivo e a sua expressao final.” (RODRIGUES, 1993, p. 217).

0 discurso midiatico, continua Rodrigues, flui de maneira constante e ininterrupta,
encadeia enunciados que se apresentam habitualmente de forma acabada,
escondendo os seus processos de gestacao.

Para Foucault (1986) o enunciado é sempre um acontecimento que nem a lingua
nem o sentido podem esgotar inteiramente.

Trata-se de um acontecimento estranho, por certo: inicialmente porque esta ligado a um
lado, de um gesto de escrita ou a articulacao de uma palavra, mas, por outro, abre para
si mesmo uma existéncia remanescente no campo de uma memoria, ou na materialidade
dos manuscritos, dos livros, ou de qualquer forma de registro, em seguida, porque é Gnico
como todo acontecimento, mas esté aberto a repeticdo, a transformacao, a reativacao;
finalmente, porque esta ligado ndo apenas a situagdes que o provocam e a conseqliéncias
por ela provocadas, mas, ao mesmo tempo, e segundo uma modalidade inteiramente
diferente, a enunciados que o precedem e o seguem. (p. 57).

Kelnner (2001) entende que a cultura da midia - que é a cultura da sociedade -
traduz uma ampla dependéncia entre comunicagao e cultura.

Através desta interrelagao, divulga determinados padroes, normas e regras, e ensina o que
é bom e ruim, o que é certo e errado; ajuda a formar identidades, fornece simbolos, mitos
e estere6tipos, através de representacoes que modelam uma visdo de mundo de acordo
com a ideologia vigente. (s.p.).

Desse modo, entende-se que o jornalista raramente descobre. “No melhor dos
casos, ele encontra, e no pior, ele encontra aquilo que buscava. H4 um nome para



isso: ideologia. A ideologia € quando as respostas precedem as perguntas, descrevia
o filésofo Althusser (1974).

Ciro Marcondes Filho, em A saga dos caes perdidos, afirma que o cliché constroi
antecipadamente a noticia. “Jornalistas nao partem para o mundo para conhecé-lo,
ao contrario, eles tém seus modelos na cabeca e saem pelo mundo para reconhecé-
los (e reforga-los). (2000, p. 109).

Segundo esse mesmo autor, a ideologia da transparéncia €, assim, a resposta
atualizada do jornalismo aos novos tempos de “visibilidade total”. (2000, p. 112).

(Disponivel em www.ucpel.tche.br/rponlinee/artigol.doc, acessado em 9/8/2008).
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