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RESUMO

O presente artigo visa discutir a importancia de documentos populares na comuni-
cagdo e organizacao cultural de movimentos sociais. Todo documento, além de ser
fonte de informacao, expressa atividade humana, a qual se encontra inserida em

uma organizacao cultural, em determinado contexto s6cio-histérico. A vista disso,
a producao documental de movimentos sociais, a semelhanca de organizacoes

burocraticas, também segue padroes especificos e tem finalidades definidas. Nesta

perspectiva, esta pesquisa busca evidenciar a producao do documento popular e seu

valor cultural, perante o protagonismo social das camadas populares organizadas.
Para isso, historicizaremos o uso do termo documento popular (dp), enquanto meio

de comunicagao entre os diferentes movimentos sociais, desde o seu estabelecimento

pelo Centro de Documentagdo Uruguaio — América Latina (Uruguai, 1981), até a

sua significacao nos dias de hoje. Constatamos que os documentos populares tém

valor cultural e exercem ato comunicativo a todo o momento, durante seu ciclo de

vida e preservagao permanente.

Palavras-chave: Movimentos Sociais. Comunicacao. Documentos Populares. Valor
Continuo.

ABSTRACT

This article aims to discuss the importance of popular documents in the communica-
tion and cultural organization of social movements. In addition to being a source of
information, every document expresses human activity, which is inserted in a cultural
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organization, in a given socio-historical context. In view of this, the documentary
production of social movements, like bureaucratic organizations, also follows
specific patterns and has definite purposes. In this perspective, this research seeks to
highlight the production of the popular document and its cultural value, before the
social protagonism of the organized popular strata. To this end, we will historicize
the use of the term popular document (dp), as a means of communication between
different social movements, from its establishment by the Uruguayan Documenta-
tion Center - Latin America (Uruguay, 1981), until its significance today . We found
that popular documents have cultural value and exercise a communicative act at
all times, during their life cycle and permanent preservation.

Keywords: Social Movements. Communication. Popular Documents. Continuous Value.

1 INTRODUCAO

producao documental é realizada dentro de uma estrutura cultural e tem

como ponto central o registro que atos que sirvam a operacionalizagao

das rotinas burocréticas de modo a cumprir uma finalidade estipulada
pelo seu 6rgao produtor e, simultaneamente, a memoria institucional.

Neste sentido, a produgdo documental é exercida como primeira ativi-
dade na gestao dos documentos, seja em 6rgdos publicos, entidades privadas
ou em movimentos sociais. Portanto, os estudos sobre a producao docu-
mental tém como premissa refletir sobre a constituicao do documento e sua
funcionalidade, conforme os objetivos do 6rgao produtor. Como destaca
Pazin Vitoriano (2011, p. 33),

A producdo documental e o arquivo dessas organizacoes sao também
reflexos dessa relacao. Em funcao da dupla caracteristica dos docu-
mentos que registram o relacionamento de seu produtor, seja ele
um individuo ou uma entidade, com as instancias governamentais
e com outras instancias privadas, eles sofrerdo influéncia, em sua
criagdo, das condigoes e exigéncias legais existentes.

Sendo assim, a criagao do documento ndo é um ato aleatério, mas o resultado
de uma sequéncia de procedimentos técnicos e intelectuais, a qual ira ajudar a
cumprir uma finalidade determinada. Inicialmente, dentro do 6rgao produtor
e, posteriormente, como fonte de pesquisa, a fim de garantir a recuperacgao da
informacao e a difusao de informacoes para a constituicao do conhecimento.

No caso dos movimentos sociais, sua produgao documental pode
gerar registros para auxiliar tanto na organizacao administrativa, em grande
parte expressa em documentos de atividades-meio, quanto os destinados
a documentar a formacao e integracao dos participantes com as direcoes e
coordenagoes dos movimentos sociais. Esta Gltima expressao da producao
documental pode ser classificada como documentos populares, devido a



finalidade de transmitir informacdes para a educagao no préprio movimento
e por serem documentos produzidos a partir de estruturas culturais condi-
zentes com a missao assumida por essas organizacoes.

Movimentos sociais ttm uma producao documental ampla e diversificada,
ocasionando grande variedade de tipos documentais, para o cumprimento
das mais diversas atividades. Com isso, a producao documental, em movi-
mentos sociais, cumpre funcao essencial para o seu funcionamento, além de
manter as memorias e identidades que foram construidas em sua trajetoria.

A organicidade tipica dos movimentos sociais, no entanto, cria uma
dinamica em varios aspectos, interferindo na registro de atos, nos tipos
documentais e na sistematizacao da organizagao e da destinacao de docu-
mentos. Esse fato, muitas vezes, ocorre por conta das propriedades e atributos
competentes dessas organizacoes e pela falta de padronizacao. Nesse sentido,
Lopez (2012, p. 20) explica que,

As organizacdes do movimento social apresentam caracteristicas
proprias que tendem a se perder se forem tratadas com base em
esquemas universalizantes. Tais caracteristicas também tendem a
ser diluidas quando se prioriza o aspecto formal dos documentos.
Devemos considerar e discutir os elementos informacionais presentes
na producao documental de natureza social e politica. Nesse tipo de
entidade os documentos, muitas vezes, sao produzidos, sem regu-
lamentacao, normatizacao oficial, sem muito controle dos padroes
de producao, razao pela qual sdo de dificil identificacao.

A gestao de documentos realizada dentro de uma organizacao, nao
constituida como pessoa juridica ou fisica, € um desafio a ser enfrentado. A
questao do reconhecimento de seus documentos igualmente se coloca, pois
cria uma ardua tarefa para a disponibilizacao, difusao e conservacao de seu
patrimonio documental. Desta forma, para organizar e nomear os documentos
dos movimentos sociais é necessario compreender, de maneira sistematizada,
aproducao, o uso e a destinacao dessa documentacao, nos termos colocados
por Troitifio (2013), ao destacar a importancia do estabelecimento de meca-
nismos para nomear, reconhecer e denominar documentos. Vale lembrar,
portanto, que é sempre necessario estabelecer uma base sélida de critérios
para alocar os documentos em seus contextos e formalizar os procedimentos
classificatérios, de reconhecimento de documentos, assim como sua definigao,
respeitando as particularidades e especificidades do Movimento.

E importante destacar que os arquivos estao relacionados as existéncias
que regem as funcionalidades da sociedade, fazendo parte da reflexao sobre
aorganizacao cultural. Portanto, se faz necessario entender o valor cultural da
documentacao popular, presente nos acervos de movimentos sociais, como
parte integrante da formacao histérica do mundo em que estao inseridos e
compreender a produgao documental destinada a comunicagao e a educacao,
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principalmente para a classificacao desses documentos, a recuperagao da
informacao e a representacao das impressoes passadas. Nesse sentido, além
dos arquivos serem instrumentos essenciais para o funcionamento de uma
entidade, também tém utilidade para a compreensao da sociedade na qual
se encontram inseridos, ocasionando efeitos para a pesquisa cientifica, para
a heranca cultural e para o testemunho social (BELLOTTO, 2014).

2 COMUNICACAO, ORGANIZACAO CULTURAL E DOCUMENTOS

E possivel conceber comunicacdo como uma das fungdes essenciais,
possivel de ser encontrada em documentos populares. A comunicagdo nao
esta limitada apenas ao ato de transmitir informacao, pois é inerente aos
fendmenos culturais constituintes da sociedade e dos grupos sociais que a
compoem. Isso posto, acompanhamos o pensamento de Caune (2014) ao
compreendermos que pode ser problematico entender a funcao de comunicar
dissociada do contexto cultural no qual se insere. Da mesma forma, nao é
possivel analisar os fendmenos culturais, sem os estudos dos processos de
comunicagdo, uma vez que o entendimento sobre as estruturas culturais
também se faz imprescindivel para as pesquisas a respeito da comunicagao.

Neste cenario, a constituicao ontolégica da sociedade e dos individuos
é formada por uma interacao comunicativa, a qual é mediada por contetdos
programaticos decifrados, transformados e codificados dentro de uma estrutura
cultural. Isso implica na necessidade de um sentido cultural, no ato de comu-
nicar e na interacao dos condicionamentos socioculturais de ressignificacao
dos simbolos, que provém da vida em sociedade e atividade comunicativa.

Nesta construcao conceitual, comunicacao e cultura fazem parte de atos
reflexivos construidos socialmente, aludindo na coparticipacao ativa dos
sujeitos envolvidos, que nao apenas recebem a informacgao, mas a codificam,
interpretam e transmitem de maneira dialética. Portanto, comungamos com
o pensamento de Freire (1971, p. 44) ao ressaltar que “Todo ato de pensar
exige um sujeito que pensa, um objeto pensado, que mediatiza o primeiro
sujeito do segundo, e a comunicacao entre ambos, que se da através de signos
linguisticos. O mundo humano ¢, desta forma, um mundo de comunicacao”.

Assim, a comunicacao se faz criticamente dentro da acao e producao
dos sujeitos envolvidos, a qual denominamos como cultura e que consiste
em uma “aquisicao sistematica da experiéncia humana” (FREIRE, 1981).
Dessa maneira, Caune (2014, p.11) ressalta que “[...] a relagcdo entre cultura
e comunicacao nao pode se sustentar em uma distincao formal e instavel”,
nao sendo possivel a compreensao ou a explicacao de uma sem a outra.

Nesse sentido, os documentos sempre remetem a uma atividade humana
sistematizada, a0 mesmo tempo em que fazem parte da transmissao e codi-
ficacao de informacoes, pelos heterogéneos canais de comunicacdo. Em
relacao aos documentos populares, pode-se perceber uma comunicacao



endogena dos movimentos sociais, pois estao interligados ao seu contexto
de producao e uso da informagao ao buscarem representar os objetivos e as
acoes dos membros de uma dada coletividade. Entretanto, os documentos
produzidos no cerne dos movimentos sociais, também reverberam elementos
socioculturais externos ao representarem uma visao do tempo e do espaco
ao qual estao inseridos.

Sendo assim, é possivel compreender que o ato de comunicar por meio
de documentos nao pode se limitar apenas ao registro de informacoes em
um determinado suporte. Sobretudo, no que se refere aos seus mdltiplos
propositos, carater espaco-temporal e uso do valor continuo, respeitando
a dindmica sociocultural na qual foi produzido. Desse modo, como afirma
Eastwood (2016, p. 20), “[...] é preciso compreender que os arquivos sao
criagoes sociais no sentido de ser um produto da sociedade humana”. E, justa-
mente por isso, estao situados dentro de uma condicao de espaco/tempo e
organizagao cultural. Ademais, os documentos podem ter valor continuo, o
que reforca os seus usos transacionais, comprobatérios e de memoria, além
de estarem inseridos nos processos dialéticos da comunicacao e contexto
cultural nos quais foram produzidos e utilizados.

No que se refere ao documento popular, entende-se que ele sempre
esta comunicando, seja no pensar de sua producao ou como evidéncia da
atividade a qual espelha. Nesse contexto, os documentos se constituem por
signos e, desse modo, correspondem a suportes mediadores da comunicacgao,
por meio das informagdes que carregam e da interagao com os receptores.
Assim, demonstram sua importancia, ao corresponderem a uma agao priori-
tariamente humana, o que possibilita, segundo Freire (1971, p. 46), “[...] um
encontro de sujeitos interlocutores que buscam a significagao dos significados”.

3 DOCUMENTO POPULAR

Em texto publicado pelo Centro de Documentacao Uruguaio - América
Latina, em 1981, a documentacao produzida por movimentos sociais foi
denominada “documentos populares”. O material foi produzido com base nas
resolucdes da Consulta Latino Americana de Documentagdo e Comunicagao
Popular (1979), na exposicao de Alfredo Paiva no IX Congresso da UCBC
em Sao Paulo (1980) com o titulo "Metodologia para a Documentacao da
Comunicacao Popular"; e do artigo "Documentacao", da Parte Il do folheto

"Comunicacao Popular", Teoria e Pratica, n® 2, do Centro de Comunicagao
Popular do Panaméa (CECOP), agosto, 1979.

A producao e o fomento a producao documental surgem como op¢ao e
ampliacao dos modos de comunicacao na América Latina. Em 1980, o Relatério
MacBride (UNESCO, 1987) revelou grande disparidade no fluxo informacional
entre os grupos com maior aquisicao financeira e as camadas populares da
sociedade. Esta distincao nao estava limitada apenas aos paises ricos e pobres,
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mas também podia ser percebida em regioes do mesmo pais. Segundo Otre
(2015), o relatorio aponta para uma comunicacao mais democratica na qual o
individuo nao seja mero receptor, e sim agente ativo nos processos de comuni-
cacao. Neste contexto, a profusao da documentacao popular encontra espaco
para sua expansao e difusdao dentro dos movimentos populares.

Dessa forma, podemos compreender que a documentacao popular tem
sua gestacao em momento especifico, como explica Rocha (1994, p.8) ao
afirmar que,

A documentagdo popular foi um movimento que emergiu fora do

espaco institucional da biblioteconomia e dos centros de documentacao.
Consolidando-se a margem e fora do dmbito de acao dos profissionais

da érea, tornou-se uma pratica com um enfoque clara e assumidamente

politico, a favor das classes populares, e adocumentagdo foram consi-
derados um instrumento fundamental para a mudanca social.

No Brasil, o texto referente a producao de documentacao popular foi
traduzido e publicado pelo Centro Pastoral Vergueiro (CPV) em 1982, com
o titulo “Definicao e o conteido da Documentacao Popular”, que, posterior-
mente, lancaria uma série intitulada “Série Documentagao”, cujo objetivo seria
enfocar a importancia do papel e do trabalho da documentacao produzida
pelos movimentos sociais bem como difundir a producao de conhecimento
elaborada na América Latina sobre o tema nesse periodo.

Na edicao de nimero dois da Série Documentagao (CENTRO POPULAR
VERGUEIRO, 1985, p. 3), é publicado que,

A documentagdo ndo é uma atividade em si, dotada de umafinalidade
que se esgota em si mesma; mas é uma atividade instrumental, ora a
servico de uma tarefa global de educacao popular entendida como
um processo de tomada de consciéncia, de organizacao e acao dos
Setores populares e oprimidos, ora a servico de uma préatica de carater
eclesial ou pastoral, ou sécio-politica e econdmica, libertadora, com
relacdo as atuais estruturas de injustica e opressao.

Desse modo, entende-se que, nas publicacoes referentes aos documentos
populares, havia a compreensao de que essa documentagao fazia parte
das relacoes e signos culturais da sociedade e que os atos comunicativos
implicitos nos documentos também sao elementos de servicos da difusao
cultural e de pratica educativa.

Ainda, conforme o texto publicado pelo Centro de Documentacao
Uruguaio — América Latina (1982, p.2), o documento popular é um instru-
mento de mudanca social, o qual ajuda no processo de educacgéo popular,
proporcionando aos setores populares, informacao. Destarte, é possivel
perceber que o documento popular explicitado tem como foco a formagao



dos movimentos sociais, que nao ocorrem pelas estruturas determinadas, mas
por um processo histérico composto de saberes, informacao e organizagao
cultural, transmitidos pelas vivéncias e experiéncias coletivas.

Em vista disso, é necessario compreender que movimentos sociais se
constituem de maneira ativa e consciente, como algo que acontece nas rela-
¢oes humanas, criando experiéncias que formam cultura e comunicagao, por
meio das tradi¢des, dos valores e das ideias. Corroborando com Thompson
(1987, p. 10), a partir deste fato, entende-se que “[...] os fins sao escolhidos
pela nossa cultura, que nos proporciona, a0 mesmo tempo, nosso préprio
meio de escolher e de influenciar nessas escolhas.”

Logo, os documentos populares sdao objetivados “[...] como um dos
instrumentos cotidianos que os setores populares tém a seu alcance para
dinamizar suas lutas” (CPV, 1985), implicando, portanto, em sua producao.
Uma maneira, portanto, de apoiar os setores, populares a progredirem na
tarefa de documentar sua propria pratica e possibilitar aacumulagao de expe-
riéncias, permitindo sua utilizagcao posterior, com afinalidade de comunicar
aprendizagem social e politica a outros grupos populares. Além de exercer,
também, a finalidade de capacitar os atores sociais, a fim de que os grupos
populares saibam documentar-se para enriquecerem suas praticas sociais.

Sendo assim, pode-se conceber que a producao desses documentos se
justifica “[...] pela necessidade que sempre tiveram as comunidades humanas,
desde antiguidade, de registrar, em suportes inteligiveis, as suas normas,
acoes, transacoes, deveres etc. de modo a preservar o testemunho”, como
afirma Bellotto (2014, p.132), além de colaborarem posteriormente para os
estudos da historiografia social e na composicao da identidade coletiva dos
movimentos sociais.

Outrossim, a concepcao dos documentos populares se da em decorréncia
de uma criacao cultural dentro dos movimentos sociais, nao se restringindo
a producao material. Envolve os modos de organizacao, comunicacao e
difusao das informagoes, criando experiéncias e vivéncias, conforme explica
Marx no livro “O Capital”, ao referenciar a formacgao do proletariado, o que
nos permite refletir sobre os movimentos sociais:

Nao basta que as condi¢des de trabalho aparecam num polo como
capital e outro polo pessoas que nada tem para vender a nao ser
sua forca de trabalho. Nao basta também forcarem-nas a vender
voluntariamente. Na evolugdo da produgéo capitalista, desenvol-
ve-se uma classe trabalhadora que, por educacao, tradigao, costume,
reconhece as exigéncias daquele modo de producao como leis
naturais, evidentes. (MARX, 1983, p. 73).

Nessa perspectiva, as experiéncias, as vivéncias e as organizagoes cultu-
rais se tornam fundamentais para a compreensao dos movimentos sociais e
sua producao documental. Uma vez que a composicao desses acervos ocorre
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em lugares e tempos distintos e acumula diferentes conhecimentos e saberes,
promovendo a mediacao cultural entre os individuos e a coletividade. Por
sua vez, a mediagao propicia ao movimento social e a seus militantes uma
acao protagonista, nao apenas como receptores das informagoes contidas
no documento, mas também como produtores do processo informativo e
construcao do conhecimento. Nesse sentido, as orientagcdes para a producao
documental fornecidas pelo Centro de Documentacao Uruguaio (1982), no
ambito dos movimentos populares, salientam a importancia de que toda
informacao produzida deve ser recolhida, ordenada e processada, de modo
a garantir a representatividade dos atores no movimento.

Nos principios metodologicos indicados no material intitulado “Meto-
dologia para a Documentacdao da Comunicacao Popular" produzido pelo
Centro de Documentacao Uruguaio (1982), entre os elementos intrinsecos
basicos estao destacados o protagonismo do movimento social na producao
documental, a contradicao social como tema prioritario adocumentar, a fonte
dos trabalhos de documentacgao e a manutencao da perspectiva da classe em
relaciao a producio documental. A vista disso, os documentos produzidos por
movimentos sociais sdo construidos com base em uma légica que respeita a
sua organizacao cultural, o tempo e o espaco no qual estao presentes.

A metodologia proposta, dessa forma, respeita as caracteristicas de cada
movimento social e sua organizacao cultural. Consequentemente, ndo podemos
afirmar que todos os elementos da producao documental dos movimentos
sao iguais, mas sim que contém semelhancas, ao ressaltar o protagonismo
presente em suas agcdes, enquanto agentes historicos e de transformagao social.

Por fim, sobre os principios metodologicos apresentados pelo Centro de
Documentacao do Uruguai, compreendemos que a técnica da documentar
deve manter a perspectiva de classe, ou seja, os documentos precisam se
comunicar com a base popular, utilizando-se de caracteristicas proprias e
respeitando as particularidades dos movimentos sociais. Com isso, o docu-
mento popular comunica, a partir do meio ao qual esté inserido e colabora
para sua organizacao cultural.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A partir das reflexdes apresentadas neste estudo, podemos inferir que os
documentos produzidos pelos movimentos sociais sao registros de suas ativi-
dades e do funcionamento ideoldgico, social, politico e cultural do movimento.

A producao documental do Movimento, porém, também tem importante
significado na constituicao social e compoe os elementos representativos
da histéria do pais. Ademais, essa documentagao assume, nos movimentos
sociais, um papel instrumental para romper o cerceamento da liberdade,
garantir o exercicio pleno da cidadania e dar voz aos grupos subalternos,
através da formacao, da informacao e da comunicacao. Portanto, mesmo



esses arquivos nao sendo considerados oficiais ou produzidos e arquivados
dentro de uma instituicdo juridicamente constituida, possuem grande expres-
sividade, especialmente para os grupos que se veem neles representados.
Além disso, esses documentos também podem expressar visdes plurais, dife-
rentes daquelas institucionais ou midiaticas, compondo mais elementos para
a compreensao das proprias experiéncias do movimento e das conjunturas
nas quais estdo inseridos.

Sendo assim, os documentos populares seguem uma logica, desde sua
producao até a destinacao, realizando o ato comunicativo para com os movi-
mentos sociais e as camadas populares da sociedade. A forma de pensar os
modos de producao e os elementos intrinsecos ao documento popular sao
praticas culturais constituidas em determinado tempo e espaco. Além disso, se
configuram como representatividade do protagonismo dos atores dos movi-
mentos sociais e uma percepcao critica da realidade e das relagoes entre sujeito
e sociedade, compondo um processo dialético na formacao sociocultural.

Mesmo a designagao “documento popular” nao sendo utilizada de modo
usual na organizacao arquivistica, a expressao representa documentos roti-
neiramente presentes em acervos de movimentos sociais, custodiados por
centros de memorias, centros de documentagao e em arquivos publicos e
privados. Por isso, a necessidade de pensar sua producao e seu valor cultural,
de maneira sistematica, a fim de garantir a recuperacao dessas informacoes
e a compreensao do contexto de sua producao.

A possibilidade, portanto, de refletir sobre a producao desses registros,
seus elementos constituintes e caracteristicas permite compreender a producao
de documentos, para além daqueles existentes em arquivos institucionais,
publicos ou privados. Da mesma forma, promove a acessibilidade aos acervos
constituidos paralelamente aos sistemas reconhecidos como oficiais. Com
efeito, colabora paraa compreensao da historia e da sociedade em que vivemos.
Documentos populares nao apenas informam e formam os movimentos sociais,
carregam consigo uma construcao cultural do meio onde sao produzidos,
podendo ser considerados como mecanismo para a transformacao social.
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