UNIVERSIDADE ( 0 /T ‘I i
DE CaXlas DO SUL = :

Revista de Comunicacao da Universidade de Caxias do Sul

A RELEVANCIA DA INCLUSAO DIGITAL PARA
IDOSOS NAS PUBLICACOES CIENTIFICAS:
Uma revisao a partir do indexador SCOPUS

THE RELEVANCE OF DIGITAL INCLUSION FOR
ELDERLY IN SCIENTIFIC PUBLICATIONS:
A review from the SCOPUS indexer

Euber Chaia Cotta e Silva!
Jodo Paulo Aramuni?
Ana Maria Pereira Cardoso?®

Resumo

Este estudo teve como objetivo revisar a literatura sobre a relevancia da inclusdo digital para
idosos nas publicacdes cientificas. A busca foi realizada em bases de dados eletrénicas e lista
de referéncias dos artigos identificados, sendo todos em base de lingua inglesa. Foi realizado
um recorte das principais pesquisas publicadas entre os anos 2008 e 2017. O foco da pesquisa
era avaliar se pode ser identificada pela literatura preocupacdo em relacdo a inclusao digital
de idosos. Como resultado, foram encontradas 632 publicacdes na base SCOPUS (elsevier)
com os termos "older people" OR “old-aged” OR “elderly” AND "Digital Inclusion" OR
"Digital Divide" OR "Information and Communication Technology"”. Os resultados foram
trabalhados com uso das ferramentas disponiveis na base SCOPUS e o aplicativo VOSviewer
para descricdo estatistica. Em seguida foram selecionados dois artigos originarios dos paises
com maior producdo, formando o arcabougo literario analisado. Considerando os construtos
definidos, e com base no direcionamento tematico dos artigos analisados, pode-se concluir
que h& uma maior incidéncia de pesquisas sobre o tema na area da salde, o que revela um gap
tedrico na literatura que pode ser explorado por pesquisadores de outras areas do
conhecimento.

! Mestre em Sistemas de Informacdo e Gestdo do Conhecimento - Universidade FUMEC. Pesquisador do
Programa de Pés-Graduacdo em Sistemas de Informacdo e Gestdo do Conhecimento. Faculdade de Ciéncias
Empresariais da Universidade FUMEC, Belo Horizonte. Lattes: http://lattes.cnpg.br/5695968997073865,
ORCID: https://orcid.org/0000-0003-0166-4303 e e-mail: euberchaia@fumec.br.
2 Doutor e Mestre em Sistemas de Informagéo e Gestdo do Conhecimento — Universidade FUMEC. Pesquisador
do Programa de Pos-Graduagdo em Sistemas de Informagédo e Gestdo do Conhecimento. Faculdade de Ciéncias
Empresariais da Universidade FUMEC, Belo Horizonte. Lattes: http://lattes.cnpg.br/1208427665892059,
ORCID: http://orcid.org/0000-0001-7538-5927 e e-mail: joaopauloaramuni@gmail.com.
3 Doutora em Ciéncias da Comunicacdo pela Universidade de Séo Paulo (USP). Professora e pesquisadora do
Programa de P6s-Graduagdo em Sistemas de Informacdo e Gestdo do Conhecimento. Faculdade de Ciéncias
Empresariais da Universidade FUMEC, Belo Horizonte. Lattes: http://lattes.cnpg.br/9737143632051924,
ORCID: http://orcid.org/0000-0003-1588-6775 e e-mail: cardosoamaria@gmail.com.

Revista Conexao — Comunicacdo e Cultura, v. 19, n. 38, p. 135-159, jan./dez. 2020.

DOI: 10.18226/21782687.V19.N38.08


http://orcid.org/0000-0003-1588-6775

Palavras-chave: Inclusdo digital. Tecnologia de informacdo e comunicagdo. ldosos. Base
SCOPUS.

Abstract

This study aimed to review the literature on the relevance of digital inclusion for the elderly in
scientific publications. The search was carried out in electronic databases and list of
references of the identified articles, all being based on English language. A review of the main
researches published between 2008 and 2017 was made. The focus of the research was to
evaluate whether the literature can be identified with concern regarding the digital inclusion
of the elderly. As a result, 632 publications were found in the SCOPUS (elsevier) database
under the terms "older people” OR old-aged OR elderly AND "Digital Inclusion” OR "Digital
Divide" OR "Information and Communication Technology". The results were worked using
the tools available in the SCOPUS database and the VOSviewer application for statistical
description. Then, two articles were selected that have the largest number of citations and that
originate from the countries with the highest production, forming the literary framework
analyzed. Considering the defined constructs, and based on the thematic orientation of the
analyzed articles, it can be concluded that there is a greater incidence of research on the
subject in the health area, which reveals a theoretical gap in the literature that can be explored
by researchers from other knowledge areas.

Keywords: Digital inclusion; Information and Communication Technology; Elderly;
SCOPUS Database.

1 INTRODUCAO

O censo realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) em 2010
demonstrou significativa alteracdo na piramide demografica da populacéo brasileira, uma vez
que a vida das pessoas tem se alongado nos anos recentes. Dados do mesmo IBGE apontam
que o percentual da populacdo com 65 anos ou mais era de 4,8% em 1991, de 5,9% em 2000,
tendo atingindo 7,4% em 2010. A Organizagdo Mundial da Satde (OMS) prevé que a
expectativa de vida de mais de 100 anos até o final do século XXI.

A legislagéo brasileira desde 2003, por meio do Estatuto do Idoso, estabelece que uma
pessoa seja considerada idosa a partir dos 60 anos, sendo-lhe reconhecidos os direitos a saude,
transporte, educacdo, cultura, esporte, lazer e a inclusdo digital.

O IBGE no mesmo censo de 2010 registra que 25% dos idosos usam internet no pais,
dos quais 73% usam ferramentas de e-mail e 26% interagem em redes sociais, segundo
Pesquisa do Comité Gestor da Internet no Brasil.

A literatura tem demonstrado que participar e interagir no ambiente virtual ajuda a

melhorar a qualidade de vida dos idosos, que, por circunstancias da vida e limitagcbes impostas
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pelo envelhecimento tendem a ser mais sedentarios, com menor convivio social e encontram
maior dificuldade em buscar servicos externos ao domicilio. Desta forma, a incluséo digital,
facilitando o acesso a internet e suas facilidades suprem necessidades materiais (aquisicdo de
servicos e produtos), culturais (entretenimento e informacdes), afetivas (relacionamentos com
amigos, familiares, novas amizades) e cognitivas (abertura a novos desafios, treinamento da
memoria, etc).

O governo e a iniciativa privada vém desenvolvendo projetos espalhados por todo o
pais para diminuir a distancia entre os que sabem e 0s que ndo sabem lidar com a informatica
(incluidos ou excluidos da chamada sociedade da informac&o). Infelizmente ainda ha barreiras
variadas que impedem o acesso a tecnologia, seja por condigdes financeiras, no caso das
camadas mais pobres, ou por preconceitos, muitas vezes presentes quando idosos desejam
aprender sobre a utilizacdo de computadores.

O objetivo deste estudo foi buscar a compreensdo sobre a relevancia que a academia
confere a inclusdo digital para os idosos por meio de pesquisas divulgadas entre 0s anos de
2008 a 2017. O foco foi verificar se € manifestada na literatura preocupacdo em relacdo ao

uso da tecnologia por idosos como fator de inclusdo na sociedade.

2 METODOLOGIA

A busca foi realizada na base de dados SCOPUS considerando os seguintes
descritores, em lingua inglesa: "older people” OR old-aged OR elderly AND "Digital
Inclusion” OR "Digital Divide" OR "Information and Communication Technology" em uma
busca nos campos de titulo dos artigos, resumos e palavras-chave.

Através deste procedimento de busca, foram identificadas, inicialmente, 632
publicacdes potencialmente elegiveis para inclusdo nesta revisdo. Em seguida as publicagdes
encontradas foram filtradas seguindo como critérios de incluséo: (a) paises com a maior
quantidade de publicacGes; (b) maior nimero de citagcbes de acordo com a SCOPUS; (c)
publicados no Brasil; (d) data de publicagéo entre 2008 e 2017 (Gltimos dez anos).

ApoOs a primeira andlise, com avaliacdo pelos titulos, vinte e trés artigos que
preenchiam os critérios de inclusdo foram considerados elegiveis para a segunda fase, que
consistiu na leitura dos resumos. Apds avaliagdo dos resumos todos os vinte e trés estudos
foram lidos na integra. Nesta etapa, a revisdo foi efetuada independentemente por cada um
dos pesquisadores que confrontaram suas analises ao final.
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Para realizar a estatistica descritiva dos artigos selecionados, os dados foram extraidos
através de consultas ao portal: www-scopus.ez286.periodicos.capes.gov.br. Foram gerados
mapas por meio da ferramenta VOSviewer para extracdo e visualizagdo dos termos mais
utilizados e suas associa¢des. Os parametros utilizados para filtragem foram: binary counting
(conta apenas uma ocorréncia do termo por artigo); ocorréncia de no minimo dez vezes o
termo; termos extraidos dos resumos dos artigos; pontuacdo de relevancia de 60%. Todos
estes parametros estdo disponiveis para selecdo no software VOSviewer.

Na anélise dos artigos, foram observados 0s seguintes aspectos: Instituicdo de pesquisa
envolvida; pais de origem da publicacdo; principais termos utilizados e ligacdo entre eles;
autor (se é reincidente ou ndo em publicacBes que envolvem os construtos analisados);

periddico no qual o artigo foi publicado.

3 RESULTADOS

Dos artigos encontrados inicialmente foram separados 0s quinze paises com a maior
guantidade de publicacbes (devido a uma limitacdo do analisador da SCOPUS que s0 libera
quinze resultados por vez e por ser considerado suficiente para a pesquisa, entretanto diversos
outros paises possuem contribuices), sendo que o Brasil aparece em 10° colocado em
questdo de artigos nesta area nos Ultimos dez anos. Depois foram selecionados dois artigos de
cada pais com a maior quantidade de citacdes para leitura e verificacdo do direcionamento de
pesquisa de cada um destes sobre o tema, totalizando vinte e trés artigos, pois alguns vinham
de cooperagdo entre pesquisadores de diferentes paises e um deles foi excluido, pois

considerava como, pessoas mais velhas, participantes maiores de 25 anos.
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Figura 1 — Documentos por pais
Documents by country/territory

Compare the document counts for up to 15 countries/territories
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Fonte: Dados obtidos do indexador Scopus, 2018.
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A Figura 1 apresenta a quantidade de ocorréncias pelos quinze paises com maior
namero de publica¢des envolvendo os termos de pesquisas. Vale destacar que o Brasil figura
com apenas vinte e seis publica¢bes no periodo de 2008 a 2017, indice muito inferior aos dos
cinco primeiros colocados, o que resulta em uma média aritmética de apenas 2,6 artigos por
ano, numero irrisorio se correlacionado com os dados populacionais. O mesmo pode ser dito
guando se correlaciona este indice com o nimero de instituicGes de pesquisa no pais, numa
clara demonstracdo do pequeno interesse pelo assunto, embora sejam bastante conhecidos os
dados sobre o envelhecimento dos brasileiros.

E possivel notar que além da Espanha, o Reino Unido também é um dos paises com
mais publicacles, seguidos por Estados Unidos com mais de cinquenta e Alemanha que esta
proxima dessa quantidade. S&o paises que demonstram um grau de preocupacdo maior em
pesquisas envolvendo idosos e 0 uso da tecnologia. Merece destaque a posic¢do da China, que
mesmo com sua enorme populacdo com expectativa de vida mais elevada até do que a do
Brasil teve menos pesquisas, ficando em altimo lugar entre as quinze principais.

A Figura 2 mostra as quinze instituicbes com maior quantidade de publicacGes dentro

dos parametros da pesquisa mencionados.
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Figura 2 — Documentos por afiliacéo
Documents by affiliation

Compare the document counts for up to 13 affiliations
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Fonte: Dados obtidos do indexador Scopus, 2018.

E possivel notar que no Brasil a instituicio melhor representada é a Universidade de
Sdo Paulo - USP, apresentando onze artigos nessa area durante os dez ultimos anos, 0 que
constitui um fato, no minimo, curioso, se forem comparados os dados dos dois gréficos
(figuras 1 e 2): a instituicdo com maior numero de publicacdes é proveniente do pais que
ocupa o décimo lugar no numero total de artigos sobre o assunto. Outro aspecto a destacar é
gue embora a USP esteja a frente das demais instituicdes em numero de artigos publicados, 0
que poderia significar uma tendéncia de amadurecimento nesse assunto, pela analise
envolvendo autoria, percebe-se que entre 0s quinze autores com mais publicagfes nenhum é
vinculado a USP (conforme pode ser visto na Figura 3). Estes dados parecem indicar que ndo
se trata de producdo desenvolvida com grupos de pesquisa consolidados, mas de iniciativas
isoladas. Este fato d& margem a novos questionamentos: 0s pesquisadores mais produtivos
ndo estariam ligados a instituicbes? Houve uma concentragdo de interesse em anos
especificos? As pesquisas relatadas na USP decorreram de alguma iniciativa de fomento
governamental? Tais perguntas extrapolam o objetivo do presente estudo, mas demonstram
que ainda se conhece bem pouco sobre a producéo cientifica brasileira voltada para inclusdo
digital de pessoas idosas.

A Figura 3 se refere a quantidade de documentos por autor destacando Elizabeth Jane
Hanson com oito publicagdes entre as pouco mais de quarenta em seu pais no periodo coberto

pela pesquisa. E uma pesquisadora afiliada ao Centro Sueco de Competéncias de Cuidados
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Familiares (Linnaeus University, Kalmar, Suécia). Seus interesses de pesquisa S&o:
cuidadores, pessoas idosas que vivem com condi¢Ges crbnicas avangadas, e 0 uso de

Tecnologias de Informacgédo e Comunicacdo para apoiar pessoas mais velhas.

Figura 3 — Documentos por Autor
Documents by author

Compare the document counts for up to 15 authors
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Fonte: Dados obtidos do indexador Scopus, 2018.

A Figura 4 demonstra a concentracdo por areas de conhecimento que desenvolvem
pesquisas sobre o tema, 0 que € importante para entender os focos de atencédo e, inclusive,

direcionar a busca por novas referéncias e incentivo a projetos multi e interdisciplinares.

Figura 4 - Documentos por area de assunto
Subject Area Resrr o Documents by subject area
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Fonte: Dados obtidos do indexador Scopus, 2018.
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Verifica-se pelos dados da figura 4 que duas grandes areas, Ciéncia da Computacao e
Medicina, sdo responsaveis por mais da metade de publicacBes. Entretanto, se forem
acrescidos aos nimeros da area de Medicina os das demais areas da saude (enfermagem,
profissionais da salde e psicologia), chega-se ao total de 345 artigos, destacando, portanto,
que a pesquisa sobre inclusdo digital ou uso de tecnologias por idosos estd fortemente
relacionada com aspectos de melhoria da qualidade de vida destas pessoas.

Prosseguindo com a descricdo vé-se na Figura 5 a quantidade de publicacGes por ano,
mostrando um crescimento constante, exceto nos anos de 2011 e 2016, sendo que em 2017
passou a marca de noventa publicacOes, indicando ser um assunto de interesse mundial e,
pode-se dizer, com tendéncia de crescimento nos proximos anos, a medida que a expectativa

de vida da populacéo global aumenta.

Figura 5 — Documentos por ano
Year ¥ Documents Documents by year
2017 95 100
2016 84
2015 86
2014 84
2013 67
2012 51
201 45
2010 54
2009 38

2008 28

2009 2010 201 2012 2013 2014 2015

Fonte: Dados obtidos do indexador Scopus, 2018.

Uma importante ferramenta utilizada para extrair os termos de maior incidéncia nos
artigos bem como suas ligacdes é o VOSviewer?, que produziu o infografico apresentado na
Figura 6. Permite identificar os termos que aparecem com maior frequéncia, tais como
patient, system, application, internet, assessment, computer, device, care e monitoring, o que
condiz com a observacdo anterior, de concentragdo de pesquisas nas areas de Ciéncia da
Computacdo e Medicina (ou salde). Essa ferramenta pode ser muito util para pesquisadores
conhecerem as areas nas quais estdo sendo direcionadas as pesquisas e onde reforcos sdo
necessarios. Um exemplo é o isolamento do termo “usefulness” (utilidade), mostrando uma

lacuna importante.

4 Software para construcdo e visualizacdo de redes bibliométricas. Disponivel em: http://www.vosviewer.com/.
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http://www.vosviewer.com/

Figura 6 — Ferramenta VOSviewer - Termos mais utilizados nos artigos
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Fonte: Imagem gerada utilizando o Software VOSviewer com dados obtidos do indexador Scopus, 2018.

Outra importante verificacdo que pode ser feita através do VOSviewer sdo as ligacGes
e a forca destas. Na Figura 7 se observa que ao focar no termo system, algumas de suas
ligagBes fortes sdo monitoring, device, application, patient e internet mostrando que boa parte
dos artigos tratou de aplicacBes voltadas para a monitoracdo de pacientes, através de

dispositivos e via internet.
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Figura 7 — Ferramenta VOSviewer - Foco no termo system e suas ligaces
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Fonte: Imagem gerada utilizando o Software VOSviewer com dados obtidos do indexador Scopus, 2018.

A anélise dos vinte e trés artigos selecionados (Anexo A) possibilita uma nocgdo sobre
as linhas de interesse que direcionam as pesquisas sobre a relagéo e uso das TIC pelos idosos
(inclusdo digital). E importante ressaltar que a base SCOPUS duplica a citagdo de artigos
quando eles resultam de cooperagdo de pesquisadores de mais de um pais. Este fato influiu no
numero de artigos analisados, uma vez que cada artigo foi representado uma Unica vez na
analise. A analise dos artigos verificou, por exemplo, que o interesse no Brasil tem sido
direcionado ao uso da TIC para ajudar e/ou identificar alguns tipos de doencas ou melhorar a
capacidade funcional dos idosos. J& na China existe a preocupacdo de transformar a casa dos
idosos em um ambiente completamente informatizado (Sistema de Ambiente de Vida
Assistido) mantendo-os em suas residéncias e diminuindo a procura por lares de idosos. Nos
Estados Unidos, os artigos indicam a presenga da mesma preocupagdo que a China, embora
sobressaia uma revisdo de literatura que destacou importantes constatacdes, como o valor
comercial das aplicagdes das TIC para os idosos, algumas barreiras a serem transpostas e a
importancia de mais pesquisas nesta area.
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4 CONCLUSAO

Este estudo teve como principal objetivo a verificacdo da presenca de interesses de
pesquisa sobre a importancia da incluséo digital na vida das pessoas na terceira idade
utilizando para isso uma revisdo de literatura.

Tendo em vista que a velhice é uma fase natural da vida de qualquer individuo e que
poderia ser vivida com mais tranquilidade, preservando-se a sua autonomia, partiu-se do
pressuposto que os conhecimentos disponibilizados na internet para as pessoas na terceira
idade poderdo auxilia-las no combate a exclusdo sofrida nessa fase, possibilitando-lhes, ao
mesmo tempo, vivenciar 0 agora, sem desprezar as experiéncias e 0s sentimentos ja
vivenciados.

Através dos dados obtidos (Figura 5) € possivel notar uma tendéncia crescente do
interesse de pesquisadores nos estudos que envolvem a inclusdo digital na terceira idade, visto
gue em 2008 eram apenas vinte e oito artigos publicados no ano e em 2017 passaram para
noventa e cinco publicados no ano. Outro fato observado (Figura 4) sdo as duas grandes areas
com mais artigos publicados que sé&o Ciéncia da Computagdo e Medicina, podendo entéo
haver uma unido destas duas para evolugdo de pesquisas e cooperacdes de artigos, visto que a
maior parte destes (Figura 6) tratou de aplica¢fes voltadas para monitoracdo de pacientes.

Uma importante observacdo dos dados obtidos é que, apesar da USP figurar na
primeira colocacdo, com onze artigos (Figura 2), estes ndo séo de pesquisadores Brasileiros
e/ou ndo ha uma clara continuidade de pesquisa, visto que é possivel notar que dos quinze
autores com maior numero de publicacbes (Figura 3), nenhum é Brasileiro, indicando
possivelmente que h& pouca preocupacdo e/ou incentivo para esta area de pesquisa. Fato
diferente do que se vé na Suécia, onde apenas Elizabeth Jane Hanson, que é uma pesquisadora
do Centro Sueco de Competéncias de Cuidados Familiares, possui oito publicagoes.

Este trabalho buscou contribuir para a compreensdo das questdes que envolvem a
relevancia da inclusdo digital de idosos em trabalhos cientificos, a partir de uma perspectiva
mais abrangente, integradora. Como apontado, ainda € pequena a literatura sobre a relacéo
entre terceira idade, inclusdo digital e tecnologias da informagdo e comunicagdo. As
principais contribuicdes encontram-se no campo da saude, que aliado & ciéncia da
computacdo, busca solucGes para aprimoramento da qualidade de vida dos idosos,
notadamente nos aspectos de superacdo das limitacbes sensorio-motoras advindas do

envelhecimento.
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Como sugestdo para trabalhos futuros, pode-se apontar a necessidade de
aprofundamento nas pesquisas que relacionam o envelhecimento ao mundo digital, com
questdes, por exemplo, sobre o uso das TIC e a interacdo social, a participacdo em redes
sociais e a manutencédo do interesse por atividades culturais e/ou situagdes politicas, a adesdo
a facilidades de comércio eletrbnico para atender as necessidades cotidianas, 0 uso de
aplicativos para controle autbnomo dos recursos financeiros proprios, dentre outras, pois € um

vasto campo ainda pouco explorado.
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ANEXO A

Tabela 1 — Analise por pais dos artigos com maior quantidade de citagdes

PAIS TITULO METODOS TEMPO PARTICIPANT | PRINCIPAIS CONCLUSOES
ES
- A troca de mensagens pela
Internet possui forte associacédo
com independéncia funcional;
- Néo é possivel inferir a relacdo
- Utilizaram-se de causalidade dessa associacdo;
o g dados do - Estudos alicercam a hip6tese de
- Inclusdo digital e N .
- . EpiFloripa - Entre - 1.656 idosos que a troca de mensagens pela
capacidade funcional de X 2
. . Idoso, um Setembro de | entre 60 e 102 Internet e a independéncia
idosos residentes em . . .
PR estudo 2009 e anos com idade funcional tenham uma associacéo
Floriandpolis, Santa g S < AN
. : IR transversal de | Junho de média de 70,39 bidirecional, aditiva e sinérgica;
Catarina, Brasil (EpiFloripa _ R X
base 2010. anos (DP =7,79). | - Estudos longitudinais poderiam
2009-2010). . . : -
populacional investigar os mecanismos
com idosos. envolvidos nessa associagdo, para
fundamentar politicas de incluséo
digital de idosos e para identificar
qual o perfil de idosos que mais se
beneficiaria com essa incluséo.
-Um - Estudo recente confirmou que a
_ questionario versao brasileira da ACE-R
2 sociodemogréaf mantém uma alta precisdo na
o ico e uma identificacdo da doenca de
o breve bateria Alzheimer.
de testes de - A aquisicdo de novos
cinco dominios conhecimentos e 0 uso de uma
cognitivos nova ferramenta, que possibilite
separados. acessar a Internet, podem trazer
S - Pontuagéo - A oficina - 50 idosos, sendo | ganhos para a cognigao.
- Idosos on-line: Efeitos de e . . ) . . -
. ~ méxima é 100, | incluiu que entre o pré e 0 | - As habilidades psicossociais
um programa de inclusao . . !
L alocada da quinze licBes | pos-teste podem melhorar quando se usa
digital no desempenho . . X
- seguinte de 120 desligaram-se 8 um computador (pc) com acesso a
cognitivo. . . ;
forma: minutos. integrantes. Internet ou quando se aprende a
Orientacéo e usar um pc em licBes em grupo;
atencéo (18); - Alguns estudos sugeriram que a
memodria (35); autoconfianca, a intera¢do social e
fluéncia verbal a satisfacdo com a vida podem ser
(14); idioma aprimoradas, em detrimento da
(28); e soliddo e da depressdo, quando 0s
habilidades idosos aprendem a usar
Visuo-espaciais computadores e obter acesso a
(5). Internet.
- Os aspectos cognitivos da AAL
s80 essenciais para conseguir uma
- Revisio dos melhqr f.aC|I|tagao para os
antecedentes - Pesquisa de usuarios,
. x . - A tecnologia AAL cobre uma
. . de pesquisa e solucdes de varias L
< | - Sistema de ambiente de : x > ) ampla gama de topicos de
zZ ; " Lo das tecnologias | - Ndo regides, tais como - R
= | vida assistido cognitivo: : - i~ i~ pesquisa de inteligéncia
I . do Ambiente especificado. | Unido Européia, ) o .
O | uma pesquisa de Vida Asia e Estados ambiental, robética assistiva,
. - redes de sensores, sensores
Assistida Unidos. P .
portateis, internet de coisas, dados
(AAL). : .
importantes, etc;
- O progresso emergente e
tremendo dessas tecnologias
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permitiu melhorar a qualidade de
vida dos idosos através do uso de
dispositivos vestiveis, monitores
de salde e andadores inteligentes;
- Embora haja um grande
crescimento da loT existe pouca
integracdo desses
dispositivos/servicos para liberar
todo o poder da AAL para
cuidados de saude, reabilitagdo e
vida assistida;

- Proposta de
um novo
protocolo de
autenticacdo
para o sistema

- O protocolo proposto nao so
suporta Varios requisitos de
seguranca importantes necessarios
pelo sistema AAL, mas também

- Protocolo de Autenticacdo | AAL baseado pode suportar varios tipos de
para um Sistema de na criptografia | - Nao se - Niio se aplica ataques;

8 Ambiente de Vida da curva aplica. phica. - Os resultados da andlise de

A | Assistido. eliptica; desempenho revelam que o

Z - Descricéo de protocolo de autenticacédo

3 como atende proposto é mais eficiente do que o

'®) aos Varios protocolo de autenticagéo

<DE requisitos de anteriormente proposto.

= seguranga.

w - Descri¢Oes de como as
tecnologias estdo sendo utilizadas
por idosos e barreiras ao seu uso;
- Identificacdo sobre o que é
conhecido - com base em estudos
cientificos - sobre a utilidade e
eficacia das tecnologias;

- Apesar da aclamacéo de que a
TIC para idosos é uma
e necessidade social e uma
- Utilizacdo de . N
- Fonte de dados oportunidade econdmica, estamos
bancos de incluidas f | .
. dados incluidas oram a onge de gaber que _tlpos de
- Envelhecimento e S ProQuest, Wilson | Tecnologias Assistivas e TICs
o - bibliograficos | - Marco de : :
tecnologia: uma reviséo da usados para 2009 Select Plus, funcionam bem com os tipos de
< | literatura de pesquisa. P ' LexisNexis usuarios, em que condicdes e por

a) obter literatura : k

< de pesquisa Academic e guanto tempo;

<ZE pesq Google Scholar. - Alguns testes de produtos e

empirica. : .
@) servigos mostram que ha um

mercado cada vez maior de
vendas para idosos e suas
familias;

- Embora seja dificil estabelecer
solida "base de evidéncias", a
pratica de pesquisa em
gerontologia desempenhara papel
fundamental nesta histéria
emergente.
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- Tecnologias de informacéo
e comunicacao assisténcia
médica onipresente para
idosos em uma casa
inteligente. Computagéo
Pessoal e Ubiqua

- Desenvolvido
um sistema de
analise,
classificacdo e
identificacdo
de padrdo de
idade
classificando a
caminhada em
grupos
distintos;
Personalizacéo
do ambiente do
sono usando
sensores e
atuadores em
um quarto;

- Criacdo de
interface de
usuario
amigavel para
experimentos.

- Néo
especificado.

- 79 pessoas,
separadas em trés
grupos; criancas
de 10 a 19 anos
(20 individuos),
adultos no entre
20 e 69 anos (44
individuos) e
idosos entre 70 e
89 anos (15
individuos).

- Os padrdes estabelecidos
sugerem que uma idade de
caminhada pode ser determinada
guantitativamente e as
caracteristicas de caminhada
associadas podem ser usadas
como um indicador de problemas
potenciais de salde e caminhada /
motilidade;

- No futuro, seria possivel
desenvolver sistemas de deteccao
para serem usados facilmente no
corpo. Desta forma, reunindo
todos os sinais relacionados a
caminhadas;

- Um individuo pode ser
monitorado de forma nédo
invasiva, ndo intrusiva e sem
problemas com respostas /
medidas corretivas para melhoria
do sono.

JAPAO

- Uma comunidade inteligente €
um componente essencial para
realizar uma sociedade
sustentavel, com um modo de
vida simples, saudavel,
econdmico, seguro e com alta
qualidade, particularmente em

- Apresentacdo uma sociedade envelhecida;
do conceito de - O papel das TIC é controlar o
uma fluxo de eletricidade, 4gua, gas e
- Tecnologias de comunidade trafego de seres humanos e
Informagdo e Comunicacdo | inteligente e - Entre veiculos em uma comunidade
e Veiculos Elétricos - discussdo margo e - Cidade Higashi- | inteligente;
Preparando o Caminho para | sobre os papéis | maio de Matsushima. - Sobre 0 uso de EVs em uma
uma Comunidade das TICedos | 2011. comunidade inteligente, é
Inteligente. veiculos demonstrado que um EV de
elétricos na pequeno porte com um ou dois
realizacéo assentos (Mini-EV) pode ser uma
desta. ideia emergente na mobilidade
diaria pessoal em uma sociedade
envelhecida;
- O Mini-EV pode ser alimentado
exclusivamente por uma bateria
solar, minimizando assim a carga
de manutencéo de veiculos para
um motorista idoso.
- - Apresentada uma visdo para o
Roadmapping cuidado centrado na pessoa com
. - para fornecer AT para manter a autonomia e a
- Um roteiro tecnolégico de - X i .
. L2 uma visao . continuidade dos residentes em
tecnologias de assisténcia - Realizada - Estudo focado I
: geral de x seus domicilios;
para cuidados com a . em 2011. no Japéo. . .
. x tecnologias - Um roteiro para realizar essa
deméncia no Japao. . o . .
assistivas visdo tambem foi apresentado,
(ATs) para acompanhado de uma lista de

pessoas com

desafios para a realizacdo da AT;
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entrevistas
com
funcionarios e

deméncia. - O roteiro identifica trés temas
para o futuro: assisténcia aos
cuidadores, transferéncia de
conhecimento e envolvimento
social.
- Estatisticas inferenciais
mostraram uma diferenca
significativa na reducéo da
solidéo entre os paises e uma
diminuic&o do nivel de soliddo
das pessoas idosas apos 0
- Cursos de treinamento em informaética;
. - No nivel nacional, os governos
treinamento e :
devem apoiar financeiramente as
em 2
informética atividades que promovem as TIC
de 3 e seus efeitos sobre a qualidade de
- Avaliacéo e semanas vida dos idosos, bem como
discussdo do sendo urﬁa - 58 participantes programas e ac0es para aumentar
nivel de . ; a alfabetizacdo em TIC;
A vez por idosos na linha de . -
- Impacto dos cursos de soliddo semana base M =724 - A nivel comunitario, com o
pact : " autodenunciad ' apoio do governo e dos
formagéo em informatica - durante 4 anos) e 45 o . . -
sobre a reducdo da soliddo 0 de idosos na horas na participantes patrocinios privados, € necessario
das pessoas idosas na Finlandia e na Finlandia idosos no estudo estabelecer centros gerontoldgicos
Finlandia e na Eslovénia Eslovénia (Set. a Out de pesquisa de onde os cursos de formagao em
' antes e depois de 2'009) e. acompanhamento informatica possam ser
de uma P organizados;
. x uma vez por | (M =72,9 anos). . .
intervencgéo semana - Da perspectiva da sociedade,
informatica. durante 3 incluir um aspecto intergeracional
< no processo de ensino /
a horas na ;
2 Eslovénia aprendizagem das TIC, que
< permite uma aprendizagem eficaz
_| (Nov. a Dez. través d tilh t0d
Z de 2010). através do compartilhamento de
w experiéncias;
- A aceitacdo da TIC pelos idosos
exige varios componentes, tais
como equipamentos adaptados,
abordagens de ensino didatico
adequadas, materiais de
aprendizagem claros e motivagéo.
- Identificacéo - Na anéalise de varios protocolos
e obtencdo de de mitigacao de desastres é visto
materiais -0 estudo gue ha apenas pequenas
através de dUrou VArios referéncias a inclusdo dos
- Sistemas de preparagdo e pesquisas com anos e esta deficientes;
preparag documentos e - Urakawa, uma cidade em risco
alerta para populagdes com | . em - Pessoas da S
necessidades especiais em Internet, andamento Tailandia, Sri de terremoto € tsunami, esta
situacOes de desastres revisges de O artigo . Lanka Né al servindo de modelo para a
ambi%ntais visando garantir literatura e relata% india ,Malgsiell preparagdo para desastres que
ue todos 6btenham?i anélise de desenvolvim Estad’os Unido’s e inclui os deficientes e aqueles
(rqnensa em (e saibam o que fontes de ento e Jando com necessidades especiais;
fazer) g g dados treinamento pao. - A recomendacéo de que 0s
' publicas; ue durou 3 deficientes sejam incluidos na
- Realizacédo de gnos preparacdo para desastres esta

sendo testada com uma populacédo
motivada que esta contribuindo
com Vvisao e experiéncia para uma
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pessoas com
deficiéncia de
varios paises;
Desenvolvime
nto de um
sistema de
informacao de
preparacéo
para desastres
gue atenda as

comunicagdo e acéo eficazes;

- O projeto de Urakawa destaca
areas especificas para novas
pesquisas para melhor
compreender a comunicacao de
informacdes criticas.

independente e
bem-estar de
idosos.

pessoas
deficientes.
- Os servigos e as aplicagdes da
m-Health propdem a entrega de
cuidados de salde a qualquer
momento e lugar, superando
- barreiras organizacionais
- Revisao fes .
geograficas, temporais e com
abrangente o
custos baixos;
sobre o estado - Abordagens da . L
. Lo . x . x . - Os servicos e aplicacGes de m-
- Salde movel: umarevisdo | da arte nos - Realizada Unido Européia e A .
. Health ja tém um papel muito

_1 | do estado atual em 2015 Servicos, em 2015. dos Estados . x

< L . importante na reestruturacdo dos

aplicacdes e Unidos. - . ;

O] : servicos e sistemas de salde que

) tecnologias m- : AP

E Health se baseiam na relacéo fisica entre

x ' paciente e medico;

@]

a - Pretende ser uma grande
melhoria na vida dos pacientes,
especialmente para idosos,
deficientes e doentes cronicos.

- Os estudos analisados sugerem
gue ha efeitos positivos e
moderados da atividade fisica,
treinamento cognitivo e
- Revisdo de envolvimento social ha reducéo
literatura sobre do declinio cognitivo em idosos;
atividades - O uso de atividades de melhoria
fisicas, social combinada que envolvem
treinamento canais tecnoldgicos e sociais ndo
cognitivo parece afetar o recrutamento ou a
informatizado retencdo de idosos, apesar das
- Mantendo a e intervencdes preocupacdes quanto a esse
funcionalidade mais antiga | de - Néo se x . efeito;
. ) . . . - Néo se aplica.

< | do cérebro: uma revisdo aprimoramento | aplica. - As TICs oferecem

% direcionada. social para oportunidades e desafios para

< melhorar a melhorar a realizacdo de

= cognicao, intervenc®es multi-dominio no

- salde fisica, envelhecimento;

< vida - As abordagens baseadas em

tecnologia oferecem uma grande
variedade de possibilidades, como
a aquisicdo e gravacdo de dados
do usuario com ou sem a
participacdo direta, fornecendo
um componente de treinamento
especifico on-line.
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- Estudo das
intencOes dos
idosos em
relacdo ao uso
da Internet e
identificacdo
de importantes

- 6500
questionarios por

- Diferentes canais de pesquisa
ndo levaram a padrdes de
respostas significativamente
diferentes;

- Os idosos estdo mais relutantes
em usar as tecnologias da

ocultos.

*unidades residenciais de
atendimento domiciliar

17 residentes
com
entrevistas
semiestruturad
ase
observacdes.

fatores de . : " ,
i _ influéncia via correio; informacdo, como a Internet que é
- Adocéo da internet pelos um - 100 entrevistas menos adotada pelos idosos;
idosos: empregando teorias uestionério - Final de telefonicas; - Uma extensdo com as variaveis
de aceitacdo da tecnologia gom uatro 2009 e no - 3500 socio demograficas educacdo,
IS* para entender a divisdo modeqlos inicio de questionarios em | género, renda e idade leva a um
digital relacionada a idade. ; locais publicos; aumento significativo dos
alternativos 2010. . L S
_ _ i baseados na - Foram re_cebldas coefl_(:lentes d~e deitermlnagao,
*sistema de informagéo teoria da 150 pesquisas - Os idosos ndo sdo um grupo
o completas de homogéneo, ja que a idade ainda
aceitacdo da ; .
. respondentes com | possui um efeito moderador
tecnologia; . P .
. 65 anos ou mais. significativo neste grupo;
- A pesquisa . A
. . - O estudo ressalta a importancia
foi realizada A i
das variaveis sdcio demogréficas
em amostra da . N
opulagio para pesquisa de aceitacdo da
P ’ tecnologia.
independentem
ente da idade.
- No total, 14
grupos focais
foram - Este projeto que incentivou 0s
conduzidos idosos a serem informados sobre
com idosos diferentes tipos de TIC foi
que vivem em - Vinte e trés avaliado positivamente. No que
- Reduzir a divisdo digital comunidade, idosos (quatro diz respeito as TIC, os
em adultos mais velhos: um | com uma - O projeto homens e 19 participantes perceberam uma
estudo de uma iniciativa frequéncia de durou dois mulheres) divisdo digital. Os fatores
para informar os idosos dois grupos anos. participaram de subjacentes sdo efeitos de geracdo
sobre as novas tecnologias focais no pelo menos um / coorte, declinio cognitivo e
mesmo topico, grupo focal. fisico relacionado ao
uma vez por envelhecimento e atitudes
trimestre. negativas em relacéo as
< Populagédo com tecnologias.
LZ)” média de 77,1
é anos.
L - Foram
examinados
idosos com - O estudo mostra que as TICs
i L';Si ig;gepggmﬁe”:g&z idade avancada podem, até certo ponto,
que vivem em unidades utilizando-se desempenhar um papel
?esidenciais de cuidados métodos instrumental na interligacdo e
domiciliares (RHCU*)? Dos qualitativos. - Apesquisa | - 17 idosos em estimulacdo social, e também
iMbactos reais aos artefatos Analisou-se durou 20 idade avangada (, | podem ser vistas como um
P um grupo de meses. média de 87 anos) | "objeto de fronteira" que se

comunica entre 0 mundo dos
moradores (que sdo bastante
isolados) e 0 mundo de suas
familias (incluindo netos).
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- Smartphones e promocgéo
da salde: uma revisdo da
evidéncia

- Foi realizada
uma pesquisa
bibliografica
através da base
Pubmed, cujos
resultados
foram
analisados
criticamente
para selecionar

- Todas as
buscas
foram
realizadas
em
novembro de
2012.

- A pesquisa
inicial retornou
472 itens

indexados na base

PubMed. Depois
de remocédo de
duplicatas, 406
itens foram
revisados por

todos 0os membros

da equipe do
projeto e 21
artigos foram

- Algumas experiéncias positivas
sdo relatadas na prevencao de
guedas em idosos e de doencas
sexualmente transmissiveis. Os
smartphones estdo transformando
0s modos de comunicacdo, mas a
falta de monitoramento de
conteldo, a divisdo digital, a
confidencialidade dos dados,
exclusao do profissional da salde

automaticamen
te ao Sistema
de Informacao

as melhores identificados da gestdo do paciente, sdo 0s
experiéncias como principais riscos relacionados a
disponiveis. especificamente Seu uso.
centrados na
promogéo da
salde.
- 460 acOes de . .
< ¢ - As imagens de profundidade
- queda foram . .
e simuladas. das fornecidas pelo sensor ativo
= : ’ permitiram uma segmentagao
quais 260 -
confiavel e rastreamento de
foram quedas . .
movimentos de idosos, usando
em todas as ; .
L métodos de imagem bem
direces (para X
tras, para A simulacéo de estabelecidos,
P ¢ - Alem disso, a cdmera de alcance
frente e eventos de queda ; ~ i
N . . forneceu informag6es métricas em
- Deteccéo de quedas com lateral). As foi realizada com -
A . 3D em todas as condices de
camera de alcance 3D em quedas x o0 envolvimento O .
. . - - Néo se - iluminacéo (mesmo a noite),
aplicac6es de ambiente simuladas . de 13 dublés - x
AN aplica. oo permitindo a superacgéo de
assistido: um estudo foram profissionais, sob A
- X - . algumas limitacdes tipicas da
preliminar realizadas a supervisdo de e .
. visdo passiva.
usando tapetes um geriatra dando .
. ~ - Um grande conjunto de dados de
e protetores de instrucdes .
eventos de queda simulados e
almofadas de g ST
. atividades de vida diaria em
joelho / . .
. habitacGes reais foram coletados e
cotovelo, a fim . <
. o sistema de deteccdo de queda
de cumprir 0s
- proposto demonstrou alto
requisitos de
Sequranca e desempenho em termos de
>¢0 ¢ sensibilidade e especificidade.
ética.
- Descreve-se
um sistema
completo e
comp - Conforme demonstrado pelos
integrado de S g
- primeiros testes médicos, a
telemedicina, ot
. . . o plataforma de telemedicina
- Dispositivos de deteccdo e | permitindo que
< . . proposta representa um suporte
processamento de sinal de 0s pacientes .
I . . . valido para detectar precocemente
Z | sensor para monitoramento | com CHF - Realizada - 30 pacientes ~ Lo
< L as alteragdes nos sinais vitais que
o | remoto de sinais vitais em coletem em 2012. com CHF. .
& - S - precedem as sindromes agudas,
1 | pacientes com Insuficiéncia | diariamente L - MR
’ - L permitindo intervencdes iniciais
Cardiaca Congestiva (CHF) | sinais vitais em S : .
domiciliarias, reduzindo assim o
casa e 0s . T
. namero de hospitalizacbes
enviem

subsequentes.
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Hospitalar,
permitindo que
0s médicos
monitorem
seus pacientes
a distancia e
realizem ac0es
oportunas em
caso de
necessidade.

AUSTRALIA

- Participantes
do grupo
intervencao
realizaram um
programa de
exercicios de

- O material educacional sobre um
estilo de vida saudavel foi

16 semanas - Um total de 160 | fornecido a cada participante.
. utilizando o pessoas idosas ReavaliacGes finais foram
- Sistema baseado em TIC - . : )
. sistema com idade realizadas ap6s 16 semanas. As
para prever e prevenir : - Entre . AR .
uedas: protocolo de estudo |StoppFaIIs novembro de | SUPeriora 65 anos avallag_o_es incluiram testes fisicos
g : . através do seu . foram recrutados | e cognitivos, bem como
para um ensaio 2013 e maio _ L .
' . aparelho de na Alemanha (n = | questiondrios que avaliam a
internacional controlado . de 2014 _ , .
. o televisdo em 60), Espanha (n = | saude, medo de queda, qualidade
randomizado multicéntrico f1s . !
casa. Os 40) e Australia (n | de vida e determinantes
participantes =60). psicossociais. As quedas foram
foram seguidas por seis meses por
encorajados a calendario de queda mensal.
se exercitar
durante 180
minutos por
semana.
- Foram descobertas que as
necessidades dos participantes
- Eoi eram diversas e Gnicas. Cada um
. tinha maltiplas complicagdes que
desenvolvido .
estavam piorando, culturalmente
um modelo - X
- enguadradas e ligadas a
tedrico sobre . P
Uso de perspectlva_de declinio e mo_rte.
. - Quarenta Eles gerenciaram essas condi¢des
tecnologia p bieti
assistida pessoas com 60 de orma su jetiva e _
. . ' anos de idade experimental, apropriando-se ou
- O que interessa as pessoas | Usando : .
. - ’ (recrutadas via adaptando tecnologias para
idosas com necessidades de | métodos ; . . .
. - 1 o Servico Nacional | aumentar sua capacidade de sentir
vida assistida? Uma analise | etnograficos, - Entre 2011 g ) o
L . . de Salde (NHS), | e agir em seu cotidiano. As
fenomenoldgica do uso e foi construida | e 2013.

ndo uso de tele-salde e tele-
care

uma imagem
detalhada da
vida dos
participantes,
experiéncias
de doencas e
uso (ou ndo
uso) de
tecnologias.

assisténcia social
e terceiro setor)
foram visitadas
varias vezes em
casa.

tecnologias de atendimento
instaladas atendiam as
necessidades de alguns
participantes; alguns dispositivos
foram abandonados e alguns
desabilitados deliberadamente.
Com poucas exceg0es, a geragdo
atual das chamadas "tecnologias
de vida assistida" ndo ajuda as
pessoas a viver com doengas. Para
superar essa ironia, 0s provedores
de tecnologia precisam ultrapassar
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0 objetivo de representar usuarios
de tecnologia de forma
informativa para fornecer
componentes flexiveis a partir dos
quais os individuos e seus
cuidadores possam "pensar com
as coisas" para melhorar suas
experiéncias. Pode ser necessaria
uma revisdo radical da politica de
design da tecnologia de vida
assistida.

- O estudo
compreende
uma
investigacao
qualitativa que
consiste em
observacdes e

- Foram
realizadas oficinas
em locais em todo

- O reflexo de pesquisas
anteriores com dados coletados
levou ao desenvolvimento de um
modelo de engajamento na
internet dos idosos. Este modelo
nos ajuda a entender melhor o
contexto de padrdes de
engajamento e desengajamento
com a internet. O modelo de

primeiros seis
meses. O novo
sistema foi
avaliado por

o . : - Cinco . . . b
O | - Pessoas mais velhas e entrevistas meses 0 pais. Para dados | envolvimento na internet € usado
Z | envolvimento na internet: realizadas ' de coleta, um dos | para destacar uma série de
=) Novembro . o
o Reconhecendo moderadores | dentro de um de 2003 a autores participou | estratégias que devem ser
= | sociais da adocdo, acesso e | programa de marco de de 27 oficinas em | consideradas em futuras
w | uso da internet oficinas de varios locais, intervencgdes politicas na &rea de
14 N 2004, . . AN
alfabetizagdo cobrindo uma inclusdo digital. O modelo
na Internet ampla extenséo descrito oferece um instrumento
financiado geografica. mais sofisticado para entender a
pelo Governo questdo da divisdo digital entre
da Assembleia este grupo excluido e
do pais de potencialmente pode ser aplicado
Gales. de forma mais geral na
compreensdo da natureza
complexa dessa questdo.
- Um sistema
de
videoconferénc
ia, lares
conectados a
um call-center, - Foram L
. - . - Sete dos usuarios (88%)
foi utilizado entrevistados oito . .
o relataram que o sistema reduziu
em um estudo familiares e . C
. muito o senso de soliddo e
piloto em quatro -
. isolamento. Os resultados da
1997-2002. . profissionais. Os . -
. . - Realizado J avaliacdo foram encorajadores.
< | - Umsistema de Um sistema re- usuérios da AP -
= . P : . entre 2005 e . Havia varios usuérios frequentes
O | videoconferéncia na Internet | projetado foi . familia usaram o : . .
WO L oo ' 2006. Seis - de videoconferéncia. A qualidade
= | paraapoiar idosos frageise | implementado videofone pelo . "
2 ) . meses de : do sistema era aceitavel, embora
seus cuidadores no final de ~ Menos seis vezes S,
. duracéo. - fosse desejavel um atraso de
2004 e mais de e tiveram o o ; . .
. dudio mais curto. O sistema foi
60 novas equipamento em
. usado regularmente pelos
unidades casa por pelo e .
. participantes e cumpriu seu
foram menos dois roDGSito
introduzidas meses. prop '
durante os
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meio de
entrevista e
pelo registro

de dados.
- Os resultados medidos incluem
0s contatos sociais dos cuidadores
(medidos pela escala de contatos
da familia e da amizade); carga de
cuidados (medida pela escala de
: estresse relativo); e conhecimento
- O projeto )A .
L sobre doencas cronicas e
consistiu em - .
- cuidados, estresse e satide mental
um modelo de - Os participantes . .
. . . e uso de TIC (examinado através
- Um estudo piloto de como | avaliacdo potenciais eram SN .
. L s de um questionario de cuidador
as tecnologias de multimétodo. parentes proximos . -
. " L composto). Medidas quantitativas
informacéo e comunicacéo Os dados de uma pessoa N x
e o - Cerca de ; ndo revelaram qualquer reducéo
podem contribuir para a guantitativos idosa com -
~ . 12 meses. SENPa no estresse do cuidador ou
promogdo da saude entre os | foram diagndstico de .
X . - problemas de satde mental. No
cuidadores de idosos da coletados doenca cronica, ;
S entanto, os cuidadores relataram o
Noruega imediatamente morando na . :
uso extensivo do servico de TIC,
antes do estudo mesma casa. . - .
e ap6s 12 mais contatos sociais e maior
apoio e menos necessidade de
meses. . ~
informacdes sobre doengas
cronicas e cuidados. Assim, pode-
se ver que as TIC tém o potencial
de contribuir para a promogéo da
saude entre os cuidadores de
idosos.
- Esta revisao - As comunidades on-line séo
abrange o adequadas para fornecer e receber
conhecimento apoio social quando confrontados
atual dos pre- com uma situacéo de vida dificil,
requisitos no independentemente da localizacéo
uso de midia geografica ou do tempo. Do ponto
social de de vista de um profissional, as
adultos mais midias sociais podem ser usadas
velhos, como para avancar conhecimentos
capacidade relacionados a saude, tais como
- Uso de midia social por funcional, -Julho e S informacdes sobre prevencao,
. i . - 25 publicacdes o
adultos mais velhos: conhecimento | agosto de ; diagndstico e tratamento de
NP : ; foram analisadas. e S
Uma mini-review. relacionado a 2012. condicdes e distarbios

tecnologia da
informacdo e
comunicagdo e
atitudes
favoraveis em
relagdo as
midias sociais.
Entdo, o
potencial de
uso das midias

especificos. Outras consequéncias
positivas demonstraram superar a
soliddo, aliviar o estresse e elevar
sentimentos de controle e
autoeficacia. As consequéncias
negativas possiveis podem ser 0
uso indevido de dados pessoais,
bem como a distribuicdo e a
adogdo acritica de informaces
potencialmente nocivas através de

158

Revista Conexdo — Comunicacdo e Cultura, v. 19, n. 38, p. 135-159, jan./dez. 2020.
DOI: 10.18226/21782687.V19.N38.08




sociais para a comunidades on-line.
prética clinica
e possiveis
consequéncias
negativas sdo
delineados.

Fonte: Elaborada pelos autores, 2018.
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