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RESUMO

O processamento de informacdes para a tomada de decisdes é um dos grandes
desafios das organizacoes da atualidade. O presente artigo busca esclarecer
aspectos metodologicos da vigilia e da inteligéncia estratégica, dois modelos
dindmicos e atuais de gestao da informacao, cuja convergéncia pode determinar o
seu papel estratégico na conducgao das politicas informacionais.
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ABSTRACT

Information processing for decision-making is one of the greatest challenges for
organizations nowadays. This article seeks to clarify methodological aspects of vigil
and strategic intelligence, two current dynamic models of information management
whose convergence may determine its strategic role in conducting information
policies.
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