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RESUMO

Este artigo trata das novas Tecnologias da Informagao e da Comunicacao (TICs) como uma segunda
comunicagao e analisa as possibilidades da educacao a distancia sob o prisma da TV digital no Pais.
0 trabalho, escrito a partir dos estudos de economia politica da comunicagao e dos estudos culturais
criticos, aponta também as mudangas que vém acontecendo no mundo a partir dos anos 90 do
século XX com a massificacao dos computadores e da internet, estudando tais transformagoes em
diferentes ambitos, seja o social ou 0 académico. Finalmente, o texto discute a necessidade de formagao
de uma cultura digital que podera colaborar para os projetos de inclusao social.
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comunicagao. Estudos culturais criticos.

ABSTRACT

This article talks about the new technologies in information an communication as a second type of
communication and analyses the possibility of the Long Distance Leaming through the digital television
in Brazil. This paper, under the influence of the political economy of communication and the critical
cultural studies, also shows the changes that have been happening in the world since the 90s of the
twentieth century. The article studies the democratization of the computers and internet, studying
those modifications in different sectors as the academic sector and the social life. Finally, this article
discusses the need of a training for the digital culture. It will be able to help projects in the social
inclusion area.

Keywords: Digital television. Long Distance Leaming. Digital media. Digital culture. Political economy
of communication. Critical cultural studies.
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Introducao

s chamadas Tecnologias da Informacao e da Comunicacgao (TICs) configuram

0 que se costuma chamar segunda comunicacéo, pois operam em uma logi-

ca onde é eliminado o espaco “real” e anuladas as limitagcdes do tempo e da
distancia. O tempo ja ndo é um tempo congelado do registro das cenas e da edicao
das imagens da primeira fase da comunicacdo e de sua reproducao tecnolégica
através da TV analégica que tem sido utilizada para desenvolver projetos de Edu-
cacao a Distancia (EAD). Vivemos em um tempo presente, onde tudo acontece “no
momento”, inclusive as novas formas de ensino e aprendizagem que podem ocorrer
em tempo real, mesmo a distancia e mediadas pela tecnologia. Nesse sentido, as
TICs geram légicas proprias de funcionamento e reorganizacao do mundo que in-
cluem tanto a comunicacao quanto a informatica e o ensino, embora vivamos em
um momento de transicao, em que aparelhos analégicos convivem com aparelhos
digitais e onde todos somos aprendizes das novas tecnologias.

A sociedade ocidental caminha na direcao de um mundo onde a divisao social nao
passa apenas por possuir ou nao objetos, mas por possuir conhecimentos, saberes e
habilidades. Nesse sentido, as novas TICs tém papel preponderante para reduzir as
diferencas sociais e econdmicas e as diferencas de acesso aos diversos niveis de
aprendizado. Elas também tém importante papel para reduzir as chamadas brechas
digitais e possibilitar a democratizacdo do aprendizado e 0 acesso ao conhecimento.
Martin-Barbero (2003) diz que hoje as tecnologias sao um lugar de batalha estraté-
gica para redefinir o futuro das sociedades. Segundo ele, existem duas possibilidades
de acao diante do avanco tecnolégico: deixar que as maiorias figuem desconectadas
ou lutar no campo estratégico das novas destrezas mentais que estao relacionadas as
tecnologias. Considera-se que esse seja um dos grandes desafios que enfrentam as
sociedades em processo de crescimento, como é a brasileira.

A inclusao social, por meio da EAD e do uso de plataformas digitais, tema deste
artigo, é uma discussao necessaria para desenvolver politicas pulblicas no setor.
Tais politicas plblicas devem contemplar, em sua primeira fase, o acesso as TICs, 0
aprendizado de como maneja-las e o estimulo ao pensamento critico, assim como
um continuo desenvolvimento de politicas publicas de EAD, como tem feito o
Ministério da Educacao na formacao de tutores, professores de diferentes niveis e
cursos que incluam da graduacdo a pos-graduacao a distdncia em parceria com
instituicoes com exceléncia nesse setor, sejam elas publicas, sejam elas privadas.
Mas como lembra Castells (1999), um ano antes da virada do século XXI, a inclusdo
digital basica - aquela que permite o acesso as tecnologias, estagio que o Brasil



tenta ultrapassar - nao sera suficiente, pois 0 mundo estara dividido entre os inte-
ratuantes e os interatuados. Ou seja, entre aqueles capazes de selecionar seus pro-
prios circuitos de comunicacgao e informacao multidirecionais e aqueles a quem se
direciona um nimero limitado de opgoes pré-prontas, sejam elas na area da edu-
cacao, seja na area da comunicacao.

A segunda fase da inclusao para o uso das TICs na EAD sera o divisor de aguas entre
0S que apenas recebem informacoes e aprendem de forma unilateral e aqueles que
poderao participar do processo de aprendizado de forma interativa. Essa interacao
poderéa ocorrer por meio de pesquisas, formacao de redes ou, ainda, da producao de
contelidos para projetos de EAD que incluam as plataformas digitais e levem em
consideracao as possibilidades da convergéncia tecnolégica, ou seja, a possibili-
dade de utilizar varias tecnologias de informacao e comunicagdo ao mesmo tempo
ou separadamente.

Neste artigo, EAD é pensada a partir de uma visdo transdisciplinar,? voltada a inclusdo
social e a8 democratizacdo da comunicacao e da informacao, aqui consideradas como
direito basico do ser humano. As definicoes de EAD sao miiltiplas e iniciam pelo termo
ensino ou EAD. No processo de ensino e de aprendizagem semipresencial, ou virtual,
mediado por uma tecnologia (neste caso digjtal), cresce a importancia do professor na
relacao ensino-aprendizagem. Exatamente por ser virtual ou semipresencial, a aten-
¢ao é duplamente exigida, seja na pronta resposta, seja na aposta em um outro tipo
de relacao professor-aluno, onde o dialogo entre os dois e entre o grupo envolvido
deve ser uma constante para a construgao conjunta de saberes, assim como no esti-
mulo ao desenvolvimento de uma relacao marcada pelo afeto, mesmo que a distan-
cia, pois assim se estabelecem os vinculos, inclusive de aprendizagem.

A convergéncia tecnologica

As TICs a TV digital terrestre, o cinema digital, os games, os celulares, os Hi-Pods, 0s
computadores com acesso a internet (de mesa ou portateis) e, dentro de pouco tem-
po, o radio digital. J& a convergéncia tecnoldgica baseia-se na producao de conteldos
para essas diferentes plataformas digitais que podem ser usadas ao mesmo tempo ou
de forma separada. No caso do projeto de TV digital terrestre brasileiro, implantado a

2 Atransdisciplinaridade € vista como o faz Morin: a partir de um pensamento complexo, que reconhece a necessidade
de pensar o mundo integralmente e nao separando as diferentes disciplinas. Sobre o tema, veja-se a Carta da
Transdisciplinaridade (1994). Disponivel em: HTTP://www.humanas.unisinos.br/curriculo/professores/candido/
textos/carta.pdf. Acesso em: 25 maio 2008.
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partir de dezembro de 2007, na cidade de Sao Paulo,® havera o aproveitamento dos
aparelhos de televisdo analégicos presentes em 95% dos lares brasileiros que, aco-
plados a uma caixa conversora similar as usadas nas TVs por assinatura, receberao
os sinais digitais. O processo de transicao dos aparelhos analégicos para digitais
devera durar, segundo estimativas do governo, até dez anos, quando os aparelhos de
TV ja digitalizados terao precos acessiveis as diferentes camadas da populacao.

Como parte de projetos de EAD voltados para o Ensino Superior, as TICs podem
representar uma revolucao na realidade brasileira ao introduzir novos (e antigos)
estudantes no mundo académico, ao oportunizar a entrada de novos profissionais
em diferentes mercados de trabalho e ao possibilitar a atualizacao de profissionais
sem condicoes de cursar uma universidade presencial, seja por limitagcdes econd-
micas, geograficas ou de tempo.

No que diz respeito a aplicacao da TV digital terrestre no processo de aprendizagem
a distancia, se abre um mundo de possibilidades aos alunos. Uma delas ocorrera
através do modelo de controle remoto a ser utilizado, o qual devera ser diferente do
gue conhecemos até aqui. Como a TV serd utilizada também como computador - e
este é o grande divisor de aguas para a inclusao digital no Pais - o0 novo controle
remoto devera ter a forma de um pequeno teclado para possibilitar a escrita. Esse
controle remoto vem sendo desenvolvido por cientistas brasileiros desde o ponto de
vista da usabilidade, isto &, que seja de facil acesso aos portadores de diferentes
deficiéncias, assim como que seja um elemento facilitador para as pessoas que nao
convivem com aparelhos tecnolégicos.

Outro ponto importante da TV digital no processo de EAD é o uso da interatividade.
Através dela, a producao de conhecimento e a troca de saberes obrigatoriamente,
deixarao de fluir apenas de forma unilateral - professor-aluno, transformando-se
em um processo de mao dupla, dialégica. Isso acontecera - como ja foi comentado
- a partir do uso da caixa conversora que adequara a TV analégica que temos em
casa ao padrao digital, possibilitando utilizar o mesmo aparelho de televisao como
um grande computador, sendo que cada estudante ou sua familia podera acessar e-
mails, paginas web e cursos de EAD, além de e-banco, e-satide, e-comércio, etc.
Nesse sentido, a EAD apresenta uma dimensao mais democratica e transformadora
ao tornar possivel o aprendizado a mais de um membro de uma mesma familia e ao
mesmo tempo (ou em separado).

3 E em junho de 2008 as capitais que tiverem geradoras poderao adotar a TV digital.?



0 uso das TICs na apropriacao de diferentes tecnologias de comunicacao (para fins
educativos) faz com que a reflexao sobre educacao esteja necessariamente relacio-
nada a questdes comunicacionais e informaticas, obrigando que a formacao de
novos professores inclua esses dois temas. Em tempos de novas tecnologias, o
proprio conceito de educacdo - seja presencial, seja a distancia - necessita ser
ampliado, pois vai além do processo de aprendizagem que envolve o uso de midias
como 0s meios impressos, o radio, a televisao analdgica e a internet.

Em pouco tempo, a EAD devera incluir, além do computador com acesso a internet,
a TV e o radio digitais, o uso de games educativos e também o celular agregando
novos valores ao aprendizado, principalmente pela possibilidade de os alunos
participarem ativamente e de se tornarem co-participantes na construcao do conhe-
cimento. Outro aspecto importante é que o aprendizado podera ocorrer em qualquer
lugar: em uma praca publica, no metrd ou no 6nibus, uma vez que as plataformas
digitais como TV e radio digitais, celulares, Hi-Pods ou computadores portateis tém
como caracteristica a portabilidade, ou seja, podem ser levados a qualquer lugar
onde haja um ponto para se conectar.

Por outro lado, o uso e a apropriacao das TICs também abre espaco para que alunos
de graduacao e/ou de poés-graduacao se tornem co-construtores de contelddos para
a educacao, o entretenimento e/ou a cultura, o que implicara também a possibi-
lidade de novos empregos e o desenvolvimento de novas metodologias, que possam
ser incorporadas a ainda incipiente inddstria de conteldos digitais, voltados a edu-
cacao. Esses novos produtos educativos deverao ser desenvolvidos por equipes
transdisciplinares que incluam a participacao de jovens educadores com formacao
tecnolégica, pois fazem parte de uma geracao audiovisual acostumada ao uso de
tecnologias digitalizadas.

Possibilidades de inclusao

A teleducacao digital através da TVD vai colocar em pratica projetos com o edu-
tainment.* Isso podera ocorrer de varias maneiras. Primeiramente com o desen-
volvimento de contelidos para a TV digital que privilegiem as atividades de ensino ja
realizadas pela internet, s6 que agora pensando que estarao potencialmente vol-
tadas a milhdes de pessoas e nao apenas aos menos de 20% de brasileiros que,

4 Nome em inglés da educagdo com entretenimento, cujo aprendizado pode ser encarado como uma forma divertida
de se educa.
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hoje, possuem computadores com acesso a internet em casa. Em outras palavras,
utilizar o computador através do aparelho de TV significa que:

1.

a democratizacao da informacado e do ensino poderao ser partilhados por
diferentes geracoes em uma mesma familia ou por amigos a partir da sala de
estar;

por ser um equipamento maior, a TV vai permitir a interacdo nao apenas do
aluno-professor e grupo de colegas, mas também vai permitir que a familia
compartilne desse conhecimento, ja que a televisdo € um aparelho que
tradicionalmente, permite a socializacao das pessoas;

a possibilidade de usar uma tela maior, a que as familias ja estdo acostumadas,
pode melhorar o didlogo e a interacao dentro do ambiente familiar, ja que em
uma tela de computador, a apropriacdo do conhecimento ocorre de forma
individualizada e nao coletiva;

0 consumidor, ao usar a TV digital no padrao standard ou de alta definicao tera
acesso ao ensino detalhado de disciplinas que exijam detalhamentos como o
uso de profundidade ou 0 uso de terceira dimensao;

sera possivel discutir sobre o tema ensinado através do uso de salas de bate-papo
(chats) nas TVs analdgicas existentes em casa de forma solitaria ou junto com
outros membros da familia que poderdo se tornar “climplices” do aprendizado;

as teleconferéncias e videoconferéncias poderdao ser realizadas, sendo
assistidas e debatidas por qualquer pessoa da mesma familia interessada na
aprendizagem ou em um tema especifico em debate. Isto €, o aprendizado
passa a ser coletivo e incentivado por todos;

permitird troca de e-mails ou contato via messenger, pois a TV analdgica
convertida em digital sera um computador doméstico ampliado que pos-
sibilitara interatividade local ou total;®

incentivard a producdo coletiva de saberes e, até, o intercambio de conhe-
cimento entre diferentes grupos em tempo real (ou nao);

o0 uso de conteldos IGdicos e de entretenimento estara disponivel aos alunos.
Desde casa, eles poderao estar em contato com os autores de um programa ou
com os professores do curso de EAD, dando nova dimensao ao que se chama
producao colaborativa e coletiva;

5 Ainteratividade local permite receber informacgdes, fazer downloads de matérias, livros, dados, imagens e sons,
mas nao permite responder. A interatividade total prevé uma caixa de retorno para que as pessoas em casa possam
responder e interagir em tempo real.



10. poderao ser realizadas pesquisas para conhecer, em tempo real, a satisfacao
dos alunos sobre os temas abordados, sobre a metodologia empregada, sobre
0s niveis de interacao aluno-professor, sobre os niveis de aprendizado e dificul-
dades de compreensdo, assim como sobre o nivel de conhecimento de temas
do dia-a-dia politico-econdmico e social do Pais;

11. a gama de possibilidades é tao ampla que, futuramente, podera incluir, inclu-
sive, programas de realidade virtual. Eles poderdo ser utilizados em aulas de
Geografia e Historia, por exemplo;

12. a proposta da biblioteca virtual Wikipedia, existente na internet, podera alas-
trar-se para a TV digital, incentivando a producao coletiva de saberes;

13. poderé incentivar aos alunos a desenvolver projetos audiovisuais voltados a TV
digital através do uso de cameras embutidas nos celulares ou de filmadoras
digitais. Esses contelidos poderdo ser analisados e divulgados pelos progra-
mas de teleducacao;

14. os alunos poderao, através da TV que tém em casa, buscar outros temas de
interesse, como arquivos de imagem, texto ou dados relacionados a matéria
estudada, passando essas informacoes para outros membros da familia e para
0s colegas do grupo de teleducacao digital.

As pessoas também terdo a possibilidade de usar o enhanced TV, que difere dos
canais virtuais.® O enhanced TV estad mais relacionado com a programacao existen-
te (que pode ser perfeitamente aproveitada), agregando-se elementos informacio-
nais de audio, imagens e/ou dados que permitam, também, niveis de interatividade,
ou seja, uma intervencao do telespectador no contelddo exibido desde que ele
possua canal de retorno.

A interatividade total que existe a partir de um canal de retorno permite varias
funcoes na TVD. Se vocé esta assistindo a um documentario, podera saber mais
informacoes sobre o tema tratado, como outros programas ou livros relacionados;
podera buscar paginas relacionadas ao tema na internet; podera responder a
perguntas ou mandar uma pergunta para o expert da emissora ou para o professor
do curso de EAD. E possivel, ainda, enviar mensagem para algum outro usuario que
esteja assistindo ao programa ou ao médulo de EAD, através do manejo do controle
remoto. Um manejo semelhante ao ja utilizado pelas pessoas, mas com botdes

6 Os canais virtuais estao mais diretamente relacionados a servigos oferecidos as pessoas, como e-banco, canal do
tempo, guia eletronico de programacao, telecompras, votagao eletronica, telesalide ou servigo de perguntas e
respostas.
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coloridos que - indicados na tela - designam a que se referem quando o usuario
aperta um ou outro comando.

A TV digital € um sistema complexo que possibilita a interacao através do uso de
multimidias, cujo processo lidico-educativo permite infinitas formas de uso que vao
exigir um aprendizado constante, pois, no mundo digital, todos somos alunos, isto é,
fazemos parte da sociedade do conhecimento que vem transformando a economia
mundial, os habitos, costumes, saberes, paradigmas, assim como o status da edu-
cacao. Ao privilegiar a inclusao digital, a EAD podera oferecer informacgoes qualifi-
cadas e novas habilidades a um nlimero cada vez maior de pessoas, tenham elas ou
nao proximidade com as tecnologias.

Modificagbes na TV

A partir da TV digital, a propria nocao de televisao necessita ser redimensionada, ja
que as transformacgdes que estao por chegar ultrapassam as mudangas que ocor-
reram desde o comeco da TV, no fim dos anos 30 do século XX. Para além do uso do
videoteipe, da chegada da televisao em cores, da inclusao do videocassete, do DVD e
da TV pela internet, a televisao passa a ter vida digital; passa a receber imagens, audio
e dados; passa a ter mais robustez, ou seja, acabam os terriveis chuviscos e fantas-
mas que perturbavam a recepcao e a permitir a multiprogramacéo, ampliando a dis-
ponibilidade de canais e de programas existentes na TV aberta. A propria nogao de
programacao sofrera modificacoes com a chegada da TVD, ja que sera substituida
pela idéia de modulos digitais, que oferecerao mais de uma informacao visual, mais
de uma linguagem sonora, mais de um dado disponivel na tela de maneira super-
posta, podendo, ainda, aproveitar antigos arquivos lineares (nao digitalizados).

Mas a mudanca é complexa e vai além de questoes tecnolégicas: ela inclui trans-
formacgbes comportamentais e de cultura. Trata-se da passagem de um mundo ana-
I6gico ja conhecido, para um mundo digital, que inclui a formacao de um novo
sujeito, o sujeito digital.

O publico potencial da EAD através da TV digitalizada pode ser um jovem acostu-
mado a cultura audiovisual e ao uso das TICs, mas também pode ser uma pessoa de
mais idade, que cresceu em uma cultura impressa e/ou que nao tem acesso as
novas TICs. Um publico com essas caracteristicas, em geral, possui poucos anos de
escolaridade, tem problemas para compreender 0s manuais e textos (um problema
que acontece com mais de 20% da populacao devido ao chamado analfabetismo



funcional); desconhece a nova maquina que serd colocada a sua disposicao;
desconhece os termos (geralmente em inglés) utilizados e também desconhece as
amplas possibilidades de uso e criacdo através da interatividade. Esse publico
precisara de tempo e ajuda para se adaptar a mistura de tecnologias ja assimiladas
(como é o caso da TV analdgica e o controle remoto que possui em casa) com as
novas tecnologias que estao chegando, assim como ao aumento do fluxo informa-
tivo que ira receber.

Por isso, colaborar com a apropriacao intelectual do novo meio de comunicacao
digital, a leitura critica das mensagens recebidas e a capacitacdo para a utilizacao
livre e criativa sao desafios que os professores e pesquisadores - de forma trans-
disciplinar - terao de enfrentar para que a TV digital realmente possa se tornar uma
ferramenta de inclusao social voltada a area educativa, presencial ou a distancia.
Isso significa:

realizar estudos (como os que ja vem sendo utilizados pelas universidades bra-
sileiras) sobre a usabilidade dos servigcos interativos para analisar se serao fa-
cilmente reconhecidos e apreendidos pelos diferentes grupos sociais, econdmicos
e geracionais existentes no Pais;

desenvolver interfaces facilmente reconhecidas pelos sujeitos sociais que, antes
de utilizar a TVD para EAD, terao de ser alfabetizados digitalmente;

realizar cursos em escolas, telecentros ou pontos de cultura,cuja familia seja ini-
ciada no uso das TICs e no uso da TV digital aprendendo, no futuro, a criar con-
telidos e encontrar espacos de novas empregabilidades;

oferecer banda larga para acesso a internet a precos compativeis com o padrao de
vida da maioria da populacao ou outras formas de canal de retorno para possi-
bilitar a interatividade total, como os celulares, a fibra 6tica, o adsl/telefone, os
satélites ou a rede elétrica - Power Ligth Communication (PLC), de acordo com as
caracteristicas e as possibilidades de cada regiao brasileira; e

oferecer redes Wi-fi para acesso a internet nas areas rurais e também nas
regides mais distantes do Pais para que a interatividade da TV digital possa
realmente ser concretizada, através do uso de conteldos informativos,
culturais, de servico, educativos ou de entretenimento mais complexos, como
videos, audios e animagoes.

.

.

Desenvolver uma nova cultura digital para a televisdo ultrapassa a necessidade de
ensinar a usar teclados ou funcdes tecnolégicas em geral pouco claras para a maior
parte da populacdo, embora essas sejam questées importantes no processo de
inclusao digital. Vale recordar que a visao de EAD neste artigo parte de uma pers-
pectiva transdisciplinar, ou seja, envolve o didlogo entre diferentes disciplinas como
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a Informatica, a Pedagogia, a Educacao e a Comunicacao para desenvolver conteu-
dos e programas educativos acessiveis aos diferentes niveis educacionais através
das plataformas digitais.

Embora no campo da comunicacgao as redagoes de TV ja tenham comecgado a usar
cameras, ilhas de edicao e arquivos digitais, os projetos de novos conteldos educa-
tivos e/ou de entretenimento ainda se baseiam nas tecnologias analégica e linear.
Isso também ocorreu com a TV analdgica que, nos anos 50 do século passado, no
Brasil, copiou a linguagem do radio até encontrar sua prépria identidade. Prova-
velmente, isso também vai acontecer com a TV digital em seus primeiros anos na
busca de sua prépria linguagem. Inicialmente, vai se apropriar de modelos de pro-
ducao de conteldos ja conhecidos da TV analdgica, mas agora aproveitando possi-
bilidades mais amplas, como o uso on-line e o uso diario de arquivos de dados,
textos, imagens e audio em conjunto ou separadamente. Ou, ainda, utilizar a possi-
bilidade de que esse contelido seja utilizado ao mesmo tempo em varias plata-
formas digitais simultaneamente, como o celular, o radio, a TV digital, o I-Pods na
internet e os games. Além disso, abre as portas para o aproveitamento dos progra-
mas televisivos como espaco de aprendizado, sociabilidade e discussao de ques-
tdes do cotidiano, algo que os professores em geral tém resistido a empregar em
sala de aula, reduzindo as possibilidades de educacao as midias no Pais.

Para encerrar este artigo, gostariamos de sugerir alguns pontos para reflexao:

Na universidade:

. formacao de professores e pesquisadores de areas transdisciplinares para EAD
voltadas a diferentes plataformas digitais, principalmente a TV digital;

- mudanca curricular com a participacao de professores e pesquisadores de areas
transdisciplinares que inclua o uso de diferentes tecnologias digitais;

. desenvolvimento de novas habilidades que contemplem as TICs e a convergéncia
digital;

. fomento a pesquisas sobre desenvolvimento de contelidos voltados as TICs e a
convergéncia digital;

- criacao de cursos de graduacgao e pds-graduacao presenciais, semipresenciais ou
a distancia que sejam transdisciplinares; que trabalhem com e reflitam sobre EAD
e seu uso através de midias digitais incorporando diferentes perspectivas, como
Comunicacao, Informatica e Filosofia, por exemplo;

. criacao de laboratérios experimentais transdisciplinares voltados ao desenvolvi-
mento de conteldos direcionados ao uso de TICs e a convergéncia digital para
EAD em seus diferentes niveis;



- estimulo a pesquisas de carater social que fomentem a producédo de conteldos
nas diferentes comunidades, a partir de sua realidade, valorizando a linguagem e
a cultura local;

. estimulo a pesquisas que desenvolvam projetos de educacao as midias em EAD
desde a educacao basica;

- estimulo a utilizacao de arquivos de imagem, som e dados de TVs educativas,
legislativas, comunitarias e universitarias em projetos de EAD de forma gratuita ou
conveniada.

Na sociedade:

- desenvolvimento de acoes que estimulem o acesso e a participacao cidada em
projetos de EAD, através dos ambientes de trabalho e diferentes espacgos sociais;

- estimulo a producao de contelidos educativos em comunidades como espaco de
preservacao da identidade, ampliacdo da auto-estima e possivel geracdo de
emprego.

Politicas publicas:

- geracao de politicas publicas de educacdo e comunicacao que contemplem a
educacao para as midias - independentemente do suporte tecnoldgico utilizado -
desde a educacao basica;

- uso das TVs educativas, comunitarias, universitarias e legislativas no compartilha-
mento de arquivos de audio, imagem e dados para projetos voltados a EAD;
capacitacao de professores de primeiro e segundo graus em projetos de EAD para
melhorar a qualidade do ensino oferecido em escolas publicas e particulares de
todo o Brasil incentivando-os a que fagam cursos de graduacao e pos-graduacao;
desenvolvimento de cursos de EAD voltados as mulheres com baixa renda ou que
nao trabalhem e para pessoas da terceira idade, pois sdo dois grupos sociais com
grandes dificuldades de acesso e apropriagao das TICs;

- finalmente, desenvolvimento de politicas plblicas em parceria com diferentes ato-
res sociais que incentivem a educacao continuada, independentemente da idade
do aluno visando a democratizacdo da educacao superior.

.
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