ELEMENTOS PARA PENSAR A FORMACAO E O
ENSINO EM TEORIAS DA COMUNICACAO
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Resumo: O prop6sito deste artigo é levantar e discutir algumas questoes
que vemos como importantes para pensar a formagao relacionada as teorias
da comunicacdo, tanto a que se da nas disciplinas tedricas e de pesquisa,
quanto a que se da em outros espacos, em particular na graduagéo.
Buscamos também pensar como essas questdes solicitam desdobramentos
em relacdo a desenhos e estratégias de ensino e de formagcéo tedrica nesses
espacos.
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Abstract: The purpose of this article is to raise the discussion on some
issues that we find important to think about formation related to
communication theories, including formation that takes place in
theoretical subjects and research, as well as that which takes place in
other spaces, especially during undergraduate programs. We also try to
think how these issues require unfolding teaching strategies and designs,
and theoretical formation in such spaces.
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INTRODUCAO

No convivio com estudantes, € comum encontrarmos nogdes equivocadas relati-
vas a teoria, a0 modo de compreendé-la e de conceber sua relacdo com o real e com a
pratica, que marcam o modo de utiliza-la também na construcdo de projetos de pes-
quisa. Temos nos deparado com a vigéncia de nocoes relativas a teoria que a associam a
um exercicio retorico, de erudigdo, que pouco ou nada tem a ver com a pratica e com a
realidade concreta; que a tomam como verdade inquestionavel e a fetichizam,; atitudes
de reveréncia a perspectivas e a autores, posturas de negagéo da teoria e de empirismo.t

Isso coloca a necessidade de refletir sobre os modos como a formacao tedrica
vem se desenvolvendo em nosso campo e de pensar como certas formas de ensino
de teoria tém efetivamente contribuido para desenvolver e consolidar tais nogdes. A
persisténcia de concepgdes como essas nos desafia a imaginagéo pedagdgica? no sen-
tido de pensar a construcéo conseqiiente e inventiva de estratégias que levem a uma
formacéo tedrica consistente. Ao ensino de teoria ndo cabe somente desenvolver
competéncias no dominio de proposi¢Ges tedricas, mas também contribuir para a
formacdo de um habitus cientifico,® necessario, tanto aos futuros investigadores
guanto aos profissionais, a quem cabera ndo somente o saber fazer, no sentido téc-
nico, mas também o saber pensar, ou seja, a capacidade de interpretar as realidades
comunicacionais e midiaticas das quais serdo participes para nelas também intervir.
Essa formacdo deve se orientar no sentido da constituicdo de competéncias de
pensamento reflexivas, polémicas, articuladas em torno de uma préaxis teérica.*

! Tenho percebido a presenca de nogBes desse tipo no contato e trabalho com estudantes de graduacio, nas
disciplinas de Teoria da Comunicacéo e Pesquisa em Comunicagdo; com alunos de mestrado e mesmo de Doutorado,
nas disciplinas Seminario de Pesquisa (Mestrado) e Semindrio Avancado (doutorado) e na orientagdo de pesquisas
de conclusdo de curso de graduacgéo (TCC), de mestrado e doutorado.

Utilizo tal nogéo apropriada de Mills (1979) que, em sua provocagdo a sociologia, firma a necessidade de
imaginacao socioldgica para dar conta dos desafios epistemoldgicos concernentes a esse campo cientifico.
Utilizamos a nogdo de habitus cientifico levando em conta as proposicdes de Bourdieu, que pensa o habitus
€Omo esquemas mais ou menos conscientes, de apreciagéo, acao e valoragéo, desenvolvidos ao longo dos processos
de socializagdo e da trajetoria dos sujeitos. (BOURDIEU, 1991, 1994a, 1994b). Estamos pensando o habitus
cientifico na linha proposta por esse autor, atentando para compreendé-lo como esquemas nao-rigidos, que vao
sendo desenvolvidos e reconfigurados na trajetdria escolar do estudante (assim como em outros espagos). Aqui
nos interessa pensar como esse habitus cientifico vai se conformando e pode ser reconfigurado ao longo da
trajetdria académica dos estudantes, e no papel que as propostas e praticas pedagdgicas possuem nessa configuracao.
Além da contribuicdo do pensamento de vérios autores, destaco como importantes fontes alimentadoras desta reflex&o as
experiéncias que venho acumulando no ensino das disciplinas Teoria da Comunicagéo e Pesquisa em Comunicagdo, na
graduacdo em Comunicagdo Social da Unisinos; no Seminario Avancado e nos Seminarios de Pesquisa da Pés-Graduagao
em Ciéncias da Comunicagdo da Unisinos; na atividade de orientacdo de pesquisas de graduacéo (TCC:s), de mestrado
(dissertages) e de doutorado (teses), nessa mesma universidade; no Grupo de Pesquisa PROCESSOCOM, do qual fago
parte como co-coordenadora, juntamente com o pesquisador/professor Alberto Efendy Maldonado; nas experiéncias que
tive com a disciplina Pesquisa em Comunicacdo na USP, a partir da minha participacdo através do Programa de Ensino e
Aprendizagem (PAE), sob a coordenacéo da pesquisadora/professora Maria Immacolata V. Lopes, dentre outras.
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E pensando tais desafios que buscamos, no que segue, desenvolver algumas
idéias referentes a relacdo com a teoria, & sua mobilizacdo nas pesquisas comuni-
cacionais e aos desafios que colocam aos que lidam com a formagdo de estudantes.
Iniciamos tal empreitada delineando algumas concepgdes que vém norteando nos-
so trabalho com a teoria e considerando alguns desdobramentos que suscitam em
termos do desenho de estratégias de ensino.

Da FORMAGAO TEORICA EM COMUNICAGAO: QUESTOES E DESAFIOS

Pensando a formagdo em teorias da comunicacdo, um desafio fundamental
que se coloca é, a nosso ver, a construcdo de uma compreensdo genuina do que seja
teoria, do que sejam conceitos, do seu papel na geracdo de conhecimento, o que leva,
necessariamente, & questdo da relacdo da teoria com a realidade, com o objeto da
comunicacdo e com a pesquisa.

Nesse sentido, é importante situar a teoria em relagdo a constituicao da ciéncia e de
seus propositos, em relagdo a consolidagdo do campo da comunicagdo e em relagdo a
definicdo do seu objeto. Desde ai é possivel apreender/compreender a formulacao/refor-
mulagdo de teorias como processo, percebendo-as concretamente enquanto proposicoes e
tentativas provisorias de compreensdo do objeto de conhecimento do nosso campo, por-
tanto sujeitas a retificacdo constante, cujo valor é dado pela possibilidade de compreensao
dos objetos concretos. Como argumenta Maldonado (2006, p. 291), pensar a teoria como
proposicdes que procuram “explicar os fatos, processos e fendmenos, relacionando-os ade-
quadamente com a experiéncia e 0 mundo real empirico”.

A perspectiva histdrica é importante no ensino da teoria e implica fazer com-
preendé-la como produto de esforgos contextual e historicamente situados. As teo-
rias precisam ser pensadas em sua ligacdo com os horizontes histdricos, sociais,
econdmicos e politicos do seu tempo, que colocam preocupagdes, desafios e inte-
resses configuradores das formulacdes tedricas. Também devem ser refletidas em
relacdo a conformagcéo histérica do nosso campo e aos horizontes epistemoldgicos
que desenham os limites e as possibilidades do fazer cientifico nas suas proces-
sualidades concretas. Desse modo, as teorias podem ser capturadas pelo pensa-
mento como construcdes provisdrias e sujeitas a retificacdo, cuja potencialidade
explicativa necessitara ser pensada polemicamente e apropriada para pensar 0s
fendbmenos comunicacionais e midiaticos contemporaneos.

Assim realizada, a aproximacdo com a teoria deixa de ser retorica, abstrata,
porque € pensada em sua relagdo com 0s contextos concretos. A teoria pode assu-
mir seu carater profundamente pratico, a despeito do seu trabalho com abstracdes,
posto que “sua producdo estd destinada a compreender e transformar o0 mundo”.
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(MALDONADO, 2006, p. 291). Pode assumir seu carater de explicagdo proviso-
ria, algo que desafia a atitude polémica do pensamento, comprometido com a com-
preensdo do real concreto. Ndo pode, dessa maneira, ser mero objeto de modismos,
de reveréncia, de transplantes pouco reflexivos.

Isso conduz, necessariamente, a ja assinalada relacdo entre teoria e pesquisa e
a impossibilidade de desvincular a formacéo em teoria da comunicacdo da pesqui-
sa. A reflexdo conseqiente sobre as teorias impossibilita negligenciar a relagéo cons-
titutiva entre teoria e pesquisa, o papel da pesquisa na confrontacao sistematica das
proposi¢des explicativas com os fatos comunicacionais empiricos, na validacdo das
mesmas, No questionamento das suas insuficiéncias e na sua reformulacéo para dar
conta desses objetos. Perceber esse movimento no processo de desenvolvimento e
reconfiguragdo das teorias é fundamental, como também o é experimentar con-
cretamente a potencialidade e os limites da teoria para compreender as realidades
comunicacionais/midiaticas contemporaneas em exercicios concretos de pesquisa
empirica, de cunho exploratorio ou sistematico.

Tais questdes, a nosso ver, devem ser consideradas na formulacdo de desenhos
concretos de disciplinas tedricas, assim como de atividades em grupos de pesquisa,
tanto em nivel de contetidos como de estratégias de ensino. Assim, é fundamental
tornar constitutiva a preocupacdo com a reflexdo do que seja a teoria e de seu papel na
construgdo do conhecimento sobre os objetos comunicacionais/midiaticos. E impor-
tante o respeito a perspectiva histdrica, que exige reconhecer e redescobrir, na pesqui-
sa tedrica, contribuicdes substantivas que diferentes perspectivas podem oferecer para
a compreensdo dos nossos problemas/objeto, afastando atitudes de enclausuramento
e de modismos que ainda se encontram presentes em varios ambitos da academia. O
desenho de estratégias pedagogicas deve incluir a reflexdo sobre a relacdo das teorias
com o contexto historico e com o horizonte epistemoldgico em que se desenvol-
veram. Ainda, € preciso investir em estratégias que levem a reflexdo polémica as
teorias, reconhecendo sua fecundidade e suas limitacOes para pensar os objetos comu-
nicacionais contemporaneos, assim como em exercicios de pesquisa exploratdrios ou
sistematicos que permitam confrontar a teoria com a realidade.®

5 Pensando essas questdes, temos buscado trabalhar, na disciplina Teoria da Comunicagéo, organizando os contetidos
programaticos de modo a abarcar a discusséo sobre o sentido da teoria, seu papel na constitui¢éo do conhecimento
cientifico, relativo as realidades comunicacionais/midiaticas e sua relagdo com processualidades de constitui¢do
do campo. Temos pensado e repensado o recorte das perspectivas tedricas, tomadas em perspectiva historica,
que contribuiram substancialmente para a conformacao tedrica do nosso campo, buscando abarcar perspectivas
distintas e de diferentes procedéncias, incluindo América Latina e Brasil. Temos experimentado diferentes
estratégias de ensino que procuram conjugar: estudo e reflexdo sistematica das teorias, pensando as proposigdes,
a relagcdo com os contextos em que foram propostas, as reformulagdes e os redesenhos sofridos no confronto
com a realidade através de pesquisas; a reflexdo polémica em termos de potencialidades e limites dessas teorias
para pensar 0s processos comunicacionais/midiaticos contemporaneos; a pesquisa empirica que, aliada a esses
processos, permite experienciar as teorias e confronta-las com a realidade.
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DO TRABALHO COM A TEORIA NOS PROJETOS DE PESQUISA

Postas algumas questdes mais gerais relacionadas a formagao em teoria, inte-
ressa-nos agora tecer algumas consideragOes especificamente voltadas ao trabalho
concreto com a teoria na construcdo de projetos de investigagdo — que colocam
desafios também ao ensino da pesquisa em comunicagdo. Temos nos deparado, em
nossa experiéncia com alunos na disciplina Pesquisa em Comunicagdo, com uma
auséncia de compreensdo do que seja teoria, ainda que tenham cursado varias dis-
ciplinas tedricas com dificuldades de exercitar o pensamento reflexivo e de relacio-
nar teoria e realidade com incapacidade de imaginar problemas que nao sejam de
natureza técnica e do chdo da pratica (da ordem do como fazer).

Isso posto, uma questdo ja assinalada anteriormente toma também aqui um
lugar importante: a necessaria compreensao do que seja a teoria e do seu papel na
producéo do conhecimento cientifico e, por conseqiiéncia, da pesquisa que deve
ser objeto de investimento também nas disciplinas de pesquisa em comunicagao.

Outra questdo gue vale lembrar é que 0 conhecimento ou a compreensao que
se almeja construir numa pesquisa cientifica distingue-se do conhecimento do “senso
comum”, aquele constituido na vida cotidiana de variadas formas (o que néo implica
negar suas inter-relagdes). Para constituir-se como tal, 0 conhecimento propriamente
cientifico orienta-se no sentido de romper com as explicagBes sobre as coisas que s&o
dadas pelo senso comum e constituir-se de outro modo, fundado a partir “de um
outro lugar”. Esse “outro lugar” a partir do qual se busca compreender os fenbmenos
investigados é dado pela presenca das teorias na pesquisa, e a operacéo que constitui a
pesquisa como objeto cientifico é dita de ruptura epistemoldgica.’

O lugar da teoria no projeto de pesquisa ndo se circunscreve a elaboragdo do que
e denominado Quadro Tedrico de Referéncia, embora este seja, ha organizacdo formal do
projeto, um espago importante de expressao da teorizacdo presente na pesquisa. A teoria
impregna, na verdade, todas as fases de elaboracdo de uma pesquisa. Os fundamentos
tedricos estdo presentes ja na propria construcdo/definicdo do problema. Ao ser
definido, como elemento que move a investigagdo, 0 problema precisa nascer
imbricado numa perspectiva compreensiva dada pelas teorias, sem a qual ndo podera
desencadear uma investigacdo que supere constatagdes de senso comum. Se no
problema definimos as questdes que norteiam a proposta da pesquisa, no Quadro tedrico
de referéncia, construimos um quadro compreensivo para o problema investigado.

6 Também nos alunos que chegam ao Mestrado temos percebido a persisténcia desses problemas de formagédo em
teoria, e ndo é incomum encontrar certos rancos desse tipo de formagdo mesmo em alunos que chegam ao Doutorado.

7 Utilizo a nogéo de ruptura epistemoldgica trabalhada por autores como Bourdieu (1999), Bruyne, Herman e
Schoutheete (1977) e Lopes (1990). Recomendo consultar a discussdo que Bruyne, Herman e Schoutheete
(1977) empreendem sobre a teoria na pesquisa no Capitulo 3, denominado “O polo tedrico”.
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Refletindo sobre o significado da problematizagéo tedrica que se deve consti-
tuir para fundamentar a pesquisa, um primeiro ponto a considerar é relativo a ina-
dequacdo da expressdo revisdo de literatura, utilizada em certos manuais de meto-
dologia, na medida em que pode dar margem a idéia de um simples trabalho de
arrolamento ou resenha de proposicdes teoricas e de resultados de pesquisas rela-
cionados ao problema investigado. Diferentemente dessa idéia de apenas elencar e
resenhar autores, construir a teoria na pesquisa implica, fundamentalmente, realizar
um trabalho de construcdo e articulacao de proposicGes tedricas que permitam compor
um quadro compreensivo para a especificidade do problema/objeto investigado.

Isso implica desenvolver processualidades de trabalho que permitam tal
construcdo sensivel ao objeto. Primeiramente, um trabalho alentado de pesquisa
tedrica, que abrange a busca da literatura tedrica relevante para o problema/objeto
investigado; estudo, reflexdo e desconstrugdo das proposi¢des teoricas e a sua
reconstrucdo para atender as demandas do objeto concreto investigado. A pesquisa
tedrica deve levar o pesquisador a se posicionar e a eleger proposicdes férteis para
comporem uma Vvisdo explicativa pertinente ao problema/objeto de investigacéo,
bem como realizar um trabalho de apropriacdo desses referenciais. Apropriagao
implica um trabalho de dominio das proposi¢fes dos autores, de reflexdo em
termos do que elas podem contribuir para a compreenséo do problema da pesquisa,
dos seus limites e de sua articulacdo ao quadro tedrico/compreensivo construido.

O contato com elementos empiricos também contribui para este momento
de construcdo e de apropriagdo tedricas, ao permitir tensionar as proposicoes
explicativas dos autores, questiona-las e aproxima-las do objeto empirico que se
pretende estudar, o que leva a importancia da pesquisa exploratoria para a cons-
trucdo de projetos consolidados de investigacéo.

N&o é demais lembrar que, se as proposi¢des teoricas dos autores estudados
para elaborar uma compreenséo do problema/objeto servem de embasamento para
a construcéo teodrica na pesquisa, 0 modo como essas sao tecidas caracteriza uma
construcdo teorica propria do autor. H4, portanto, um lugar marcadamente de
construcdo tedrica na elaboragdo de um quadro tedrico de referéncia, que distancia
este trabalho de uma simples operacéo de resenha de autores e de proposigdes.

Uma questdo que merece consideracdo é relativa ao dialogo entre proposi¢des
tedricas provenientes de diferentes disciplinas ou campos cientificos na construgao de
um projeto de pesquisa. Se “nossos objetos/problemas tém complexidades que
demandam a confluéncia de varias estruturag@es tedricas (‘disciplinas’) para realizar
abordagens fortes sobre as problematicas em estudo” (MALDONADO, 2002, p. 2),
este ¢ um desafio que exige um esforco de construcdo, uma competéncia por parte do
autor. E importante ter em mente que o objeto/problema coloca-se num determi-
nado campo cientifico (por exemplo, a comunicagéo), o que implica estruturar-se em
termos de um foco (no exemplo dado, o comunicacional), de modo que o didlogo
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com proposigdes teoricas de outros campos disciplinares ndo pode resultar na disso-
lucéo desse foco. Impde-se nesse caso um trabalho sério e consequiente de dominio e de
apropriagdo, no qual as proposicoes tedricas sdo analisadas e utilizadas no que podem
trazer de contribuicéo explicativa para o objeto de estudo e de articulacdo dessas ao
quadro explicativo construido pelo autor.

E importante lembrar que a teoria se articula e impregna a construgio dos
outros componentes arquitetonicos de um projeto de pesquisa. Ela serve de apoio a
construcdo de hipdteses, que devem articular-se ao quadro compreensivo da
pesquisa, dado pela construgdo tedrica. Também orienta a construcdo da fase de
observacgdo da pesquisa, que envolve a elaboracdo de estratégias e procedimentos
metodologicos para realizar a investigacdo empirica. Em pesquisa ndo se observa
qualquer coisa, mas aquilo que o problema, 0s objetivos e as perspectivas tedricas
suscitam. Assim também a amostragem e/ou o corpus a estudar, os métodos e as
técnicas de pesquisa precisam articular-se com a perspectiva tedrica construida.

Aqui h& ainda outro lugar de presenca da dimenséo teorica. Trata-se da teori-
zagdo dos métodos e das técnicas de coleta de dados. As decisdes e opgdes realizadas
devem fundamentar-se no conhecimento dos pressupostos tedricos que informam
0s métodos e as técnicas escolhidos. Conhecer esses pressupostos é fundamental
para que se possa considerar a adequacéo deles a pesquisa e exercitar essas escolhas
de forma reflexiva, como requer a pesquisa cientifica. Ao construir as estratégias
metodoldgicas, o autor deve demonstrar conhecimento dos pressupostos tedricos
basicos que norteiam métodos e técnicas escolhidos, justificando sua adequacéo a
pesquisa com base também nesses pressupostos.

Essas questdes introduzem requerimentos no desenho de disciplinas e atividades
pedagogicas de ensino da pesquisa em comunicacdo, tanto em nivel dos conteddos
como das estratégias de ensino. Colocam, entre outras coisas, a necessidade de incluir,
em termos de contelidos, a reflexdo sobre o sentido da teoria e o papel que desempenha
na producéo do conhecimento sobre 0s objetos comunicacionais gue nos concernem e
sobre 0 seu lugar e sua transversalidade na construgéo arquitetdnica dos projetos de
pesquisa. Suscitam desenvolver processualidades de trabalho em pesquisa tedrica, in-
cluindo o estudo, a reflexéo, a desconstrucéo das proposigdes tedricas e sua reconstrucéo
para pensar os problemas/objetos investigados, que se fagam acompanhar tambem de
pesquisas exploratdrias concretas, que permitam tensionar as proposicoes e alimentar as
apropriacOes tedricas na pesquisa. Exigem investir na reflexdo teorica sobre os metodos
e procedimentos de investigacdo, para pensar as teorias que os informam.®

& Em nossa atuagéo na disciplina Pesquisa em Comunicago, assim como em espagos de formacgéo como o grupo
PROCESSOCOM, do qual fazemos parte, temos experimentado trabalhar essas questdes, aliando a reflexao
epistemoldgica sobre o papel da teoria na constituicdo da investigagdo, atividades de pesquisa teorica,
desconstrucdo e reconstrucdo de proposicdes para atender aos objetos de pesquisa dos pesquisadores e estudantes.
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