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Resumo

Este artigo tem como objetivo investigar a producao do discurso jornalistico sobre
o Movimento Passe Livre (MPL), na versao online de dois principais periédicos
nacionais: Folha de S. Paulo e O Globo, nas chamadas Jornadas de Junho de
2013. A partir disso, analisamos a insercao do MPL no cendrio nacional e a luta
pelo direito ao transporte publico. Posteriormente, problematizamos a atuagao
dos dois maiores conglomerados mididticos nacionais e o impacto das novas
tecnologias neste setor. Por fim, discutimos acerca dos discursos produzidos e
veiculados sobre o MPL nesses periédicos. A metodologia utilizada foi a andlise
de conteldo, por meio das reportagens produzidas sobre o MPL em junho de
2013. Verificou-se que, hegemonicamente, os discursos produzidos pela imprensa
se articularam a posicao oficial do Estado e do empresariado em relagao as acoes
do MPL, no contexto de crise do capitalismo, durante a gestao do Partido dos
Trabalhadores (PT).

Palavras-chave: Movimento Passe Livre. Jornalismo online. O Globo. Folha de
S. Paulo.
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This article aims to investigate the production of journalistic discourse about
Movimento Passe Livre (MPL), in the online version of two main national journals:
Folha de S. Paulo and O Globo, in the so-called Jornadas de Junho de 2013. We
analyze the insertion of MPL in the national scenario and the fight for the right to
public transportation. Subsequently, we questioned the performance of the two
largest national media conglomerates and the impact of new technologies in this
sector. Finally, we discuss about the discourses produced and aired about MPL in
these journals. The methodology used was content analysis, through the reports
produced about the MPL in June 2013. It was found that, hegemonically, the
speeches produced by the press were linked to the official position of the State
and the business community regarding MPL actions, in the context of the crisis
of capitalism, during the administration of the Partido dos Trabalhadores (PT).

Key words: Movimento Passe Livre. Online Journalism. O Globo. Folha de S.
Paulo.

1 INTRODUCAO

Movimento Passe Livre (MPL) é formado por um conjunto de pessoas

que se organizaram para discutir e lutar por outro projeto de transporte

para a cidade e esta presente em varias cidades do Brasil, na luta pela
democratizacao efetiva do acesso ao espaco urbano e seus servigos, por meio da
conquista da chamada tarifa zero. Este movimento teve suas acoes consolidadas
em ambito nacional em janeiro de 2005, durante a plenaria do Férum Social
Mundial, em Porto Alegre, e desempenhou papel estratégico no contexto das
Jornadas de Junho de 2013 (MARICATO, 2013). O objetivo geral deste artigo
consistiu em analisar a producao do discurso jornalistico sobre o MPL na versao
online de dois principais periédicos nacionais, Folha de S. Paulo e O Globo, nas
Jornadas de Junho de 2013.3

As chamadas Jornadas de Junho de 2013 - termo utilizado por Maricato
(2013), em sua coletanea sobre o tema - referiram-se a realizacdo de vérias
manifestacdes populares em todo o pais, que foram motivadas inicialmente
pelos atos convocados pelo MPL para contestar os aumentos ocorridos nas

3 Este artigo é produto da dissertacao de Mestrado, apresentada ao Programa de P6s Graduagao em
Politicas Sociais da Universidade Estadual do Norte Fluminense Darcy Ribeiro (UENF), em fevereiro
de 2018.



tarifas do transporte publico, especialmente nas principais capitais do Brasil.
Essas mobilizacoes foram consideradas por Gohn (2016) como as maiores, desde
as manifestacoes realizadas em 1992, pelo impeachment do entao presidente
do pais Fernando Collor de Mello. Os atos iniciais pela reducao das tarifas do
transporte ganharam grande apoio popular em ambito nacional, sobretudo ap6s
a forte repressdo policial contra os manifestantes. Esses eventos chegaram a levar
milhoes de brasileiros as ruas, protestando por uma variedade de temas, nao se
limitando a luta pela reducao do valor do transporte publico.

As manifestacdes realizadas pelo MPL, no contexto das Jornadas de Junho
2013, foram noticiadas exaustivamente em diferentes canais de comunicacao,
sob diferentes perspectivas, o que instigou a realizacao deste tema de pesquisa,
qual seja, a andlise da producao do discurso jornalistico sobre o MPL, na versao
online dos periédicos anteriormente mencionados, no contexto de manifestacoes
conhecido como Jornadas de Junho de 2013 no Brasil.

A escolha dos periédicos analisados se deu devido a importancia das
agéncias de noticias desses veiculos de divulgacdo no contexto nacional. As
agéncias de noticias sdo empresas jornalisticas que se especializam em difundir
informacdes e noticias, das fontes para veiculos de comunicacao, nao fornecendo,
assim, contetido diretamente ao publico. O Globo e Folha de S. Paulo pertencem,
respectivamente, aos grupos responsaveis pelas agéncias O Globo e Folhapress,
duas das mais abrangentes do Brasil, sendo esta Gltima uma das mais tradicionais
do pais.* Além disso, os dois veiculos figuram entre os trés maiores jornais de
circulagdo impressa do pais, conforme os dados da Associagao Nacional de
Jornais (AN))>.

O acervo online dos referidos jornais foi utilizado para acessar as
reportagens utilizadas no contexto das Jornadas de Junho de 2013. Essa pesquisa
foi baseada no método qualitativo, na medida em que esta de acordo com Minayo
(2012, p. 21) “[...] trabalha com o universo dos significados, dos motivos, das
aspiracoes, das crencas, dos valores e das atitudes.”. O objetivo, desse modo,
nao foi o de traduzir os dados coletados somente em nimeros ou indicadores,
mas de entender a subjetividade, presente na linguagem jornalistica acerca do
movimento social estudado.

Na realizacao da andlise do contetdo, a partir do proposto por Franco
(2008), entendeu-se que o ponto de partida é a mensagem, seja verbal — oral

4Informacdes contidas nos sites das agéncias Folhapress e O Globo. Disponivel em: www.folhapress.
folha.com.br/ e www.agenciaoglobo.com.br/. Acesso em 20 nov 2019.

> Os dados contidos neste trabalho, que se referem a Associacdo Nacional dos Jornais (AN)), foram
obtidos no site da Associagao e sao relativos a janeiro de 2017. Disponivel em: http://www.anj.org.
br/. Acesso em 21 nov 2019.
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ou escrita — gestual, documental, entre outras. Foi considerado que a emissao
das mensagens se vincula sempre as condigoes textuais de seus produtores, que
envolvem diversos fatores, como, por exemplo, situacoes econdmicas, culturais
e sociais, em que 0s emissores se inserem, a evolucao histérica da humanidade
e componentes ideoldgicos, sempre presentes nas mensagens construidas
socialmente (FRANCO, 2008).

2. O MOVIMENTO PASSE LIVRE

O MPL vem se destacando, desde as suas primeiras acbes, em 2003, na
luta por um transporte publico gratuito para toda a populacao no Brasil. O MPL
teve suas acdes consolidadas em ambito nacional, em janeiro de 2005, durante
a plendria do Férum Social Mundial, em Porto Alegre. Ao final da plenaria, foi
aprovada uma resolucdo que determinava o carater autbnomo, independente e
apartidario do movimento (NUNES; CARRASCO, 2015).

Conforme apontou Locatelli (2013), no entanto, os primeiros protestos
que caracterizam o MPL foram realizados nos meses de agosto e setembro de
2003, em Salvador, quando a tarifa de 6nibus subiu de R$ 1,30 para R$ 1,50,
episodio que ficou conhecido como “Revolta do Buzu”. No ano seguinte, foi
organizada em Florian6polis uma Campanha pelo Passe Livre, quando, inspirados
pela experiéncia baiana, estudantes fecharam terminais de transporte publico e
pontes, o que levou a conquista da revogacdo do reajuste das passagens pela
prefeitura. A partir da consolidacido do MPL nacionalmente no Forum Social
Mundial de Porto Alegre, “[...] militantes de todo o pais criaram uma federacéo,
onde seus coletivos seguiriam os mesmos principios, mas seriam auténomos e
sem lideranca central.” (LOCATELLI, 2013, p. 15)

O MPL autodenomina-se um movimento social autbnomo, horizontal,
independente, apartidario (porém nao antipartidario)®. E formado por um
conjunto de pessoas que se organizaram para discutir e lutar por outro projeto de
transporte para a cidade, e esta presente em varias cidades do Brasil, na luta pela
democratizacao efetiva do acesso ao espaco urbano e seus servigos, por meio da
conquista da chamada tarifa zero. De acordo com os ideais do movimento, a tarifa
zero pode ser adotada, a partir da criacao de um fundo criado pelo aumento do
IPTU para bancos, shoppings, empreendimentos e hotéis, entre outros. Assim, 0s
mais ricos estariam custeando o transporte dos mais pobres (LOCATELLI, 2013).

® As informagdes acerca do MPL contidas no inicio desta secao do texto foram retiradas do site
nacional do Movimento Passe Livre, que se encontra no endereco: <HTTP://www.mpl.org.br/>.
Acesso em 22 jan 2016.



As organizacoes do MPL pelo pais estdo distribuidas nas seguintes regioes:
ABC Paulista, Distrito Federal, Florianépolis, Goiania, Grande Vitoria, Guarulhos,
Joinville, Natal, Niteroi, Salvador, Sao José dos Campos, Sao Paulo, Rio de Janeiro,
Fortaleza, Ribeirao Preto, Curitiba, Sao Luis, Belém e Belo Horizonte, sendo que
o foco da lideranca do movimento é na cidade de Sao Paulo. JUDENSNEIDER,
2013).

O movimento articula-se nacionalmente em forma de rede, conforme
Medeiros ressaltou (2014). Um grupo de ativistas pode decidir se juntar e formar
um grupo do MPL em sua cidade, desde que se submeta a carta de principios do
movimento. O MPL possui carater federativo, com uma relacao entre niveis local
e nacional, assim como os movimentos mais estruturados, como o sindicalismo
e 0 movimento estudantil.

O MPL recorre ao “trabalho de base”, como método de divulgacao do
movimento e de conquista de novos militantes. Em escolas e universidades, ocorre
a distribuicdo de manuais e cartilhas e sao propostas discussdes acerca da questao
urbana, que acaba sendo central, com relagdo a pauta do MPL. No que se refere
arealizagao do trabalho de base, este movimento é similar a cultura politica mais
geral da esquerda (MEDEIRQOS, 2014).

Um ponto que difere o MPL da maioria dos movimentos tradicionais de
esquerda, porém, é a pratica da acdo direta, e ndo a submissao a vontade coletiva,
representada pela direcao do movimento. Na maioria dos movimentos sociais
tradicionais de esquerda, a vontade do militante precisa se submeter a vontade
coletiva, determinada pela entidade ou pela direcio do movimento. No MPL,
a agado direta constitui o vetor dominante, o que determina o pertencimento do
militante a luta pelo passe livre. Este fato é observado, por exemplo, quando o MPL
afirma, apds confrontos violentos entre policia e manifestantes durante as Jornadas
de Junho, que, apesar de nao estimular a violéncia, ndo pode controlar a revolta
da juventude contra o sistema, que é considerada legitima (MEDEIRQS, 2014).

Ressalta-se, a seguir, um trecho da “Carta de Principios do Movimento
Passe Livre”, acerca das estratégias que devem ser desenvolvidas pelo movimento”:

O MPL deve ter como perspectiva a mobilizacao dos jovens e trabalhadores
pela expropriacao do transporte coletivo, retirando-o da iniciativa privada,
sem indenizacao, colocando-o sob o controle dos trabalhadores e da
populacao. Assim, deve-se construir o MPL com reivindicagbes que
ultrapassem os limites do capitalismo, vindo a se somar a movimentos

revolucionarios que contestam a ordem vigente. (Carta de principios do
Movimento Passe Livre, 28 de janeiro de 2005)

7 Disponivel em: http://www.forumjustica.com.br/wp-content/uploads/2013/02/carta-de-princ--pios-
do-movimento-passe-livre.pdf Acesso em: 20 nov 2019.
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Segundo o MPL, a luta pela tarifa zero nao tem um fim em si mesma, mas
configura um instrumento inicial de debate sobre a transformacao da concepcao
atual de transporte coletivo urbano. A reivindicacao tem o objetivo de colocar
em xeque a concepgao mercadolégica de transporte e instigar a luta por um
transporte publico, gratuito e de qualidade, como direito para toda a sociedade, e
um transporte coletivo fora da iniciativa privada, que possa ser administrado com a
participagao dos trabalhadores e usuérios. Além disso, alguns pontos de discussao,
segundo o MPL, devem ser problematizados, como o crescimento desordenado das
metropoles, a relacao entre cidade e meio ambiente e a especulagao imobiliaria,
por exemplo.?

3. SURGIMENTO DO JORNALISMO ONLINE NOS GRUPOS: O GLOBO E
FOLHA DE S. PAULO

Neste trabalho, analisou-se a atuacdo de dois conglomerados midiaticos:
os jornais O Globo e Folha de S. Paulo. Foi ressaltado que, entre as mdltiplas
formas que pode assumir o jornalismo online, a partir da classificacao® realizada
por Bolafo e Brittos (2006), o foco do trabalho sera a “[...] versao de periddicos
impressos: esta na origem do webjornalismo, reproduzindo o material jornalistico
do produto vendido a assinantes e compradores avulsos [...]” (BOLANO; BRITTOS,
2006).

De acordo com dados de 2017 da ANJ, O Globo é o segundo maior jornal
impresso em circulagdo nacional, com uma média diaria de 150.400 exemplares.
A versao online do O Globo também ocupa o segundo lugar no pais, com uma
média de 91.343 exemplares diarios. Mattos (2005) assinalou que este jornal faz
parte das Organizacdes Globo, cuja histéria iniciou-se em 29 de julho de 1925,
com o lancamento do jornal O Globo.

Conforme afirma Mattos (2005), quase vinte anos depois da inauguragcao
do jornal, em 1944, foi criada a primeira emissora de radio pertencente as
Organizacgoes Globo, a Radio Globo do Rio de Janeiro. Na década de 1960, as
Organizagoes Globo conseguiram ocupar um novo espaco, o da televisao, quando
entrou no ar a TV Globo do Rio de Janeiro.

Destaca-se o grande apoio dado pelas Organizagoes Globo ao golpe de 1964
e atodos os governos militares que o sucederam (MATTOS, 2005). Neste periodo,

8 Estas informagoes foram coletadas também na Carta de Principios do MPL. Disponivel em: http://
www.forumjustica.com.br/wp-content/uploads/2013/02/carta-de-princ--pios-do-movimento-passe-
livre.pdf Acesso em: 20 nov 2019.

° Além da versao de periodicos impressos, os autores identificam mais cinco formatos que o jornalismo
online pode assumir: a versao de produtos telejornalisticos, a versao de produtos radiojornalisticos,
os jornais eletrénicos, contetidos jornalisticos de sitios e portais em geral e os blogs.



houve uma grande expansao nos negocios das Organizacdes Globo, quando
o jornal impresso estava entre os mais vendidos no Rio, e a radio era lider de
audiéncia. Trés fatores foram decisivos para o crescimento e para a consolidacao
do império das Organizacoes Globo: o acordo financeiro e operacional, firmado
com o grupo Time-Life'®; o declinio das emissoras de TV Tupi e Excelsior; e o
apoio dado ao regime militar (MATTOS, 2005).

Na década de 1970, conforme Mattos (2005) apontou, a TV Globo passou a
ser o carro chefe das Organizagdes, o que nao resultou em que a midia impressa
fosse deixada de lado. Em julho de 1996, foi lancado O Globo Online, o primeiro
site de noticias do Grupo Globo. A versao digital, atualmente, adotou o0 mesmo
nome do impresso. O lancamento do site ocorreu em funcdo das comemoracgoes
de aniversario do Jornal O Globo, tendo sido desenvolvido com a intengao de ter
uma identidade propria, numa articulacao entre jornalismo agil e melhor prestacao
de servicos.

Em marco de 2000, foi lancado o Globo.com, o portal do grupo na internet.
Este atua no provimento de servicos e no desenvolvimento de plataformas
tecnologicas relacionadas a internet e hospeda quase 700 sites, tanto da propria
Globo, quanto de seus filiados, transmitindo noticias, entretenimento, esportes,
tecnologia e videos. Em 2006, foi feita uma renovacao no site O Globo Online,
comemorando seus dez anos de lancamento. Ocorreram mudancas no layout,
bem como investimentos em multimidia, e enfatizou-se o chamado jornalismo
participativo, além de ter sido criada uma editora exclusivamente para publicacdo
de material proveniente dos leitores. Em 2008, o jornal criou a campanha “Muito
além do papel de um jornal”, com intuito de ampliar a interacao entre os internautas
e O Globo Online, estimulando a participacao dos leitores em debates sobre
cidadania, inclusive por meio do envio de videos, fotos e textos'".

Moretzsohn (2014) pesquisou as mudancas realizadas a partir da instauracdo
do denominado “novo ritmo da redacao” do periédico O Globo, em marco de
2014, que, segundo a autora, priorizou o jornalismo digital e alterou as condicoes
de trabalho e de produgéo das noticias. Em maio do mesmo ano, a editora lancava
seu novo site, agora “[...] com a divisao mais clara dos blocos de matérias e um
desenho mais atraente para a leitura dos textos, livre do excesso de elementos
que costumam poluir as paginas virtuais.” (MORETZSHON, 2014, p. 65). Como

1% Trata-se de um acordo de cooperacao técnica, realizado em 1962, entre o conglomerado norte-
americano Time/Life Broadcastings Station e as Organizacoes Globo, que possibilitou a criacao da
Rede Globo de Televisao.

" Informagdes extraidas do Centro de Pesquisa e Documentacao de Histéria Contemporanea do
Brasil — CPDOC, da Fundacao Gettlio Vargas — FGV. Disponivel em: www.fgv.br/cpdoc/acervo/
dicionarios/verbete-tematico/globo-o. Acesso em: 22 jan 2018.
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uma das novidades neste momento de transicao, a autora destacou a criacao da
editora Midias Sociais, para acompanhar os acontecimentos do mundo virtual,
comunicar-se com o publico e alimentar o Facebook.

A autora acima citada afirmou que a transicao para esse novo ritmo, ao
mesmo tempo em que foi dindmica, ndao excluiu a precariedade do trabalho.
“Projetos comecam a ser executados ainda sem condicao de pleno desempenho,
0 que acarretou inevitaveis conflitos internos e uma discrepancia entre o discurso
e a pratica.” (MORETZSHON, 2014, p. 62). Ocorrem também, segundo a autora,
muitas reclamacoes relacionadas a sobrecarga de trabalho, a falta de condicoes
para sua realizacdo e ao acréscimo de atribuicbes sem a justa compensagao
salarial.

Sobre as diferencas notadas entre o controle entre jornal impresso e o online
em O Globo, a autora apontou (MORETSZHON, 2014):

O Globo é um jornal capaz de abrir espaco para temas polémicos na drea de
comportamento — por exemplo, aborto, maconha, casamento e direitos dos
gays — mas é rigorosamente conservador nas areas de politica e economia.
A atencdo maior ao impresso sugere uma estrita obediéncia ao interesse
dos acionistas, que, como ocorre tradicionalmente, costumam tratar o
jornal como instrumento ideologico estrito, colocando-o — as vezes mais
explicitamente, as vezes mais disfarcadamente — a servico das causas que
querem defender, sem perceber que hoje as pessoas tém outras opcoes para
se informar e outra capacidade de critica. (MORETSZHON, 2014, p. 74)

Moretszhon (2014) ressaltou que costuma haver mais rigidez no controle
sobre o jornal impresso, havendo criticas do comando da redacao sobre o que
sai no papel, o que é raro de acontecer com relacao ao site. Ocorreu ainda uma
divisao na redacao d’O Globo entre “pessoal do impresso” e “pessoal do site”.
A autora destacou que, com a aposta no digital, as atualizagdes ou “viradas” no
site, devem ocorrer a cada duas horas, e que os suplementos — que sao semanais,
no jornal impresso — passaram a ser publicados diariamente no jornal online.
(MORETSZHON, 2014)

A referida autora concluiu que, com a implantacdo do novo ritmo de
redacao, surgiram algumas questoes, tais como a extensao da jornada e exploracao
de trabalho dos jornalistas, a competitividade entre empresas do mesmo grupo,
além de alteracdes na organizacao da redacao e no privilégio a informacao online.
A autora, ao analisar a posicao do jornal O Globo hoje, destacou que este, apesar
de abrir espaco para temas polémicos na area de comportamento — por exemplo,
direito dos gays —, é extremamente conservador nas areas de politica e economia.
(MORETSZHON, 2014)

No que se refere ao jornal Folha de S. Paulo, conforme dados da AN]



relativos a 2017, o periédico é o terceiro colocado em circulacido nacional, com
uma média de 141.888 exemplares impressos por dia. A Folha de S. Paulo online
esta em primeiro lugar em circulacao nacional, com uma média de 173.516
exemplares por dia; é integrante da empresa Folha da Manha e possui tiragem
nacional, concentrada na regido sudeste, com énfase na cidade de Sao Paulo.

O Grupo Folha ja foi formado por quatro familias distintas, desde sua
génese, em 19 de fevereiro de 1921, com a criacao do jornal Folha da Noite.
Este ultimo surgiu, estruturalmente, com base em uma visao mais empresarial e
capitalista, se comparado aos outros jornais criados anteriormente em Sao Paulo.
No ano de 1925, surgiu a edicao vespertina da Folha da Manha, e posteriormente,
em 1949, foi fundada a Folha da Tarde. No ano de 1960, as trés edicoes diarias
se fundiram na Folha de S. Paulo, sendo essa voltada para a classe média urbana
de Sao Paulo (ALBUQUERQUE; HOLZBACH, 2008).

Conforme o site do Grupo Folha'?, este se considera um dos principais
conglomerados de midia do pais:

Controla o jornal de maior circulacao e influéncia (Folha de S. Paulo),
a maior empresa brasileira de contetdo e servigos de internet (UOL), o
site noticioso de jornal com mais audiéncia (Folha.com) e a maior grafica
comercial do Brasil (Plural), além de outros negocios. (GRUPO FOLHA)

O jornal Folha de S. Paulo é o carro chefe da empresa; porém o Grupo
possui empresas em varias areas. Uma das empresas do Grupo é o Instituto
Datafolha, um instituto criado em 1983, que faz pesquisas de mercado, de
opiniao e eleitorais. De acordo com o site do Grupo, o Datafolha nao trabalha
especificamente para politicos e partidos e ja realizou mais de 6.000 pesquisas.
Outras empresas do Grupo sao a Publifolha (editora), a Transfolha (transportadora)
e a Folhapress (a agéncia de noticias do grupo), que comercializa e distribui
contetidos em forma de fotos, videos, textos e infograficos, produtos da Folha e
de parceiros's.

A partir do ano de 1984, iniciou-se a implantacdo do Projeto Folha, um
sistema elaborado de direcionamentos tanto ideoldgicos quanto organizacionais,
com acgoes e implicacbes para dentro e para fora da Redagao. De acordo com
Barreto (2009), o Projeto conduziu a Folha de S. Paulo a atuar em duas frentes,
sendo a primeira relativa a alteracbes em aspectos graficos, com objetivo de

12 As informagoes acerca do Grupo Folha contidas neste paragrafo foram extraidas da sessao
“Conheca o Grupo Folha”, no site da Folha de S. Paulo. Disponivel em: http:/www1.folha.uol.com.
br/institucional/conheca_o_grupo.shtml. Acesso em: 24 jan 2018.

3 Informacoes extraidas de matéria publicada pela Folha de S. Paulo Online Disponivel em: http://m.
folha.uol.com.br/poder/2016/02/1744086-a-partir-do-jornal-grupo-folha-se-diversificou-e-hoje-tem-
5-empresas.shtml. Acesso em: 24 jan 2018.
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conceder um aspecto moderno ao jornal. E a segunda, ao desmantelamento do
jornalista enquanto categoria, realizando demissdes em massa, adotando fichas
de avaliacao dos profissionais, entre outras medidas.

A Folha de S. Paulo possui Manuais da Redacao e outros documentos
que eram emitidos periodicamente pela Direcao, com “[...] contetido ideologico,
em que convocava a Redagao a manter-se em atividade plena, que analisava
seu desempenho e opinava a respeito de mercado, leitores e politica nacional.”
(BARRETO, 2009, p. 50), estando em consonancia com os referidos manuais.

Desse modo, a implantacao do Projeto Folha causou grande intervencao
da direcao sobre a Redacao, que ficou submetida a um processo intenso de
coercao, para atuar hegemonicamente (BARRETO, 2009). Ao analisar o slogan
“Um jornal a servico do Brasil” como lema da Folha de S. Paulo, Barreto (2009)
afirma que o discurso adotado pelo jornal é o de “ensinar” os leitores a “escolher”

l!/

o jornal que supostamente seria o “melhor jornal”, a Folha, obviamente. Por
estar a servigo do Brasil, é como se afirmasse que o referido jornal é capaz de
explicar o mundo numa posicao superior, intervindo até no espaco de lutas da
sociedade civil.

O autor afirma que, independentemente do discurso acima descrito, os
objetivos do jornal sao essencialmente mercadolégicos sempre. A Folha representa
uma empresa igual a todas as outras, no que diz respeito a organizacdo burocréatico-
administrativa, e circunstancialmente, ela produz jornais (BARRETO, 2009).

De acordo com Albuquerque e Holzbach (2008), o jornal online foi criado
em 1995, inicialmente com o nome Folha Online. Atualmente, publica cerca de
quinhentas noticias por dia e tem os seguintes principios editoriais, de acordo com
a sua home-page': pluralismo, independéncia, jornalismo critico e independente.
Possui uma audiéncia de mais de 31 milhdes de visitantes Ginicos no més e mais
de 194 milhoes de paginas vistas por més (dados relativos a setembro de 2017).

Com a crescente importancia, e vislumbrando a massificacao da internet,
foi criado em 1996 o Universo Online-UOL. Hoje o UOL é a maior empresa do
seu segmento na América Latina e tem lideranca no mercado, possuindo 75%
da preferéncia dos internautas, como afirma Barreto (2009, p.46). Além desse
empreendimento, o grupo lancou outras frentes de trabalho, como o periédico
Valor Econémico, em associacao com O Globo a partir de 2000 e o Agora S. Paulo,
langado em 1999, pertencendo ao segmento do jornalismo popular (BARRETO,
2009, pp. 47, 48).

Conforme destacou Barreto (2009), o Grupo Folha, estimula o consumismo
e o valoriza como estilo de vida, enquanto a publicidade que promove produtos

4 Dados retirados de http://www.folha.uol.com.br/ Acesso em 21 out 2017.



e servicos assumiu o carater de propaganda, tendo como esséncia a divulgacao
ideolégica. Sendo assim, o Grupo “[...] objetiva a formacao de sistema de midia
capaz de chegar a diversos nichos de consumo, tornando-se, cada vez mais, forte
agente politico a intervir na sociedade e na sociedade civil.” (BARRETO, 2009,
p. 49).

Em documento publicado no dia 19 de fevereiro de 2014, intitulado “O
que a Folha Pensa”?, o jornal expds seu posicionamento sobre algumas questoes.
Esse documento se apresentou de modo progressista com relagdo a algumas
questdes sociais, tais como o apoio a uniao civil entre pessoas do mesmo sexo
e outros, porém ao mesmo tempo, demonstrou-se contrario a pena de morte e a
implementacdo de cotas raciais na educacao e servico publico.

Sobre os assuntos que se relacionam a pesquisa, acerca da realizacdo de
manifestacoes no ano de 2013, também no documento “O que a Folha pensa”,
a Folha destacou ser importante proteger esse direito, porém com determinadas
regras. O discurso do jornal no documento foi de que “atos de violéncia”, devem,
sim, ser coibidos pela policia, visando a garantir a ordem publica e os direitos de
todos. Ainda reforcou a polarizacdo entre “vandalos” e manifestantes, ao afirmar
a necessidade de os primeiros serem identificados e punidos.

No que se refere a mobilidade urbana, o jornal afirmou a importancia
de favorecer o transporte coletivo, em detrimento do transporte individual, com
adocao de medidas restritivas, como pedagio urbano e rodizio, além da construcao
de ciclovias seguras. Devido a necessidade de tais investimentos, contudo, o
jornal considerou “irrealista” a proposta da Tarifa Zero. Importa destacar que estes
pontos defendidos pelo documento “O que a Folha Pensa” nem sempre condizem
totalmente com o posicionamento do jornal, ao noticiar os fatos cotidianamente,
fator que sera mostrado mais detalhadamente neste estudo.

4. ANALISE DO CONTEUDO DO O GLOBO E DA FOLHA DE S. PAULO

A partir de Franco (2008), foi iniciada a andlise de contetido com a
leitura “flutuante”, ou seja, o estabelecimento de um contato inicial com os
documentos que foram analisados, para conhecer os textos e deixar-se invadir
pelas expectativas e impressoes acerca deles. Portanto, foi delimitado o material
que comporia o corpus da pesquisa, o universo a ser pesquisado. Nesta pesquisa,
foi realizada a analise do contetido nas reportagens publicadas no més de junho

> Disponivel em: http://www1.folha.uol.com.br/poder/2014/02/1414326-0-que-a-folha-pensa-veja-
os-principais-pontos-de-vista-defendidos-pelo-jornal.shtml. Acesso em: 25 jan 2018.
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de 2013 acerca do MPL, nos jornais Folha de S. Paulo e O Globo. A partir disso,
foram elaborados os indicadores, que auxiliaram na demonstracao da frequéncia
na qual as categorias eleitas apareceram nos textos que foram analisados.

No momento da andlise propriamente, foram definidas as categorias que
foram utilizadas. “A categorizacao é uma operacao de classificacao de elementos
constitutivos de um conjunto, por diferenciacdo seguida de um reagrupamento
baseado em analogias, a partir de critérios definidos.” (FRANCO, 2008, p. 59)
A autora considerou a criacao de categorias como o ponto crucial da analise de
contetido, e esse processo sempre é dificil, desafiante e longo. Ela afirma também
que o pesquisador traca seu caminho na formulagdo de categorias, baseando-se
em seus conhecimentos e sendo guiado por sua sensibilidade e competéncia.

Conforme Franco (2008) ressaltou, as categorias surgiram a posteriori,
ou seja, emergiram do contetido analisado, a medida que ocorreu a leitura e
o aprofundamento no corpus da pesquisa. “As categorias vao sendo criadas a
medida que surgem nas respostas, para depois serem interpretadas a luz das
teorias explicativas.” (FRANCO, 2008, p. 62). Para a realizacao da analise, foram
agrupadas as categorias, sendo os grupos iguais na analise de cada um dos jornais,
quais sejam: “caracteristicas da acao do MPL”; “caracteristicas dos membros
do MPL”; “caracteristicas da acao policial” e “questoes inerentes as lutas do
MPL, contra ou a favor”. Esses grupos de categorias foram definidos a partir da
frequéncia que cada um dos elementos aparecia no texto. Foram construidos
entdao os quadros abaixo, que mostram a frequéncia das categorias localizadas
em cada um dos jornais.

A anélise do contetido foi realizada num total de 293 reportagens, sendo
134 da Folha de S. Paulo e 159 do jornal O Globo. Esse quantitativo emergiu de
um universo de 509 reportagens publicadas no més de junho de 2013, nos dois
jornais analisados, sobre o MPL ou assuntos correlatos, direta ou indiretamente. O
més de junho de 2013 foi escolhido para nossas anélises, por ter sido identificado
como 0 més com maior nimero de atos realizados pelo MPL, que também contou
com maior adesao de manifestantes, fatores que deram o nome “Jornadas de Junho”
ao contexto das manifestacdes. Chegou-se ao total de 293 reportagens, por termos
excluido da analise do contetdo reportagens indiretamente ligadas ao MPL — como
matérias sobre desdobramentos politicos a partir dos protestos, sobre o transporte
no Brasil e no mundo, comparacdes histéricas com outras mobilizacbes sociais
no Brasil, entre outras — ou entdo secdes como, por exemplo, o painel do leitor,
as analises e os artigos de opiniao.

4.1 CARACTERISTICAS DOS MEMBROS DO MPL



Os primeiros quadros apresentados referem-se as categorias relacionadas as
caracteristicas dos membros do Movimento Passe Livre, a partir dos jornais

pesquisados.

Quadro 1. Caracteristicas dos membros do MPL, Jornal O Globo.

Re

_O_Glz%b_u(la.}amﬁsﬁicas_dnfs_nmmhms do MPL
Manifestantes/ grupo de manifestantes

eticoes

rupo

(%10]
2
1

Vandalos

Estudantes

Partidarios/partidos/ militantes de varios partidos/ militantes
politicos/ militantes do PSTU, PSol, PT, PCO/ petistas

43
12
S
38
25

Jovens/ juventude/ grupo de rapazes/ garotada/ garotos/ grupo de
doJescentes com espinha no rosto

ultidag/ aglomerado de pessoas

aderneiros/ Arruaceiros/ desordeiros

adicais/ grupo de radicais

Dutras categorias

Membroq de movimentos sociais/ movimentos sociais/ movimento

Grupo majs exaltado/ grupo mais violento/ grupo indignado

nvasores/ saqueadores/ assaltantes

ilhares de brasileiros/ milhares de pessoas/ a populacao

unks/ anarcopunks

Ativistas

ndo

oradores

assa/ povo

1itantes

acifistas/ contrarios a baderna

rabalhadores/ movimentos de trabalhadores

Esquerdistas/ militantes de esquerda

RININININFY TN PN NONE

Sindicatos/ membros de sindicatos

Supostos traficantes infiltrados/ bandidos de fac¢des criminosas/
bandidos

eministas/ inteerantes de movimentos feministas

Grupos infiltrados

ovimento estudantil

rofessores

N O\

Fonte: elaboracao prépria.

Quadro 2. Caracteristicas dos membros do MPL, Jornal Folha de S. Paulo.

peticoes

olha Ml}ulu%lamﬂﬂ#mas_(ms membros do MPL
amfeqtanteq orupo de manifestantes

artldarlos/partldos/ militantes de varios partidos/ militantes

S

politicos/ militantes do PSTU, PSol, PT, PCO/ petistas
embros de movimentos socials/ movimentos socials/ movimento

studantes

1lhares de brasileiros/ milhares de pessoas/ a populacio

ovens/ juventude/ grupo de rapazes/ garotada/ garotos/ grupo de
adolescentes com espinha no rosto

— U
OONOHINO|

Ativistas

utras categorias

ultidao/ aglomerado de pessoas

N

itantes

andalos

Punks/ anarcopunks

Apartidarios/ antipartidarios

nvasores/ saqueadores/ assaltantes

aderneiros/ Arruaceiros/ desordeiros

NONON

Anarquistas

Mascarados do Anonymous/ Anonymous

Pacifistas/ contrarios a baderna
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indjcatos/ membros de sindicatos/ sindicalistas

Jack blocs

oradores

ovimento estudantil

a1s e filhos/ familias

NS\ O\ | O

rabalhadores/ movimentos de trabalhadores

Fonte: elaboracao prépria.

Os dois jornais apresentam, com relacdo as caracteristicas dos membros
do MPL, em primeiro lugar, categorias que podem ser consideradas mais genéricas,
tais como “manifestantes”, “grupo de manifestantes” e “grupo”, com frequéncia

um tanto superior as demais categorias que aparecem abaixo.

Com relacao ao jornal O Globo, no que diz respeito a frequéncia das
categorias referidas acima, encontrou-se a categorizacao “vandalos”, seguido
de “estudantes”. Essas duas categorias possivelmente foram utilizadas em maior
nuimero, para deslegitimar o movimento e, consequentemente, suas manifestagoes.
A referéncia aos estudantes, por exemplo, pode ter o objetivo de tentar desvincular
as lutas do MPL aos trabalhadores de maneira mais geral, podendo ser associada as
pessoas que nao trabalham. Foi verificado, inclusive, que a categoria relacionada
a juventude de maneira geral — “jovens”, “juventude”, “grupo de rapazes”,
“garotada”, entre outros — aparece em quinto lugar de frequéncia.

A Folha de S. Paulo nao apresentou um quadro muito diferente de O
Globo, no que se referiu as caracteristicas atribuidas aos membros do MPL.
Também estiveram presentes, com maior frequéncia, as caracteristicas relacionadas
a “juventude” e aos “estudantes”. Nesse jornal, porém, a categoria “vandalos”
apareceu com bem menos frequéncia que em O Globo. Na Folha de S. Paulo, essa
categoria ocupou o 13° lugar, atras de outras mais genéricas, tais como “militantes”,
“ativistas” e “milhares de brasileiros, milhares de pessoas, a populagcao”.

Outro fato relevante sobre o jornal Folha de S. Paulo foi que a terceira
categoria mais frequente — que em O Globo também ocupou lugar de destaque:
quarto lugar — referiu-se a “partidarios; partidos; militantes de varios partidos;
militantes politicos; militantes do PSTU, PSol, PT, PCO (Partido da Causa Operaria);
petistas”. Ou seja, o veiculo pode estar buscando, com essa caracterizagao, dar um
tom politico partidario ao movimento, e talvez até, de alguma forma, criticando seu
suposto envolvimento com partidos politicos. E importante sinalizar, entretanto,
que todos os partidos referenciados nos dois jornais sao partidos considerados
de “esquerda”.

Também foi identificada a ocorréncia de outras categorias, que podem
ser consideradas depreciativas, com relagdo aos membros do movimento nos
jornais. Por exemplo, “baderneiros; arruaceiros; desordeiros” apareceu com alta
frequéncia: 15 vezes em O Globo e cinco vezes na Folha de S. Paulo. Outra



categoria considerada depreciativa, “invasores; saqueadores; assaltantes”, aparece
em ambos os jornais, com frequéncia: sete vezes em O Globo e seis vezes na
Folha de S. Paulo.

4.2 CARACTERISTICAS DAS ACOES DO MPL

Os proximos quadros foram relacionados as categorias articuladas as
caracteristicas das agoes do MPL.

Quadro 3. Caracterizacdo das acées do MPL, Jornal O Globo.

Globo - Caracterizacio das acoes do MPL Repeticoes
rotesto/ protestam 481
epredaram/ depredacdo do patrimonio publico/ dano ao 466

patrimonio/ cercaram Onibus/ vidragas quebradas/ monumentos
danificados/ picharam placas/ invasdo de terminal de 6nibus/
langamento de garrafas, pedras e pedagos de pau/ atacaram/
apedrejaram/ atiraram coquetéis molotov/ saquear/ devastagao/
lancaram bombas

Manifestacoes/ manifestacdo/ mobiljzagdo _ 328
Acgoes/ atos/ato publico/ agoes populares/ agdes de impacto/ 171
movimento/movimentagao

Interrompem o trafego/ interditam vias/ no no transito 158

congestionamento/ deixou o transito um caos/ ocupou a rua/
ameaca parar a cidade/ servigo interrompido/ tomaram as ruas

oque/ confronto/ enfrentamento/ guerra/ cendrio de guerra

Caminhada/ marcha/ passeata/ ir a rua/ encontro

NN\

acifica/ pacificamente/ de forma pacifica/ paz/ tranquilamente/
ordeijra

Queimaram cones/ incendiaram/ atearam fogo/incendiada/ 107
explosges

Vandalismo/ vandalismo sem causa/ atos de vandalismo |

~INO|
Q|

Ato mais violento/ violéncia/ violéncia injustificada/ cenas de
violéncia

(N
N

Confusao/ conflito/ distiarbios

Quebra-quebra/ destruindo tudo/ destrui¢do/ rastro de destruicdo

DO
(NNO

Gritos de ordem/ palavras de ordem

[ndignacdo/ reivindicagao/insatistacdo/ contestacdo

Clinia tenso/ tepsao/ clima pesado/ clima pesou

umulto/ tumultuar

Prejuizo para a populacao/ prejudicando a cidade inteira/ pessoas
prejudicadas/ incomodando bastante

- 9% o) o) e

Panico/ correria/ convulsao social/ empurra empurra/ arruaca

Agressdo fisica/ linchamento de um policial/ atacou um policial

Afaque

Driblou a barreira policial/ furou os cercos/furou o bloqueig

Briga/ troca de socos/ xingamentos/ bate boca/ luta corporal/
pancadaria

Exibiam/ carregavam faixas e cartazes

evoltados/ rebeldia/ revolta/ rebeldia sem causa

atalha/ campo de batalha

Fizeram barricadas

utando/ Juta ntensa e radical

rime/ crime inafiancavel

egitima/ propria da democracja

(NN NSNS\ CONONONO—|

rovocam a PM/ desacato a policiais/ desafiou PMs/ ataque a

policiais
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Reagiram/ partiu para cyma/ se exaltaram

Baderna/ baderna inaceitavel

Criticar/ questionar

| ranstornos enormes/cao

INTNINTY

Repudio a partidos Dohtlcos/ hostilidade a partidos

Encontros em escolas e periferias

Fonte: elaboracao prépria.

Quadro 4. Caracterizacao das acées do MPL, Jornal Folha de S. Paulo.

_&W&%ﬁulo_;iﬁgcagleﬁzam das acoes do MPL Repeticdes
Depredara epredacgao do patrimoénio publico/ dano ao 393
patriménio/ cercaram O6nibus/ vidragas quebradas/ monumentos
danificados/ picharam placas/ invasao de terminal de 6nibus/
langamento de garrafas, pedras e pedagos de pau/ atacaram/
apedrejaram/ atiraram coquetéis molotov/ saquear/ devasta¢ao/
ancaram bombas
rotesto/ protestam _ _ 352
anifestacoes/ manifestacdo/ mobiljzacdo _ 189
Acgoes/ atos/ato publico/ agoes populares/ acdes de impacto/ 176
movimento/movimentagao
Interrompem o trafego/ interditam vias/ nd no transito/ 151
congestionamento/ deixou o transito um caos/ ocupou a rua/
ameaga parar a cidade/ servigo interrompido/ tomaram as ruas
Caminhada/ marcha/ passeata/ ir a rua/ encontro 90
Choque/ confronto/ enfrentamento/ guerra/ cenario de guerra 77
Queimaram cones/ incendiaram/ atearam fogo/incendiada/ 62
explosdes
Vandalismq/ vandalismo sem causa/ atos de vandalismo 62
Ato mais violento/ violéncia/ violéncia injustificada/ cenas de 60
violéncia
Pacifica/ pacificamente/ de forma pacifica/ paz/ tranquilamente/ 53
ordeira_
Agressdo fisica/ linchamento de um policial/ atacou um policial 29
Afaque_ 22
Confusdo/ conflito/ distirbios - . 2]
Quebra-quebra/ destruindo tudo/ destrui¢do/ rastro de destruigdo 6
anico/ correria/ conyvulsao so¢ial/ empurra empurra/ arruaca 3
rejuizo para a populacao/ prejudicando a cidade inteira/ pessoas 5
prejudicadas/ incomodando bastante
epudio a partidos politicos/ hostilidade a partidos 12
riga/ troca de socos/ xingamentos/ bate boca/ luta corporal/ 11
ancadaria
iritos de ordem/ palavras de ordem 9
atalha/ campo de batalha 8
Clima tenso/ tensaq/ clima pesado/ ¢lima pesou 8
evoltados/ rebeldia/ revolta/ rgbeldia sem causa 7
rovocam a PM/ desacato a policiais/ desafiou PMs/ ataque a 6
poligiais
egitima/ propria da democracia 5
aderna/ baderna inageitavel 4
riblou a barreira policial/ furou s cercos/furou o bloqueio 2
ndignacao/ rervindicacao/insatisfacao/ contestacao 4
ranstornos enormes/caos 4
Tumulto/ tumultuar 4
Exibiam/ carregavam faixas e cartazes
Fizeram barricadas

Fonte: elaboracao prépria.




O quantitativo no qual estiveram presentes categorias referentes as acoes
do MPL foi bem extenso, se comparado as outras categorias elencadas. Com
maior frequéncia, nesse grupo, intercalaram-se as consideradas mais genéricas —
como manifestacoes, protesto, ato pablico, passeata, entre outros — com as que
podem ser consideradas depreciativas — por exemplo, relacionadas a depredacao,
interrupcao de vias, confronto, vandalismo e incéndios -, em ambos os jornais.

Foi identificado, porém, que, no perioddico Folha de S. Paulo, apareceu em
primeiro lugar de frequéncia a categoria “depredaram; depredagao do patriménio
publico; dano ao patriménio; cercaram 6nibus; vidracas quebradas; monumentos
danificados; picharam placas; invasao de terminal de 6nibus; lancamento de
garrafas, pedras e pedacos de pau; atacaram; apedrejaram; atiraram coquetéis
molotov; saquear; devastacao; lancaram bombas”. Em relagcdo ao periédico O
Globo, surgiram, em maior nimero, as categorias “protesto; protestam”.

A caracterizacdo das acdes do MPL como “pacifica; pacificamente; de
forma pacifica; paz; tranquilamente; ordeira” foi uma das Gnicas referéncias
que pode ser considerada positiva neste quesito, sendo a mais frequente em
ambos os jornais. Na Folha de S. Paulo, esteve presente em 11° lugar e em O
Globo, em oitavo lugar. Outro fator ressaltado foi a ocorréncia de categorias

" ou

como “vandalismo sem causa”, “violéncia injustificada” ou “rebeldia sem causa”.
Esse tipo de caracterizacao pode remeter a ideia de falta de l6gica das acdes do
movimento, como se os manifestantes estivessem protestando, rebelando-se em
uma acao sem fundamento, desconsiderando as condic¢des precarias e abusivas

do transporte pablico em grande parte do pafs.
4.3 QUESTOES INERENTES AS LUTAS DO MPL, CONTRA OU A FAVOR

Nos quadros que seguem, foram verificadas informacoes relativas as questoes
inerentes as lutas do MPL, contra ou a favor, a partir da analise dos jornais: O
Globo e Folha de S. Paulo.

Quadro 5. Questées inerentes as lutas do MPL, contra ou a favor, Jornal O Globo.

O Globo - Questoes inerentes as lutas do MPL. contra ou a Repeticoes

favor
Aumento das tarifas de 6nibus/ reajuste das tarifas/ reduzir a 90

passagem do 6nibus/ prego das passagens/ alto custo do transporte
Mais mvestimento em mobilidade urbana, satude, seguranga, 62

educagdo/ contra servigos publicos precarios/ melhores condigdes
de vida
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Gastos do dinheiro publico na organizagao da copa/ gastos
com a Copa/ altos investimentos em estadios e obras para a
Copa/ transparéncia nos gastos com a copa/ contra a Copa das
Confederacoes/ gastos com 3 Copa das Confederagdes

32

Corrupg¢do/ corrupgao por tras do aumento das passagens

utros

rojeto que [imita os poderes de investigacao do MP/ PEC 37

\O (o I8

residente Dilma/ Marcos Feliciano/ Rénan Calheiros/ José Sarney

1re1to ao transporte publico gratujto/ tarifa zero/ passe liyre

RIS

nflacap e carestia/alto custo de vida/ confra aumentq dos 1mpostos

wversidade de causas/ 1nsatisfacao popular com varias coisas/
contra tudo

F1m_da violéncia policial/ menos violéncia policial

Sociedade mais justa/ mais cidadania/ busca de direitos

Reforma politica/ reforma agraria

Direito a participagao/ participagao politica/ direito de influir nas
ecisdes de todos os governos

UANON ~

idia/ 1mprensa

') govern o/ governos

Contra a parfidarizagag/contra os partidos politicos

elo direito de se manifestar

Fonte: elaboracao prépria.

de S. Paulo.

Quadro 6. Questées inerentes as lutas do MPL, contra ou a favor, Jornal Folha

Folha de S. Paulo - Questoes inerentes as lutas do MPL, contra
ou a favor

Repetigoes

Aumento das tarifas de 6nibus/ reajuste das tarifas/ reduzir a
passagem do Onibus/ preco das passagens/ alto custo do transporte

92

Mais investimento em mobilidade urbana, satde, seguranca,
educagdo/ contra servigos publicos precarios/ melhores condigdes
de vida

45

Gastos do dinheiro publico na organizagao da copa/ gastos
com a Copa/ altos investimentos em estadios ¢ obras para a
Copa/ transparéncia nos gastos com a copa/ contra a Copa das
Confederacdes/ gastos com a Copa_das Confederagoes

29

1rejto ao transporte publico gratuito/ tarifa zero/ passe livre

residente Dilma/ Marcos Feliciano/ Renan Calheiros/ Jose
Sarney/ Fernando Haddad/ Geraldo Alckmin

[N\

utros

Corrupcao/ corrupcao por tras do aumento das passagens

rojeto que [imita os poderes de investigacao do MP7 PEC 37

=N\ QAN

cforma politica/ reforma agraria

wversidade de causas/ insatistacao popular com varias coisas
ontra tudo

nflagdo ¢ carestia/alto custo de vida/ contra aumento dos impostos

1 dg violéncia policial/ menos violéncia policial

Pelo direifo de se manifestar

Contra a partidarizacao/contra os partidos politicos

Sociedade mais justa/ mais cidadania/ busca de direitos

Midia/ imprensa

)

Fonte: elaboragao prépria.

No que se refere as demandas do MPL, ou seja, as questoes inerentes as

lutas do MPL, os dois jornais tm em comum as trés questdes mais frequentes. A

primeira refere-se ao aumento das tarifas do transporte publico; a segunda visa a



mais investimento em servicos publicos; e a terceira protesta contra os gastos do
dinheiro publico na organizagao da Copa.

Em seguida a essas trés primeiras questdes, os jornais citados diferenciaram-
se um pouco. Em O Clobo, logo em seguida, surgiu a discussao sobre a luta
contra a corrupcao e depois contra a PEC 37'¢, Essas duas supostas demandas
sao elencadas por Demier (2017), como reivindicacdes praticamente invisiveis,
durante as manifestacdes. De acordo com o mesmo autor (DEMIER, 2017), devido
a cobertura mididtica, ao passo que as pessoas iam as ruas para protestar por
servicos publicos baratos e de qualidade, ao chegarem a casa, eram noticiados nos
telejornais que haviam ido para combater a PEC 37 — um tanto desconhecida —,
pedir o fim da corrupgao, pedir a prisao de “mensaleiros” e até exigir a reducao do
namero de ministérios, fato que levou ao que o autor denominou de “[...] inversao
tipicamente espetacular entre realidade e discurso.” (DEMIER, 2017, p. 70)

Ja na Folha de S. Paulo, em quarto lugar, foi identificado o direito ao
transporte pUblico gratuito ou tarifa zero — a principal bandeira do MPL, de acordo
com seu discurso — e em quinto, contra algumas figuras determinadas, como
por exemplo, a presidenta Dilma Rousseff e Marcos Feliciano, entao deputado
federal pelo Partido Social Cristao (PSC). Pode-se observar uma tendéncia a
personificacdo de alvos contra os quais se lutaria, o que descaracterizaria a luta
original do movimento.

Um fator a ser destacado é a presenca de categorias relacionadas a
direito e cidadania, dentre as questoes pelas quais o MPL luta. Entre as categorias
relacionadas a direitos, a que aparece com maior frequéncia nos dois jornais é o
“direito ao transporte publico gratuito/ tarifa zero” (25 apari¢oes na Folha de S.
Paulo, e dez em O Globo). Neste ponto, foi notado que a Folha de S. Paulo pode
ser considerada um pouco mais fiel a demanda principal do MPL que O Globo.
Em seguida, aparecendo seis vezes em O Globo e duas vezes na Folha de S. Paulo,
esta a categoria “sociedade mais justa/ mais cidadania/ busca de direitos”, o que
estabelece relacdo com o proposto pelo MPL, durante as Jornadas de Junho, ou
seja, a recusa do aumento do valor das tarifas de transporte publico, visto que
este é reconhecido como direito constitucional que garante acesso a todos os
equipamentos e espacos da cidade, incluindo outros direitos sociais para que
os cidadaos possam usufruir das suas fungdes urbanas. Outras duas categorias
relacionadas aos direitos sdo “direito de se manifestar”, que apareceu trés vezes na
Folha de S. Paulo e duas vezes em O Globo, e a categoria “direito a participacao/

16 A proposta da PEC 37 — Proposta de Emenda Constitucional 37/2011 — foi um projeto legislativo
que pretendia emendar a Constituicao Brasileira, para incluir a apuracdo de investigacoes criminais
como atividade privativa da policia judiciaria.
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participacao politica/ direito de influir nas decisoes de todos os governos”, que
aparece apenas em O Globo trés vezes, nao tendo sido encontrada na Folha de
S. Paulo.

4.4 CARACTERISTICAS DA ACAO POLICIAL

Abaixo, foram analisados os resultados da pesquisa, relacionados as caracteristicas
da acao policial.

Quadro 7. Caracteristicas da acdo policial, Jornal O Globo.

Globo - Caracteristicas da acao policial Repetigdes
ombas de efeito moral/ de gas lacrimogéneo/ usq de bombas 74

etencoes/ pessoas levadas para a delegacia/ averiguacao/ prisdes | 50

preventivas/ apreensdes/ indiciou
Evitou a invasao/ dispersou o grupo/ forcou o grupo a liberar 38

a via/ impediram qualquer ocupagdo/ tentaram esvaziar a
manifesta¢do/ minimizar os transtornos a cidade/ imobilizou os

manifestantes
alas de borracha/ tjros de bala de borracha
eixou mais gente ferida/ aumentou a violeéncia/ violéncia

policial/ excessos/ agressjvidade/ truculéncia / abusos
Uso de spray de pimenta/ gas_de pimenta
Proteger a populagao e o patrimonio publico/ garantir a

integridade das pessoas/ que o direito de ir e vir fosse respeitado/

ordepamento do transito/manter a ordem
Cordao de 1solamento/ barreiras/ bloqueio
Acompanhou a manifestacao/ observou a acao do grupo/ escoltou

protesto
Repressao
Reagiu ao ataque/ revidou/ contra-atacou
Reforco no_policiamento/ seguranca reforcada
1sparos/ titog/ baleoy/ atirou _
Agir com profissionalismo/ trabalho importante/ moderagao/ fez a

coisa certa/ agiu dentro da lei

Avangar/ atacam/ perseguem e espancam

Confronto

esada acdo/ dura acio/ dura reacdo/ acirramento da reacio
evistaram

entar conter/ conteve o grupo

Uso de fuzil/ espingarda —

Gas lacrimogénco/ bombas de gas lacrimogéneo

Dano forjado a carro

Golpe de cassetete/ uso de cassetete

—\| U
[o) & LN

——|
BN

ENNV (o eeNe

FO NN INININININ

NS &)

Batalha/ batalha campal

Fonte: elaboracao prépria.

Quadro 8. Caracteristicas da acdo policial, Jornal Folha de S. Paulo.

_&M.%ﬂultlﬂaﬁaﬂm%@m?_pﬂiﬂal _ _ Repetigoes
Detenc¢oOes/ pessoas levadas para a delegacia/ averiguagao/ prisoes 83

preventivas/ apreensdes/ indiciou

Bombas de efeito moral/ de gis lacrimogéneo/ uso de bombas 73
Deixou mais gente ferida/ aumentou a violéncia/ violéncia policial/ | 48

excessos/ agressividade/ truculéncia / abusos/ a¢do brutal




Balas de borracha/ tiros de bala de borracha
Evitou a invasao/ dispersou o grupo/ for¢ou o grupo a liberar a via/

impediram qualquer ocupagdo/ tentaram esvaziar a manifestacao/

minimizar os transtornos a cidade/ imobilizou os manifestantes
Proteger a populacdo e o patrimonio publico/ garantir a integridade

das pessoas/ que o direito de ir e vir fosse respeitado/ ordenamento

do trinsito/manter a ordem/ cumpriu seu dever
Reagiu ao ataque/ reyidou/ contra-atacou
Acompanhou a manifestacao/ observou a acao do grupo/ escoltou o

rotesto

epressao/ reprimiu

Corddo de 1solamento/ barreiras/ blogueio
1sparos/ tiros/ baleou/ atirou

Confronto/ confusao

Jsq de spray de pimenta/ gas de pimenta
efor¢o no policiamento/ Seguranga reforgada -
Agir com profissionalismo/ trabalho importante/ moderagao/ fez a 6

coisa certa/ agiu dentro da lei

Tentar conter/ conteve 0 grupo

Descumpriu regras basicas do manual de conduta

Golpe de cassefete/ uso de cassetete

anico

esada acdo/ dura acio/ dura reacdo/ acirramento da reacdo
atalha/ batalha campal/ guerra 1

(U8 0%
~J9|

[\
NS

JU— -

DO ANCN (o)t e

Fonte: elaboracao proépria.

Ao analisar a afirmacao dos jornais acerca da acdo policial, foi observado, em
ambos os veiculos de divulgacdo, primordialmente, caracteristicas que podem
ser consideradas de dureza, firmeza na acao, uso de artefatos para contencao dos
manifestantes e até mesmo, de violéncia.

Na Folha de S. Paulo, em primeiro lugar, surgiu a categoria relacionada
as detencoes e as prisdes, o que mostra uma acao policial enérgica, voltada para
a manutencao da ordem por meio da contencdo. Em seguida, foi identificado
uso de bombas de efeito moral e de gas lacrimogéneo, que também visava a
contencao dos manifestantes. Foi notado o fato de que, em terceiro lugar neste
jornal, apareceu a categoria “deixou mais gente ferida, aumentou a violéncia,
violéncia policial, excessos, agressividade, truculéncia, abusos, acao brutal”
caracterizando o reconhecimento do uso da violéncia pela policia e até mesmo
a condenacao desse uso. Posteriormente, mais uma vez, surgem alguns artefatos
usados pelos policiais, tais como a bala de borracha.

Em quinto lugar, apareceram caracteristicas relacionadas a busca pela
minimizagdo dos possiveis danos causados pelas manifestagoes, tais como “evitar
a invasao” e “minimizar os transtornos a cidade”. A partir disso, foi verificado o
surgimento de uma categoria que busca legitimar as acdes policiais: “proteger
a populacao e o patrimonio publico, garantir a integridade das pessoas, que o
direito de ir e vir fosse respeitado, ordenamento do transito, manter a ordem,

cumpriu seu dever”.
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Em relacao ao periodico O Globo, o resultado nao foi muito diferente.
Foi observado, em primeiro, quarto e sexto lugares de frequéncia, a referéncia
ao uso de artefatos para conter os manifestantes, como balas de borracha, gas
lacrimogéneo e spray de pimenta. Também ocupando os primeiros lugares,
estiveram presentes categorias no sentido de conter os manifestantes, como “forcou
o grupo a liberar a via”, em segundo lugar. Em terceiro lugar, esteve presente
“detencoes, pessoas levadas para a delegacia, averiguacao, prisdes preventivas,
apreensoes, indiciou”. A categoria relacionada a violéncia policial apareceu em
quinto lugar, o que diferenciou um pouco mais o contetdo da Folha de S. Paulo.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A partir das andlises realizadas, foram elaboradas algumas conclusoes
acerca da referéncia aos manifestantes, aos atos, as demandas e a acao policial
pelos dois jornais. Com a realizacao da analise do contetido, foi constatado que
ambos os jornais apresentam, sobre as caracteristicas dos membros do MPL, em
primeiro lugar, categorias que podem ser consideradas mais genéricas, tais como,
“manifestantes”, “grupo de manifestantes” e “grupo”, com frequéncia um tanto
superior as categorias que aparecem abaixo.

Com relacdo ao jornal O Globo, logo abaixo em frequéncia das categorias
referidas anteriormente, surgiu a categorizacao “vandalos”, seguido de “estudantes”.
Essas duas categorias possivelmente foram utilizadas de maneira tao frequente
para deslegitimar o movimento e, consequentemente, suas manifestacoes. Trata-
se, portanto, de um apelo discursivo de transmitir negativamente aos eleitores
do periédico as acoes do movimento. Na Folha de S. Paulo, figuram entre as
mais frequentes as caracteristicas relacionadas a “juventude” e aos “estudantes”;
porém, nesse jornal, “vandalos” aparece com bem menos frequéncia que em O
Globo, atras de outras categorias mais genéricas como “militantes”, “ativistas” e
“milhares de brasileiros, milhares de pessoas, a populacao”.

Outro fato relevante sobre a Folha é que a terceira categoria mais frequente
—em O Globo é a quarta — refere-se a “partidarios; partidos; militantes de varios
partidos; militantes politicos; militantes do PSTU, PSol, PT, PCO; petistas”. E
possivel que o periédico esteja buscando, com essa caracterizacao, dar um tom
politico partidario ao movimento, associando aos partidos politicos vinculados a
esquerda e que, em geral, ttm uma posicao de maior enfrentamento com o Estado.

Sobre a caracterizacdo das agoes do MPL, com maiores frequéncias,
foram intercaladas categorias consideradas mais genéricas — como manifestacoes,
protesto, ato publico, passeata, entre outros - com outras que podem ser



consideradas depreciativas - por exemplo, relacionadas a depredacao, interrupgao
de vias, confronto, vandalismo e incéndios -, nos dois jornais. Foi destacado que,
na Folha de S. Paulo, a categoria mais frequente referiu-se a atos de depredacao,
enquanto em O Globo, é “protesto; protestam”. A caracterizacdo das acoes do
MPL como “pacifica; pacificamente; de forma pacifica; paz; tranquilamente;
ordeira”, uma das Unicas referéncias que pode ser considerada positiva, é a mais
frequente, entre as consideradas positivas, em ambos os jornais. Na Folha de S.
Paulo, aparece em 11° lugar, e em O Globo, em oitavo lugar em frequéncia.

No que se refere as demandas do MPL, os dois jornais ttm em comum as
trés questdes mais frequentes: a primeira, que se refere ao aumento das tarifas do
transporte publico, a segunda, que luta por mais investimento em servicos publicos,
e a terceira, que protesta contra os gastos do dinheiro publico na organizagao da
Copa. Apos essas trés primeiras questoes, os jornais diferenciam-se um pouco. Em
O Globo, aparece logo em seguida a luta contra a corrupcao e depois contra a PEC
37. Enquanto na Folha de S. Paulo, em quarto lugar vem o direito ao transporte
publico gratuito ou tarifa zero — que é a principal bandeira do MPL de acordo
com seu discurso — e em seguida contra algumas figuras determinadas, como,
por exemplo, Dilma Rousseff e Marcos Feliciano.

Sobre a acao policial, foi observado que, em ambos os jornais, surgiram
primordialmente caracteristicas que podem ser consideradas de dureza, firmeza na
acao, uso de artefatos para contencao dos manifestantes e até mesmo de violéncia.
Por exemplo, na Folha de S. Paulo, em primeiro lugar, a categoria relacionada
a detencdes e prisoes foi ressaltada, o que mostra uma acao policial enérgica,
voltada para a manutencao da ordem por meio da contengao das pessoas. Em O
Globo, de modo similar a Folha de S. Paulo, foi constatada como mais frequente
a referéncia ao uso de artefatos para conter os manifestantes, bombas de efeito
moral e de gés lacrimogéneo.

Outro ponto interessante acerca das noticias sobre a acao policial foi um
editorial escrito pelo colunista Elio Gaspari e publicado no dia 14 de junho de
2013, como “depoimento”, na Folha de S. Paulo, e como “artigo”, em O Globo,
intitulado “A PM comecou a batalha na Maria Ant6nia”. Neste, o colunista afirma
que os “distarbios” ocorridos na manifestacao do dia anterior haviam sido causados
pela acao da policia, por um grupo formado por cerca de 20 homens da Tropa
de Choque. Apontou ainda, no texto, que a manifestacao corria tranquila por
aproximadamente duas horas, com clima pacifico entre policiais e manifestantes,
até que, nas palavras do Elio Gaspari, “Em menos de um minuto esse ntcleo [o
grupo de cerca de 20 homens da PM] comecou a atirar rojoes e bombas de gas
lacrimogéneo. Chegara-se a Istambul”.
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A publicacao desse editorial pode ser considerada um divisor com relagao
as noticias publicadas pelos jornais sobre a acao policial. Foi um momento
marcante, pois, pela primeira vez, no contexto das Jornadas, a acao policial foi
contestada e, de alguma forma, condenada, por ter sido considerada a causadora
dos disturbios, e nao a acao dos manifestantes, ou “vandalos”, como mais
comumente era noticiado. Uma provavel justificativa para a publicacao desse
tipo de noticia, que mostra os excessos realizados pela PM, é a ocorréncia de um
grande niimero de jornalistas vitimas de agressao durante a cobertura dos protestos.

A partir das analises realizadas nos dois periddicos, verificou-se que ambos
podem ser considerados produtores e transmissores de discursos conservadores,
em geral, acerca das agoes do MPL. A tendéncia a criminalizagao do MPL ocorreu
em ambos os jornais, mas esse traco foi mais marcante na Folha de S. Paulo. Apesar
disso, em alguns dos aspectos analisados, foram observados posicionamentos
que podem ser considerados ligeiramente criticos, por exemplo, com relacao
a acdo policial, em algumas das noticias, enquanto em outras, a acao policial é
considerada heroica e indispensavel na manutencao da ordem. Nao devem ser
desconsiderados, entretanto, fatores que podem estar por tras da intencao de cada
noticia publicada. De modo geral, os posicionamentos da Folha de S. Paulo sao
mais criticos que os de O Globo, com relacao ao MPL. Desse modo, esta pesquisa
identificou que o discurso da Folha de S. Paulo, apesar de ser progressista, em
boa parte dos temas polémicos expostos no documento “O que a Folha pensa”,
nao condiz com as noticias publicadas cotidianamente.



REFERENCIAS

ALBUQUERQUE, Afonso de; HOLZBACH, Ariane Diniz. Metamorfoses do contrato representativo:
jornalismo, democracia e os manuais de redacao da Folha de S. Paulo. Comunicacdo, midia e consumo.

Sao Paulo, vol. 5, n® 14, p. 149-170. Nov. 2008.

BARRETO, Emanoel. Folha de S. Paulo — O Diario Oficial do “Grande Irmao”. 2009. Tese (Doutorado
em Ciéncias Sociais). Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Natal, 2009.

BOLANO, César Ricardo; BRITTOS, Valério. Digitalizacao, flexibilidade e reordenacao dos processos

jornalisticos. Compdés. v. 7, dezembro de 2006.

DEMIER, Felipe. Depois do golpe: a dialética da democracia blindada no Brasil. 1 ed. Rio de Janeiro:
Mauad X, 2017.

FRANCO, Maria Laura Puglisi Barbosa. Anédlise de contetido. 32 Ed. Brasilia: Liber Livro Editora, 2008.

GASPARI, Elio. A PM comecou a batalha na Maria Anténia. Folha de S. Paulo, Sao Paulo, 14/06/2013.

GASPARI, Elio. A PM comecou a batalha na Maria Antonia. O Globo, Rio de Janeiro, 14/06/2013.

GOHN, Maria da Gléria. Manifestagoes de protesto nas ruas no Brasil a partir de Junho e 2013:

novissimos sujeitos em cena. Rev. Didlogo Educ., Curitiba, v. 16, n. 47, p. 125-146, jan./ abr. 2016.

JUDENSNAIDER, E.; Lima, L.; Pomar, M.; & Ortellado, P. Vinte centavos: a luta contra o aumento.

Sao Paulo: Veneta, 2013.

LOCATELLI, Piero. #VemPraRua: as revoltas de junho pelo jovem repérter que recebeu passe livre

para contar a histéria do movimento. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2013.

MARICATO, Herminia et al. Cidades rebeldes: passe livre e as manifestacoes que tomaram as ruas

do Brasil. 1 ed. Sao Paulo: Boitempo, Carta Maior, 2013.

MATTOS, Sergio. As organizagoes Globo na midia impressa. In: BRITTOS, Valério Cruz. Rede Globo:
40 anos de poder e hegemonia. Sao Paulo: Paulus, p. 267 — 286, 2005.

MEDEIROS, Josué. Breve histéria das jornadas de junho: uma andlise sobre os novos movimentos
sociais e a nova classe trabalhadora no Brasil. Histéria e Perspectivas, Uberlandia (51): p 87-117,

jul./ dez. 2014.

YO LEUW6LAL89T8LLT/9TT8L 0L IOQ 0eXau0d/dyd Xapul/SeisiAal/Ia/Ig son mmmy/:diy

L6

86-€/ "d ‘0707 "zep/ uel ‘£€ U ‘61 A — NS Op SEIXED ‘SN ‘BIN}ND © OBSEDIUNWOD) — OBXSUOD)



Rebeca Barreto Duarte Paterson, Renata Maldonado Silva ® Movimento Passe Livre na rede...

MINAYO, Maria Cecilia de Souza (org.). Pesquisa social: teoria, método e criatividade. 322 Ed. —

Petrépolis: Vozes, 2012.

MORETZSOHN, Sylvia. O “novo ritmo da redacao” de O Globo: a prioridade ao jornalismo digital
e seus reflexos nas condi¢oes de trabalho e producdo da noticia. Pardgrafo, Sao Paulo. v. 2, n. 2,

ago. — dez. de 2014.

NUNES, Lucas Sant’Ana; CARRASCO, Vinicius Martins. A Representacao Social do Manifestante
0 MPL-SP no Primeiro Ato de 2015. In: X CONFERENCIA BRASILEIRA DE MIDIA CIDADA E V
CONFERENCIA SUL AMERICANA DE MiDIA CIDADA, Anais..., Bauru-SP, 22-24 de abril de 2015.
Disponivel em: https://www.faac.unesp.br/Home/Departamentos/ComunicacaoSocial/midiacidada/

dt5-6.pdf. Acesso em 17 maio 2017.



