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Resumo

O objetivo deste artigo é descrever a metodologia adotada para a construcéao
de um glossério bilingue portugués-inglés de termos e fraseologias da area
de sustentabilidade com base nos pressupostos da Linguistica de Corpus.
Apesar da rapida expansdo nas Ultimas décadas, a area ainda carece de
obras terminogréficas confiaveis que auxiliem adequadamente na realizacao
de tarefas de traducdo e redacdo de textos sobre sustentabilidade, sem
comprometer a convencionalidade. Assim, compilou-se um corpus
compardavel bilingue de Relatérios de Sustentabilidade, do qual extrairam-se
termos e fraseologias equivalentes a partir de palavras-chave simples e
compostas levantadas automaticamente pela ferramenta Sketch Engine e
selecionadas manualmente. A metodologia descrita possibilitou a compilagéo
de uma obra de referéncia que leva em consideracdo os padrdes
evidenciados pelos textos auténticos e pode ser aplicada a outros dominios.
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Abstract

This article aims to describe the methodology adopted to build a bilingual
Portuguese-English glossary of terms and phraseologies of sustainability.
Despite being expanding rapidly in recent decades, and therefore requiring
services as writing, translation and version of its reports, the area lacks
reliable terminological materials that help professionals to effectively perform
translation and writing tasks. Hence, we have compiled a comparable bilingual
corpus of Sustainability Reports in order to obtain equivalent terms and
phrases from simple and compound keywords, which were extracted
automatically by the Sketch Engine tools and further manually selected. The
methodology described enabled the compilation of a reference work that takes
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into account the patterns raised by authentic texts, and can be applied to other
domains.
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Sustainability Reporting. Corpus Linguistics. Translation. Bilingual
Terminology.

Introducéo

No Brasil, desde os anos 1990, o uso de termos relacionados a sustentabilidade
vem se consolidando por meio da divulgacdo dos impactos ambientais provocados
pelas atividades de empresas e industrias na forma de um documento conhecido
como Relatério de Sustentabilidade (RS) (GRI, 2018). Diante da tendéncia de
crescimento no numero dessas publicacbes em ambitos nacional e internacional,
percebe-se uma oportunidade para tradutores e redatores. O inglés é a lingua franca
da comunicacao internacional, portanto ndo surpreende que todo esse material
transite entre esse idioma e os outros. No entanto, quando consideramos o par de
linguas portugués-inglés, observamos também nessa area escassez de obras de
referéncia produzidas com metodologia de base empirica, conforme os estudos de
Machado e Bevilacqua (2018) e Rebechi e Silva (2017).

Em consonancia com os estudos sobre padrdes da linguagem especializada
realizados pelo grupo Termisul!, o objetivo da nossa pesquisa é explicitar a
metodologia adotada na constru¢do de um glossario bilingue voltado aos profissionais
envolvidos na redacdo e traducdo de Relatorios de Sustentabilidade que
apresentasse, de forma clara e contextualizada, os termos e as fraseologias
recorrentes em portugués, assim como seus equivalentes funcionais em inglés.

Na secdo “Relatérios de Sustentabilidade: uma breve descricdo”,
apresentamos uma breve definicdo desse género textual. Apds, descrevemos a
construcdo dos dois corpora utilizados na pesquisa, bem como os critérios e 0s
parametros adotados para o levantamento dos dados. A secéo seguinte se dedica a
analise dos dados coletados: como realizou-se a selecdo dos candidatos a termos,
guais foram os critérios de limpeza e a consequente exclusdo de palavras-chave. A

secdao final do artigo traz alguns comentarios sobre as limitacdes que as ferramentas

! Termisul UFRGS - site: http://www.ufrgs.br/termisul/.
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computacionais apresentam e sobre a importancia da analise humana para a

validacéo dos dados.

Relatorios de Sustentabilidade e a traducdo funcionalista

Segundo Ciapuscio (1998), “texto” constitui um objeto de caréter linguistico e
ao mesmo tempo comunicativo, sendo, por essa razao, um objeto complexo. Por ser
um produto da atividade intelectual humana, é passivel de andlise por diferentes
perspectivas, como a do processo (a atividade de produzir um texto) ou a do produto
(resultado da atividade). Ciapuscio (1998) prevé que os textos se agrupam em classes
textuais conforme aspectos macro e microestruturais. A macroestrutura de um texto,
segundo a autora, esta relacionada com questées de como e para que se emprega
tal texto. A microestrutura, por sua vez, se refere aos seus padroes léxicos,
morfossintaticos e pragmaticos, elementos que se somam para configurar o carater
de especialidade do texto.

Mediante o exposto, podemos afirmar que os Relatorios de Sustentabilidade
(RS) configuram-se como texto especializado (produto), resultante de uma atividade
intelectual (a escrita) que apresenta uma macroestrutura caracteristica (isto €, sao
escritos sob as diretrizes da GRI, para reportar os impactos das empresas) e contém
tracos especificos de padrdes lexicais, morfossintaticos e, principalmente,
pragmaticos (sua tematica é a sustentabilidade, e sdo escritos para empresarios e
especialistas em um contexto de divulgacdo de informacdes). Além disso, os RS
contemplam dados textuais e numéricos de todos o0s setores de uma empresa com a
finalidade de divulgar os impactos provocados pelas atividades das corporacoes.

Trata-se de uma importante ferramenta corporativa, uma vez que auxilia as
organizacfes a aprimorarem Seus processos e comunicarem seu desempenho nas
esferas econbmica, ambiental, social e de governanca, definindo objetivos e
administrando os impactos de maneira mais eficaz. S8o compostos por conteudos de
diferentes setores organizacionais (areas técnicas reescritas sob a 6tica da linguagem
do marketing) e contém terminologia diversa. Assim, os RS podem se tornar
complexos e, consequentemente, desafiadores para tradutores e redatores. Essa
tarefa mostra-se ainda mais laboriosa quando a area ndo conta com materiais
terminograficos bilingues confiaveis, que ndo sé ajudariam a manter a uniformidade
terminolégica, mas também a naturalidade dos textos desse género em diferentes

idiomas.
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Nesta pesquisa, apoiamo-nos na teoria funcionalista da tradugéo, segundo a
gual a funcéo de um texto ndo é uma qualidade inerente a ele, uma vez que a traducao
deve considerar a situacdo de recepcdo do texto traduzido, incluindo o publico-alvo
(NORD, 2012). Assim, a tradugdo é uma comunicacdo mediada ou translacional: ela
precisa cruzar uma barreira tanto da linguagem quanto da cultura para chegar
adequadamente ao seu destino. Na nossa visdo, 0 texto especializado € um
repositorio de terminologias inserido em determinada cultura, a qual determinard a
forma como esses textos serdo adequadamente transpostos, considerando-se,
portanto, questdes linguisticas e culturais.

Além dos aspectos translacionais, os novos paradigmas teoricos da area da
Terminologia “[...] estabelecem principios voltados ao uso real dos termos, isto é, a
sua utilizacdo em textos especializados” (BEVILACQUA, 2013, p. 12). O uso de textos
produzidos com propoésito autenticamente comunicativo (informativo, instrucional
etc.), e ndo construidos com vistas ao estudo da linguagem, tem eficacia no
levantamento de termos e fraseologias em contexto, que podem servir para a
construcdo de produtos terminograficos, como glossarios bilingues, que auxiliardo
redatores e tradutores na producdo de textos que fluam com naturalidade.
Considerando esse ponto de vista, a pesquisa realizou-se a partir da premissa de
utilizar textos auténticos para extracdo de termos e fraseologias, conforme sera

explicitado a seguir.

Linguistica de corpus como metodologia para a construcao do glossario

A pesquisa alinhou-se aos pressupostos de Tagnin (2013) e Koester (2010) no
gue se refere, respectivamente, a definicdo de corpus e aos critérios a serem adotados
no trabalho com corpora especializado. Além deles, contamos com alguns conceitos
sobre construcéo de corpus referidos em Berber Sardinha (2004), como os critérios
em relacdo a origem e ao formato dos textos, entre outros.

Pareceu-nos bastante adequada a perspectiva de Koester (2010), que
considera mais relevante o que o corpus contém do que seu tamanho, propriamente.
O autor defende que corpora especializados nao necessitam ser demasiadamente
extensos (nao tanto quanto os corpora de lingua geral, por exemplo) para gerarem
resultados significativos. O que os torna confidveis € o cuidado durante sua
construgao, isto €, os critérios estabelecidos para sua compilacdo. Além disso, o

pesquisador pondera que o léxico especializado e as suas estruturas sdo mais
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propensos a apresentarem padrdes regulares do que um corpus geral (O'KEEFE et
al., 2007 apud KOESTER, 2010).

A representatividade situacional dos corpora utilizados nesta pesquisa pode ser
verificada pela selegao de apenas um género textual coletado de diferentes fontes, ou
seja, de diferentes empresas. Caso as amostras fossem coletadas de uma mesma
empresa, por exemplo, ndo representariam o género, mas sim o modus dicendi da

organizacgao, o que nao cumpriria com o propdsito da pesquisa.

Corpus de estudo: compilacdo e processamento

Para a realizacdo do estudo, foi construido um corpus comparavel composto
por (i) RS escritos originalmente em portugués brasileiro e (i) RS escritos
originalmente em inglés estadunidense. Os textos foram selecionados com base no
ranking de duas publicagdes: a edicdo 2016 do Guia de Sustentabilidade da Revista
Exame, por ser a publicacdo mais reconhecida do Brasil, e a Corporate Knights 2017
(CK), publicacéo anual reconhecida em ambito internacional em que séo eleitas as
100 empresas mais sustentaveis do mundo?. Cada uma dessas publicagbes possui
metodologia propria para avaliar as empresas participantes do ranking®, embora seus
critérios se assemelhem, ja que ambas se baseiam nas diretrizes da GRI*.

Da lista das empresas brasileiras, foram escolhidas aquelas eleitas como as
mais sustentaveis em seus respectivos setores (Duratex, Fibria, Klabin, Natura e
Votorantim Metais), cujos relatérios estavam disponiveis para download nos seus
sites institucionais. Para os textos em inglés, foram selecionadas as empresas
estadunidenses com maior pontuagao no ranking da CK. Esse material foi convertido
para o formato .txt. Vale ressaltar que, apesar de a ferramenta utilizada - Sketch
Engine® (KILGARRIFF et al.,, 2014) - ser capaz de processar textos em diversos
formatos — PDF, DOC etc. -, decidimos armazenar o corpus em um formato que
pudesse também ser processado por outras ferramentas, que, em geral, requerem 0s

textos sem qualquer formatacao.

2 http://www.corporateknights.com/reports/2017-global-100/2017-global-100-results-14846083

3 https://exame.abril.com.br/edicoes/guia-de-sustentabilidade-2016

4 Global Reporting Initiative: https://www.globalreporting.org/information/sustainability-
reporting/Pages/gri-standards.aspx

5 Gerenciador de corpus e software on-line de andlise textual, cuja licenca pode ser adquirida em
www.sketchengine.co.uk.
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Os nomes dos arquivos foram padronizados em cédigos da seguinte forma:
idioma (PT, portugués; EN, inglés), seguido de sigla com trés letras para cada
empresa (DTX: Duratex; FBR: Fibria; KLB: Klabin; NTR: Natura; VTM: Votorantim
Metais; ALL: Allergan; CGP: Colgate-Palmolive; CIS: Cisco; INT: Intel; e INJ: Johnson
& Johnson). Inserido apés RS, iniciais que remetem ao género analisado, o ano do
ranking encerra a nomeacdo dos arquivos, conforme o exemplo:
PT_VTM_RS2015.txt.

Processamento automéatico do corpus

Nossa escolha pelo software Sketch Engine (SE)® para andlise dos textos foi
pautada pela praticidade da ferramenta: a plataforma do programa € on-line e
processa os textos com agilidade. Aléem disso, a interface é bastante amigavel,
possibilitando, por exemplo, a lematizacdo das palavras, a sistematizacdo de
colocados, entre outros aspectos positivos. Apesar de outros softwares de analise
textual oferecerem diversos recursos gratuitamente — o AntConc &, possivelmente, um
dos mais populares —, eles ndo contam com todas as ferramentas que foram
essenciais para este estudo. Trés principais fatores determinaram nossa escolha pelo
SE, a saber: (i) a ferramenta disponibiliza diversos corpora em diferentes idiomas,
dispensando a construcdo de corpora de referéncia; (ii) o0 SE contém um lematizador,
gue permite que as formas flexionadas das palavras sejam agrupadas; e (iii) a
ferramenta Word Sketch evidencia o comportamento gramatical e colocacional das
palavras de busca. Essas e outras funcdes serdo detalhadas adiante.

O programa calculou automaticamente o tamanho dos dois subcorpora, 0s

guais estdo resumidos nas Tabelas 1 e 2.

Tabela 1 - Composicdo do subcorpus em portugués (RelSustenta_PT)

Nome do arquivo Numero de tokens
PT_DTX_RS2016.txt 33.382
PT_FBR_RS2016.txt 20.648

6 Disponivel em: <the.sketchengine.co.uk>.
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PT_KLB_RS2016.txt 8.065

PT_NTR_RS2016.txt 55.769
PT_VTM_RS2016.txt 41.416
Total 159.280

Tabela 2 - Composi¢do do subcorpus em inglés (RelSustenta_EN)

Nome do arquivo Numero de tokens
EN ALL RS2017.txt 12.938
EN_CGP_RS2016.txt 45.687
EN_CIS RS2016.txt 76.803
EN_INT RS2016.txt 51.348
EN_JNJ_RS2016.txt 46.446

TOTAL 235.334

E possivel notar nas Tabelas 1 e 2 que o nimero de palavras do subcorpus em
inglés supera o corpus em portugués em cerca de 50%, apesar de ambos terem sido
compilados com a mesma quantidade de textos, estes que sao provenientes de fontes
afins e pertencentes ao mesmo género. Segundo Katan (1999, p. 177), essa diferenca
se explica por questdes culturais: “[ljndividuos, grupos e culturas (e em diferentes
momentos) possuem prioridades divergentes no que tange a quantidade de
informacéo (texto) necessaria a ser explicitada para que a comunicacdo seja bem-
sucedida” (traducdo nossa)’. O estudioso denomina high context a cultura cuja
comunicacdo se apoia em grande parte em conhecimento compartilhado, e low
context aquela para qual o conhecimento comum nem sempre é suficiente e, portanto,
requer mais detalhes e explicacdes. Nessa escala, o autor posiciona os Estados
Unidos em direcdo a base, enquanto o Brasil e outros paises da América Latina
ocupam posicdo mais elevada. Pesquisas com corpora comparaveis em portugués
brasileiro e em inglés estadunidense compostos por textos de outros géneros, como
sites de hotéis (NAVARRO, 2012) e obituarios (REBECHI; SILVA, 2018), corroboram

essa hipotese.

" No original: “flIndividuals, groups, and cultures (and at different times) have differing priorities with
regard to how much information (text) needs to be made explicit for communication to take place.”
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Procedimentos para extracdo de termos e fraseologias

A selecdo de candidatos a termos foi iniciada pela analise de palavras-chave,
cujas listas foram obtidas escolhendo-se dois corpora de referéncia para o contraste:
ptTenTen 118, e o Open American National Corpus®, respectivamente, para o
levantamento de palavras-chave em portugués e em inglés. Entre os diversos corpora
oferecidos pelo SE, optamos por esses dois por serem compostos apenas de textos
escritos (e néo orais) em portugués brasileiro e em inglés estadunidense. Para a
extracao de palavras-chave, cada subcorpus de estudo foi comparado ao corpus de
referéncia do respectivo idioma, usando a ferramenta “Keyword/Terms”.

Foram realizados testes-piloto com a ferramenta antes de determinarmos 0s
valores finais dos parametros. Iniciamos pela configuracédo da frequéncia minima de
trés ocorréncias para os termos ou palavras-chave, e o parametro simple math'° foi
mantido com o default (1), valor que possibilita que mesmo palavras com poucas
ocorréncias sejam identificadas como chave. No entanto, o levantamento realizado
com essa configuracdo apresentou muitos resultados irrelevantes, jA& que mesmo
expressdes sem sentido completo, como “lealdade cns”, “cuidado com”, “inclui capao”,
‘rodovia br”, entre outras, foram consideradas chave por ocorrerem ao menos trés
vezes.

Nos testes-piloto subsequentes, aumentou-se 0 parametro simple math,
mantendo-se o valor de frequéncia minima de trés ocorréncias. Como os dados se
mantiveram semelhantes aos resultados do primeiro teste, os valores foram
novamente ajustados. Somente obtivemos melhora na qualidade e na consisténcia
dos dados quando elevamos o valor simple math para 1000, estabelecemos o nimero
minimo de ocorréncias em cinco e estabelecemos em 1000 o numero maximo de
palavras. Com esses parametros, a ferramenta gerou duas listas: uma de palavras-
chave simples e outra de palavras-chave compostas. Ambas as listas foram
armazenadas no programa Excel para que pudessem ser classificadas em ordem

alfabética, ordem de frequéncia absoluta ou ordem de chavicidade (que indica a

8 Disponivel em: <https://www.sketchengine.eu/pttenten-portuguese-corpus/>.

9 Disponivel em: <https://www.sketchengine.eu/oanc_masc-corpus/>.

10 variavel utilizada pelo SE para calcular a extracdo das palavras-chave simples e compostas do
corpus de estudo quando comparado a um corpus de referéncia. Ele calcula maior ou menor frequéncia;
guanto maior o valor do parametro, a tendéncia € que sejam selecionadas as palavras de frequéncia
mais alta.
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frequéncia relativa das palavras no corpus de estudo em relacdo ao corpus de
referéncia).

Apesar de o SE possuir um etiquetador morfossintatico, possibilitando a
lematizagcdo das palavras e priorizando o levantamento de palavras de conteido —
substantivos, verbos lexicais etc. —, é importante ressaltar que a lista de termos
simples e compostos gerada automaticamente, a partir dos ajustes estabelecidos, ndo
configura uma lista pronta de termos e fraseologias caracteristicas de determinada
area, que pudessem servir de imediato como entradas ou subentradas de um
glossério especializado. O olhar do pesquisador sobre essas listas revela a
necessidade de limpeza manual e organizacdo dos dados levantados
automaticamente. Para facilitar essa selecao, juntamos as duas listas de palavras-
chave de cada idioma em apenas uma lista para cada idioma.

Ap6s unificarmos as listas de palavras simples e compostas, organizamos as
palavras alfabeticamente no Excel, agrupamento que possibilitou a visualizagdo das
expressdées com a mesma letra inicial. A limpeza, passo seguinte, consistiu em
eliminar candidatos que apresentassem pelo menos um dos seguintes critérios:

- Nomes proprios (pessoas, organizagdes ou lugares. Por exemplo: Fibria,
Ekos, Deca, Cajamar, Niquelandia, Cisco, Ushahidi, Protex etc.);

- NUmeros, elementos quimicos e simbolos do sistema métrico (por exemplo:
m3, CO2, kW, hectares, Zn, etc.);

- Abreviaturas (por exemplo: fem., masc., un., FY16, CEO, etc., com exce¢ao
das siglas que representam termos da area, como ODS - objetivos do
desenvolvimento sustentavel);

- Ruidos (por exemplo: button, nd, title, number etc., pois sdo indicacdes de
pagina, cabecalhos, rodapés, informagdes que constam na configuragao dos arquivos
PDF convertidos para acesso on-line, e alguns itens de linguagem de programacgao,
como coédigos de programacao que a ferramenta incluiu);

- Candidatos que ocorreram em apenas um dos textos foram desconsiderados
por falta de representatividade, pois poderia indicar alguma particularidade de
determinada empresa. Exemplo disso € o agrupamento “Consultoras Natura”, que
ocorreu 38 vezes no subcorpus em portugués, e foi selecionado como termo pela

ferramenta. A Figura 1 mostra as linhas de concordancia dessa expressao de busca.
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Figura 1 - Amostra das ocorréncias de “Consultoras Natura”.
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file652187... : Operagoes Internacionais; CNs: Consultoras Natura ; CNOs: Consultoras Natura Orientadoras.
file652187... ; CNs: Consultoras Natura; CNOs: Consultoras Natura Orientadoras. NOTAS: 1. fonte: Bloomberg. 2.
file652187... . Seguimos ampliando nossa rede de Consultoras Natura , que cresceu 7,5% e se aproximou da marca de 550
file652187... estreitos e de qualidade com as Consultoras Natura . Implantagao da estratégia Revisamos
file652187...| - Brasil 2012 2013 2014 2015 2016 Consultoras Natura no Brasil (milhares) 1.268,5 1.290 1.319 1.377
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file652187... 2015 2016 Total 505,1 543,0 Consultoras Natura Orientadoras (CNO) - Operagoes

file652187... CNO na Argentina e no México. Consultoras Natura Orientadoras (CNO) - Operagdes

file652187... / 102-44 Indice de lealdade de Consultoras Natura Operagdes Internacionais (%)1 2 3 2014 2015
file652187...| , hoje formada por 1,8 milhdo de Consultoras Natura (CNs). Para isso, estruturamos uma
file652187... ). Ele acompanha a situagao das Consultoras Natura (CNs) de acordo com trés dimensdes: saude,
file652187... o desenvolvimento social das Consultoras Natura (CNs) e de toda a sociedade. A partir de 2014, a
file652187... de beleza do Brasil. Nossas Consultoras Natura Digitais (CNDs), que atuam nessa plataforma,
file652187...| de consumidoras cadastradas. As Consultoras Natura (CNs) que participam do modelo online tiveram

file652187... as Gerentes de Relacionamento e as Consultoras Natura Orientadoras (CNOs) para que suas vendas no

Page 1 of2 Go Next | Last

Como foi possivel confirmar, trata-se de expressao que ocorre exclusivamente
nos relatorios da Natura (cujo texto esta identificado com o cédigo file511907), ndo
configurando, portanto, termo da area da sustentabilidade.

Contudo, uma simples lista de palavras isoladas e descontextualizadas,
alinhadas aos seus (possiveis) equivalentes, ndo é suficiente para que o redator ou
tradutor produza um texto que flua com naturalidade. Um glossario especializado que
vise a esse fim deve abranger, também, o entorno dessas palavras, ou seja, seus
colocados, trazendo as colocacdes e fraseologias caracteristicas da area. Entre as
primeiras palavras-chave compostas em portugués observamos “consumo de agua”,
com 31 ocorréncias, conforme pode ser visualizado na Figura 2 que apresenta os itens
eliminados — tachados -, assim como os validados — ticados -, da lista em portugués

apos a limpeza.
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Figura 2 - Amostra da parte superior da tela do SE exibindo a lista de

(candidatos a) termos compostos fornecida pela ferramenta “Keywords/Terms”.
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A partir da lista ‘limpa’, passamos, entdo, a andlise detalhada dos itens a fim de
validar sua selecdo como termos ou fraseologias que compordo o glosséario. Para
auxiliar na tarefa, utilizamos a ferramenta Word Sketch, que processa os colocados
das palavras-chave e apresenta um resumo do comportamento gramatical e
colocacional da palavra, esquematizado na forma de um quadro, conforme mostra a
Figura 3.

A ferramenta “Word Sketch” faz a busca a partir de um nucleo, e neste caso,
usamos o nucleo de “consumo de agua”’, isto €, “agua”. Conforme a ferramenta
“Keywords/Terms” ja havia indicado, as 31 ocorréncias de “consumo de agua” também
aparecem no quadro resumido do Word Sketch (ver Figura 3, em que a expressao
aparece circulada) como sendo a combinagcdo mais frequente com a palavra-chave

“agua’
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Figura 3 - Tela do SE apresentando esquema sintético do comportamento do termo

“agua’, gerado pela ferramenta Word Sketch.

4 (noun)
agu a RelSustenta freq = 269 (1,688.84 per million)

n_modifier n

22.30
limpo 14 12.51

6 . Agua limpa e
saneamento

novo 8 11.79
reutilizado 7 11.72
subterraneo 7 11.58
potavel 3 10.60
pluvial 3 10.58
superficial 3 10.52
modifies n

38.66
consumo 31 12.13
volume 10 13 10.69

tratamento 3
retirada 7 11.01
total 7 a1 10.04
percentual 4

recirculacao < 10.21
fluxo 3 9.72

A ferramenta apresenta os dados de duas formas, que separamos em [1] e [2]:
a parte [1] mostra as ocorréncias em gue o substantivo “agua” é modificado por outras
palavras (n_modifier), por exemplo, “limpo”, “novo”, “reutilizado” etc. Vale ressaltar que
as palavras sao apresentadas nas formas canénicas (dicionarizadas), pois a
ferramenta as lematiza — verbos conjugados séo unidos a forma infinitiva, substantivos
e adjetivos sdo apresentados no masculino singular etc. No entanto, clicando-se na
frequéncia (numero sublinhado), é possivel ver a forma flexionada da ocorréncia no
texto (que, neste caso, é “agua limpa”). A parte [2] mostra os casos em que a palavra
de busca modifica outras (modifies). Assim, observa-se que a palavra “agua” modifica

‘consumo”, formando a combinacao “consumo de agua”. As demais combinacgdes (por
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exemplo, “agua limpa e saneamento” e “4gua nova”) foram desconsideradas por se
enquadraram em algum dos critérios de excluséo.

Essa ferramenta (Word Sketch) possibilitou a analise dos candidatos
visualizando-se as colocagdes, ou clusters (agrupamentos), mais frequentes. A partir
da frequéncia absoluta, pudemos analisar as linhas de concordancia. Esse foi o
momento em que se verificou a origem, isto é, em qual texto do corpus a expressao
foi encontrada, e também o seu contexto. Além disso, foi possivel alinhar as palavras
de busca a esquerda, para que pudessem ser analisadas as palavras a esquerda da
expressdo em ordem alfabética; a direita, para analisar as palavras a direita da
expressao em ordem alfabética; e também centralizada, conforme apresentada na

Figura 4.

Figura 4 - Tela do SE exibindo as linhas de concordancia com as ocorréncias para o

termo “agua” e os colocados a sua esquerda.

-

Sketch S Engine ¢ Q| S Relsustenta
Home
Search Term 31 > Sort Left 31 (194.63 per million) €)
Word list Page 1 of2 Go Next|Last Concordance issorted. Jumpto: d [
Word sketch file652188... efluentes de outras organizacdes. CONSUMO DE AGUA NA COLOMBIA EM 2016 (M3)1 Aguas superficiais
Thesaurus file652188... agua em nossos processos para 50,0% Consumo de agua por producao (indicador relativo) do total
Sketch diff file652187... . Agua 103-2 / 103-3 303-1- Consumo de agua ( l/un. produzida) 2014 2015 2016 0,45 0,49 0,53
file652187... agua (l/un produzida) 0,45 0,49 0,53 Consumo de agua p or espago (m3) 2014 2015 2016 Sites Natura1
Keyworda/terms file652187... ) 2014 2015 2016 0,45 0,49 0,53 Consumo de 4gua por espago (m3) 2014 2015 2016 Sites Natura1
Corpus info file652187... (j)2,1x1.0141,8x 1.014 1,7 x 1.014 Consumo de agua Consumo total de agua (m3) 342.813 281.000
Manage corpus file652187... caiu 5% no ano. 2014 2015 2016 303-1 Consumo de agua (l/un produzida) 0,45 0,49 0,53 Consumo de agua
My jobs file652187... t)5 332.326 321.267 303.424 Consumo de agua Brasil (1/unidade produzida) 0,45 0,49 0,53 %
Unrﬂldo(?;" file511907... minérios exigem um alto consumo de agua e energia, geram das atividades da empresa no
file652187... natomada de decisdo. Em relagdo ao consumo de &gua em nossos processos industriais, o indicador
file652188... como medir o impacto da reducao de consumo de &gua e energia de nossos produtos economizadores,
Save file652187... , adota-se 0 mesmo volume de consumo de agua como volume de efluentes. 306-3 - Nimero e
Make subcorpus file652188... produto. Para promover a reducao do consumo de agua No Gltimo ano, na Unidade Taquari (RS), conclui
View options file652188... iniciativas para a redugao do consumo de agua estiveram relacionadas ao aprimoramento dos
KwiC file652188... que nossas agoes de reducao do consumo de agua estdo no caminho certo. Para dar transparéncia
Sentence file511907... e visdo mais abrangente do consumo de agua . o Sistema de Gestao Florestal também possui
Sort file652187... . Como esperado, houve reducédo do consumo de agua e energia elétrica, reflexo da crise hidrica e
Left file652188... para continuar crescendo com menor consumo de agua e energia e menor geracao de residuos e
Right file652187... % do consumo total de energia e 44% no consumo de agua . Para residuos, comecamos a verificar uma
Node file652188... , que deixou de ser descartada. Nosso consumo de agua em 2016 totalizou 5,2 milhdes de m3. Apesar das
Shuffie i Page 1 of2 Go Next|Last Concordance issorted. Jumpto: d §5

A analise das linhas de concordancia (Figura 4) revelou que, das 31 ocorréncias
de “consumo de agua”, seis apresentam o co-ocorrente verbal “reduzir’ a esquerda
(“reduzir o consumo de agua”) e cinco, o co-ocorrente nominal “reducao” a esquerda
(“reducao do consumo de agua”). Concluimos, portanto, que essas colocagdes devem

ser consideradas na obra terminografica.
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Nesta secdo, mostramos que a anélise manual das listas de palavras simples
e compostas, assim como o uso da ferramenta “Word Sketch” para validar as
colocagOes e fraseologias caracteristicas com os termos, permite um levantamento
da terminologia padréo da area da sustentabilidade que ndo seria possivel a partir da
leitura sequencial dos textos que compdem o corpus. Em seguida, detalharemos o
processo de busca de equivalentes funcionais para as entradas e subentradas em
portugués.

Identificagc&o de equivalentes funcionais

A busca pelos equivalentes procurou estabelecer uma correlagao funcional por
meio da comparagao entre as listas de termos simples e compostos geradas pela
ferramenta. A partir dos termos e fraseologias do portugués, identificamos termos e
fraseologias em inglés que desempenhassem similar fungdo nos respectivos textos.
Essa andlise foi realizada com o0 wuso concomitante das ferramentas
“Concordanciador” e “Word Sketch” a partir da lista de palavras-chave.

Tomemos como exemplo a palavra ‘agua’, posicionada entre os primeiros
termos simples levantados automaticamente. Nao é necessario ser especialista na
area da sustentabilidade para saber que seu equivalente prima facie em inglés é
water, também uma das primeiras palavras-chave levantadas pelo utilitario
“‘Keyword/Terms” do SE no subcorpus em inglés, excetuando-se aquelas que se
encaixam nos critérios de exclusdo. Contudo, a fim de identificar um equivalente
funcional para a combinacéo “reducdo do consumo de agua”, aplicamos a ferramenta
“Word Sketch” para o nucleo “water”. Foram encontrados os seguintes dados, listados
com as respectivas frequéncias (F) no subcorpus em inglés:

1 “water conservation” (F = 43);

[ “water use” (F = 39);

[ “water risk” (F = 18);

[ “water stress” (F = 17);

[ “water consumption” (F = 17);

1 “water conservation awareness” (F = 13);

[ “water usage” (F = 12);

[] “water scarcity” (F = 9);

] “water stewardship program” (F = 6);

0 “(manufacturing) water intensity” (F = 6);

ANTARES, v. 12, n. 25, jan./abr. 2020 178



] “reducing water” (F = 6).

Nessa lista, observam-se as ocorréncias de “water use”, “water consumption”
e “water usage”. A priori, os trés candidatos poderiam ser apresentados no verbete
“agua” como equivalentes da subentrada “consumo de agua”, ja que dicionéarios de
lingua geral encadeiam os substantivos “use”, “usage” e “consumption” de forma que
0 consulente os interpretaria como sinébnimos (USE..., 2020; USAGE..., 2020;
CONSUMPTION..., 2020). No entanto, no ambito da Sustentabilidade, essas
combinacdes ndo sdo intercambiaveis. Reig (2013) explica que “water use” e “water
usage” sdo expressdes usadas para descrever o total de agua retirada de sua fonte a
ser utilizada nos processos industriais, enquanto “water consumption” se refere a
guantidade de agua usada que néo retorna a fonte original depois de ser retirada. O
consumo ocorre quando ha perda de agua por evaporagao ou pela incorporagao a
produtos (por exemplo, plantas), tornando-se indisponivel para reuso. Com base
nessa distingdo, o equivalente mais adequado para “consumo de agua”, portanto, é
‘water consumption”, ja& que uma obra terminografica confiavel da area deve
considerar essa diferenca.

No modelo de glossario que propomos, oferecemos ao consulente ndo so as
entradas, formadas por termos simples, mas também as combinac¢des usuais com
esses termos — denominados Fras. (fraseologias) —, assim como seus equivalentes
funcionais (Eq.), identificados em textos do mesmo género na lingua de chegada.
Incluimos, também, fraseologias maiores, ou seja, aquelas formadas por seus co-
ocorrentes, a que denominamos COFras. Além disso, incluimos exemplos de uso, que
auxiliam o redator e o tradutor na producdo de textos convencionais na lingua de
chegada (FRANKENBERG-GARCIA, 2018). Quando julgado conveniente, o verbete
inclui também remissivas, na forma de ‘Ver também’, a fim de complementar a
compreensao do consulente, se assim desejar.

A Figura 5, a seguir, mostra um modelo de verbete, utilizando como exemplo

para a entrada ‘agua’.
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Figura 5 - Modelo de entrada do glossario*!.

AGUA. Eq. WATER. Fras. consumo de agua. Eq. Fras. water consumption. Ex.
"We have made great improvements in our ability to track water consumption, but
this continues to be a challenge [...]" (EN_CIS RS2016.txt). COFras. redugdo do
consumo de agua. Eq.COFras. reduce water consumption. Ex. "We have reduced
water consumption through production efficiency  improvements [..]."
(EN_ALL RS2017.txt). COFras. reduzir o consumo de dgua. Eq.COFras. reduce
water consumption. Ex. "[...] we understand the importance of reducing water
consumption as much as we can in our operations [...]" (EN_CIS RS2016.txt). Ver

também: consumo de energia.

Considerac®es finais

Com relacdo a metodologia adotada, podemos afirmar que a LC exerceu um
papel primordial na construcdo de um modelo de glossario de sustentabilidade, pois
permitiu o levantamento de padrdes a partir da analise de textos auténticos da éarea.
Diante da grande oferta de ferramentas computacionais disponiveis para o
processamento automatico de textos, a escolha deve levar em consideracdo 0s
propdésitos da pesquisa a ser realizada e os beneficios que podem trazer, como reduzir
o tempo de processamento e fornecer dados mais precisos. Para esta pesquisa, o SE
mostrou-se adequado, ja que possibilita a sistematizacao de colocados com a palavra
de busca, de forma a auxiliar na selecdo das entradas e subentradas do glossario.

Conforme mostramos aqui, para o tradutor ou redator de textos especializados,
nao basta uma lista de termos se estes estiverem descontextualizados, ainda que
alinhados aos seus equivalentes na lingua estrangeira. Além disso, a equivaléncia &
bastante relativa, conforme mostrado no exemplo de “use” e “usage”, em que a
primeira expressdo demonstrou ser muito mais utilizada na area do que a segunda.
Isso s6 foi possivel descobrir com o uso de um programa analitico. Por isso,
defendemos o uso de ferramentas e programas que possam calcular as frequéncias
(uma vez que seria impossivel calcular as ocorréncias em todos os textos através da
leitura sequencial) concomitante a uma analise com base metodoldgica feita por

especialistas em linguagens especializadas

11 siglas: Eq = equivalente; Eq. Fras. = Equivalente da fraseologia; Ex. = Exemplo; COFras. = Co-
ocorrente da fraseologia.
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Em relagéo ao tamanho, € preciso reconhecer que o desenho do nosso corpus
de estudo apresentou certas limitagfes. Seria necessario aumentar o seu tamanho
para conseguir identificar expressbes com mais recorréncia. A inclusdo desse
parametro nos obrigaria, portanto, a aumentar o corpus.

Ainda assim, em estudos com corpora especializados, todas as ocorréncias
dos itens de alta frequéncia podem ser examinadas, 0 que se mostra vantajoso; além
disso, nesses estudos, fica mais evidente a relacdo entre o corpus e 0s contextos em
gue se inserem os textos (KOESTER, 2010). Os textos selecionados compreendem
um recorte nesse ambito de especialidade da Sustentabilidade. Como nosso propdsito
ndo foi incluir toda a gama de variagdes possiveis, esperamos poder oferecer um
caminho viavel e objetivo para a andalise dos padrdes da linguagem em Relatérios de
Sustentabilidade.
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