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Estimados Leitores: 

 A segunda edição do volume 8 (v.8 n. 2) da Revista Brasileira de Gestão e Inovação – 

RBGI traz aos leitores discussões voltadas a diferentes dimensões da inovação, seu processo e 

gestão. Os temas buscam provocar reflexões a respeito da participação da gestão pública em 

sistemas de inovação e acerca dos resultados benéficos de investimentos voltados à inovação. 

A edição encerra com a proposta prática de um caso de ensino que retrata a implantação de 

sistemas integrados em uma organização. 

 O estudo de casos múltiplos realizado por Danielle Ferreira Melo e Luciana Peixoto 

Santa Rita, intitulado Políticas públicas de ciência, tecnologia e inovação: Um estudo de 

caso da aplicação de metodologia de gestão da inovação em indústrias alagoanas analisa o 

uso de estratégias de gestão de inovação e uso de CT&I nas políticas públicas do estado de 

Alagoas, no nordeste brasileiro. As autoras sinalizam as oportunidades de repensar as políticas 

públicas no intuito de promover iniciativas empresariais de gestão de inovação continuadas 

neste setor. 

 Ainda sobre ferramentas de CT&I, o segundo artigo desta edição trata do uso de 

aplicativos móveis para a solicitação de transporte. No estudo quantitativo Intenção de 

continuidade do uso dos aplicativos móveis de transporte individual em Sergipe os autores 

Gabriel Silva das Virgens, Maria Conceição Melo Silva Luft, Larissa Soares de Queiroz, 

Glessia Silva e Rosângela Sarmento Silva observam que a intenção de continuidade de uso 

tem relação com a satisfação do usuário do serviço, a qual tem como antecedentes a 

confirmação das expectativas e a utilidade percebida.  

 A inovação organizacional é, também, tema do terceiro artigo da edição: Inovação 

organizacional: Melhoria na gestão de processos de micro e pequenas empresas. O estudo 

quantitativo realizado por Rebeca Sá do Nascimento Carrazzoni, Patrícia Lacerda de 

Carvalho, Matheus Dias Carrazzoni e Janayna Souto Leal analisam as dimensões dos 

processos de inovação quando da implementação de melhorias em micro e pequenas empresas. 

São apresentadas ações de impacto para promover melhorias organizacionais, as quais, por sua 

vez, foram comprovadas como responsáveis pela evolução das práticas gestão e resultados 

positivos para as empresas.  

 Ao aprofundar sobre o impacto financeiro consequente de processos de inovação, os 

autores Carlos Eduardo de Oliveira e Afonso Dantas Neto realizaram o estudo O impacto 

da inovação no orçamento de empresas industriais, no qual entrevistaram gestores de médias 

e grandes indústrias cadastradas na Federação das Indústrias de Minas Gerais. Dentre os 

resultados encontrados, estão a preferência por inovações nos processos com especial 

importância à aquisição de máquinas e equipamentos e processos de pesquisa e 

desenvolvimento. No que tange a inovação na forma de operar o orçamento empresarial, são 

apresentados os principais impactos positivos percebidos pelas empresas participantes da 

amostra. 

 O quinto artigo apresentado nesta edição trata da inovação social. Julia Mitsue Vieira 

Cruz Kumasaka, Barbara Braga Cruz, Sandra Maria dos Santos e Augusto Cézar de 

Aquino Cabral concentraram-se em inovações direcionadas para a melhoria da qualidade de 

vida de crianças e jovens e apresentam o estudo de caso: Dimensões da inovação social em 
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projeto com foco na melhoria da qualidade de vida de crianças e jovens: estudo de caso 

na Associação Nossa Casa Mãe África. No estudo são relatados os reflexos das dimensões da 

inovação social em uma organização do terceiro setor. As dimensões observadas foram:  

Transformações, Caráter Inovador, Inovação, Atores e Processos.  

Andrea Soares Ferreira Silva e André Ferreira são os autores do sexto artigo 

disponível aos leitores: Os desafios de uma comunidade de inovação: um estudo de caso do 

Rio Sul Valley na região do médio Paraíba Fluminense. Dentre os resultados do estudo, os 

autores observam ínfimo investimento da iniciativa pública e de instituições de ensino da região 

e, por tanto, ausência de um ecossistema de inovação que apoie as ações de empreendedorismo 

tecnológico e criação de startups na comunidade estudada. 

 O estudo Competências estaduais em pesquisa e atividades adicionadoras de valor 

ao Produto Interno Bruto: A contribuição dos núcleos de excelência, realizado por Cimei 

Borges Teixeira, Gilberto Ferreira de Souza, Ederson Mantoan Zoratto, Jorge Alexandre 

Carvalho da Silva, Cassiano D'Almeida e Leila de Morais busca relacionar as atividades 

econômicas adicionadoras de valor ao Produto Interno Bruto - PIB de cada estado com as 

competências de pesquisa instaladas na região, segundo o recorte do PRONEX, sugerindo um 

índice que quantifica os eventuais benefícios auferidos pelo setor produtivo. Considerando que 

as atividades de pesquisa realizadas pelo programa estudado auxiliam empresas e negócios na 

geração de inovações tecnológicas, é sugerido o uso do índice apresentado como alternativa 

para assertividade no direcionamento das políticas públicas de fomento à pesquisa e inovação. 

 Por fim, a edição encerra com o caso de ensino: A implantação do sistema 

(des)integrado: um desafio de T.I. para a gestão pública cuja autoria é de Aline Vieira 

Malanovicz. Caso de Ensino descreve o projeto IntegralizaCASA e tem como objetivo 

provocar os leitores a refletir sobre o que fariam na CASA diante dos dilemas do executivo 

Ângelo, envolvendo a implantação do sistema integrado, com um diagnóstico e as possíveis 

soluções para o problema apresentado. 

Desejamos uma boa leitura e esperamos que os artigos desta edição contribuam com a 

evolução de vossos estudos e reflexões. 
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