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Abstract

A construcéo civil € uma das atividades econémicas de destaque para o desenvolvimento da
humanidade. Por razBes historicas, os métodos utilizados no desenvolvimento da construcdo
ndo foram planejados com foco em assegurar a seguranca e saude dos trabalhadores. Este
cenario resulta em um ambiente de trabalho pouco atrativo, propicio a acidentes e via de
consequéncias motiva o absenteismo, perda de produtividade, incapacidade temporaria e
permanente e fatalidades. Para reverter este cendrio, as organizagdes demandam de novas
abordagens para garantir o desempenho esperado. O objetivo da pesquisa € proceder ao
mapeamento da literatura internacional sobre o tema Gestdo de Riscos de Acidentes de
Trabalho na Industria da Construcao Civil por meio da construcdo do Mapa da Literatura e pela
identificacdo de oportunidades de pesquisas futuras com base na percepcao dos pesquisadores.
Para tanto, utilizou-se o instrumento de intervencdo Knowledge Development Process-
Constructivist (ProKnow-C). O Portfélio Bibliografico — PB foi composto por 25 artigos. Os
resultados revelaram a identificacdo de quatro clusters como as perspectivas ou areas
estratégicas: (i) Politica de Seguranca do Trabalho, (ii) Comportamento Seguro, (iii) Préaticas
de Seguranca do Trabalho e (iv) Avaliacdo de Desempenho. Estes temas estabeleceram a
temética do PB de acordo a Lei de Zipf. Para estes temas, identificou-se 18 topicos para
operacionaliza-los, além de identificar os conhecimentos ja consolidados e os conhecimentos
ainda por desenvolver, ou seja, as lacunas de conhecimento ou oportunidades de pesquisa.

Palavras-chave: Gestéo de riscos; Acidentes de trabalho; Construgéo civil, Mapa da literatura;
Proknow-C

Resumo

Civil construction is one of the most important economic activities for the human development.
For historical reasons, the methods used in the development of the construction were not
planned with a focus on ensuring the employees' safety and health. This landscape results in an
unattractive work environment, prone to accidents and a path of consequence motivates
absenteeism, loss of productivity, temporary and permanent disability and fatalities. To reverse
this scenario, organizations require new approaches to ensure expected performance. The
objective of the research is to map the international literature on the theme Risk Management
of Occupational Accidents in the Construction Industry through the construction of the
Literature Map and by identifying future research opportunities based on the perception of
researchers. For this purpose, the Intervention Instrument Knowledge Development Process-
Constructivist (ProKnow-C) was used. The Bibliographical Bibliographic Portfolio - BP was
composed of 25 papers. The results revealed the identification of four clusters as perspectives
or strategic areas: (i) Work Safety Policy, (ii) Behavioral Aspects, (iii) Work Safety Practices
and (iv) Performance Evaluation. These themes established the theme of BP according to Zipf's
Law. For these themes, 18 topics were identified to operationalize them, in addition to
identifying the already consolidated knowledge and knowledge still to be developed, i.e.,
knowledge gaps or research opportunities.

Keywords: Risk management; Accidents at work; Construction, Literature map; Proknow-C
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1 INTRODUCAO
A singularidade, o uso de méo de obra de baixa qualificagdo, a importancia de competir

por baixos custos e a centralidade do foco de estar no produto final, em detrimento dos meios
utilizados para sua consecucao, tém feito da construcdo civil uma das atividades criticas quanto
ao numero e a gravidade de acidentes (Fung & Tam, 2013). Embora tenha ocorrido uma
conscientizacdo sobre 0s riscos a seguranca e a saude ocupacional pelas diversas partes
interessadas na industria da construcdo (Sousa, Almeida & Dias, 2015), as estatisticas de
acidentes de trabalho continuam a revelar um ndmero inaceitdvel de trabalhadores da
construcdo que sao feridos e mortos a cada ano (Hinze, Hallowell, & Baud, 2013).

Essa circunstancia € motivada por diversos fatores complexos que podem estar
relacionados a industria em geral, e aos projetos de construcdo civil em particular (Sousa,
Almeida & Dias, 2014; Khan, Rathnayaka, & Ahmed, 2015). Alguns aspectos comuns nos
projetos de construcdo civil contribuem para explicar o desempenho em termos de seguranca e
salde nessa industria: (i) a dispersao e a variabilidade das condicGes e locais de trabalho; (ii) a
estrutura de trabalho diversificada e multicultural; (iii) a variabilidade/instabilidade dos
trabalhos e das equipes de trabalho; e, (iv) a falta de treinamento e informacéo (Sousa et al.,
2014). Além das caracteristicas de alto risco de acidentes, historicamente o setor acolhe
trabalhadores com baixo nivel de escolaridade, e garantir a seguranca e a saude da forca de
trabalho esta se tornando cada vez mais desafiador (Fung, Tam, Lo, & Lu, 2010).

Os ultimos dados da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), em nivel mundial,
estimam-se que morrem 1000 pessoas todos os dias devido a acidentes de trabalho e 6500
devido a doencas ocupacionais (Hamaéléinen, Takala, & Kiat, 2017). No Brasil, conforme
estatisticas do Observatério de Seguranca e Saude do Trabalho, no ano de 2018 registrou-se
2022 bbitos em consequéncia de 623,8 mil acidentes de trabalho (Brasil, 2020). De acordo o
Anuario Estatistico de Acidentes de Trabalho, em 2017 a taxa de mortalidade no trabalho no
Brasil foi de 5,21 mortes para cada 100 mil vinculos, entretanto, na construcdo civil a taxa é de
11,76 casos para cada grupo de 100 mil. Esses numeros caracterizam a construgéo civil como
0 setor econdmico primeiro em acidentes de trabalho com incapacidade permanente e o segundo
em oébitos.

Para reverter esse cendrio, as organiza¢fes demandam novas abordagens para garantir
0 desempenho esperado, incluindo o desenvolvimento de novos métodos que facilitem a
medic&o do status operacional visando a melhoria genuina das préaticas de seguranga do trabalho
que objetiva a mitigacdo de acidentes (Hinze et al., 2013; Podgorski, 2015; Sousa et al., 2015).
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Considerando o exposto, emerge a pergunta que orienta este estudo: Quais as
caracteristicas da literatura internacional e as oportunidades de pesquisa sobre o tema Gestéo
de Riscos de Seguranca do Trabalho na Industria da Construcdo Civil? Para responder a essa
pergunta, o presente trabalho tem como objetivo geral elaborar 0 mapeamento da literatura
internacional sobre o tema Gestdo de Riscos de Acidentes de Trabalho na Industria da
Construcdo Civil. Para atingir tal objetivo, a apresentacdo do tema sera feita (i) de maneira
sistematizada por meio da construcdo do Mapa da Literatura; e, (ii) pela identificacdo de
oportunidades de pesquisas futuras com base na percepcdo dos pesquisadores. Para tanto,
utilizou-se o instrumento de intervencdo Knowledge Development Process-Constructivist
(ProKnow-C). Sua escolha deu-se em fungdo de o instrumento assegurar a selecdo de um
Portfélio Bibliografico (PB), relevante cientificamente, por meio de um processo transparente
e sistematico, além de possibilitar uma andalise dos dados, imbuida de reflexdo e pensamento
critico (Valmorbida & Ensslin, 2016; Thiel, Ensslin, & Ensslin, 2017) que norteou a construgao
do mapa da literatura e a identificacdo de oportunidades de pesquisa.

Esta pesquisa justifica-se quanto a importancia, originalidade e viabilidade (Castro,
2006). O presente estudo é importante, pois identifica oportunidades de estudos para aperfeicoar
as condigOes de trabalho de um ramo da atividade industrial com indicadores que mostram
desempenhos comprometedores no quesito seguranca e saude dos trabalhadores.

A pesquisa € original, embora existam pesquisas internacionais (Khan et al., 2015;
Sousa et al., 2014; Swuste, Theunissen, Schmitz, Reniers, & Blokland, 2016; Li &
Guldenmund, 2018) que realizam revisdes da literatura acerca do tema, ndo foram encontradas
pesquisas desenvolvidas sob a perspectiva de analise dos contetdos visando evidenciar padroes
e analisar as oportunidades para seu aperfeicoamento. Entende-se como viavel, pela facilidade
de acesso aos dados pelo Portal de Periodicos da CAPES e da disponibilidade dos pesquisadores
dedicados a coleta, leitura e analise dos dados.

Este artigo esta estruturado em quatro secfes além desta introdutéria. A proxima secao
aborda o Referencial tedrico. Na terceira, apresenta a Metodologia da pesquisa. Na quarta
secdo, mostram-se 0os Resultados da pesquisa. Por fim, a Gltima se¢do trata das Consideracoes

Finais, evidenciando as contribuicOes e as recomendacdes para estudos futuros.

2 REFERENCIAL TEORICO
O risco de acidente de trabalho é geralmente definido pelo conceito proposto pelas
ciéncias atuariais, como a gravidade (perda) de um evento combinado (multiplicada) com a

probabilidade desse evento ocorrer (Guo, Yiu, Gonzalez, & Goh, 2017). Definicdo valida para
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as empresas atuariais onde os eventos se repetem um elevado nimero de vezes, e entdo este
representa o valor esperado para a média das vezes (Grant & Ireson, 1970). Ja para os ambientes
de trabalho onde os afetados tém de arcar com suas consequéncias e estas podem ser
permanentes ou mesmo fatais, esta compreensdo nao é aceitavel (Mao, 1958, 1970).

Esta situacdo tem levado os praticantes e os pesquisadores a desenvolver procedimentos
e modelos para gerenciar os ambientes com potencial de risco em uma forma diferente da
atuarial (Fleischer, 1969). O projeto de um ambiente de trabalho rigorosamente livre de
acidentes o torna economicamente inviavel, pelo que uma solucdo de compromisso aceitavel é
buscada tanto pelos praticantes quanto pelos cientistas (Leveson, 2015).

Dentre as inumeras correntes de pensamento que Se preocupam em representar 0s
ambientes de trabalho, a psicometria ao se preocupar com a medicao de como o conhecimento,
habilidades, atitudes e personalidade das pessoas afetam as condi¢cBes dos ambientes de
trabalho, é uma das mais antigas. (Shea & Fortna; 2002). O desenvolvimento de escalas
psicofisicas e técnicas de andlise multivariada para produzir representacfes subjetivas ou
"mapas cognitivos™ de atitudes de risco e percep¢des humanas é um tema estudado ha mais de
100 anos, principalmente nas areas da medicina, psicologia e, engenharia do trabalho. (Shea &
Fortna; 2002). Mais recentemente estes estudos tém sido resgatados.

Com o propdsito de compreender como a subjetividade e as pressfes de trabalho nas
organizacOes interferem no equilibrio psiquico e na satde mental dos trabalhadores, dando
origem a abordagem cientifica denominada Psicodindmica do Trabalho (Dejours & Molinier,
2004). Essa abordagem conduziu uma nova forma de interpretacdo nas ciéncias do trabalho, ao
propor a criacdo de espacos de discussdo onde os trabalhadores pudessem expressar suas
percepcoes, seus sentimentos e as contradi¢cbes do contexto do trabalho que respondem pela
maioria das causas geradoras de satisfacdo do trabalho e via de consequéncia, contribuem para
a mitigacdo de doencas e acidentes de trabalho (Dejours, 1986, 1996).

A visdo contemporanea sobre seguranca enfatiza que as organizacdes devem ser capazes
de avaliar e gerenciar proativamente a seguranca de suas atividades. O desafio € ser capaz de
antecipar vulnerabilidades em vez de meramente reagir a elas quando ocorrem (Reiman &
Pietikainen, 2012). Com o propdsito de atingir a exceléncia do desempenho nas praticas de
seguranca e saude do trabalho, as organizagdes buscam adotar sistemas de gestéo de riscos de
acidentes de trabalho (Wachter & Yorio, 2014). A gestdo de risco enfatiza, quando da
construcdo de modelos de apoio a deciséo, a importancia do reconhecimento das singularidades
do ambiente, e dentre elas a percepcdo dos atores que nele trabalham e sofrem suas

consequéncias (Li & Guldenmund, 2018).
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E neste contexto, situa-se a inddstria da construcdo civil. Para melhorar a avalia¢do e
compreensdo dos motivos que causam os acidentes de trabalho, vérios estudos foram
desenvolvidos para o setor (Choe & Leite, 2020; Yiu, Chan, Shan, & Sze, 2019). No entanto,
apesar das melhorias substanciais alcancadas, a taxa de acidentes ainda é significativamente
maior do que na maioria das outras industrias (Hinze et al., 2013).

Para Vinodkumar e Bhasi (2010), os modelos de gestdo de riscos de acidentes de
trabalho referem-se as praticas e atividades associadas a permanéncia segura no ambiente
laboral. E geralmente considerado como um subsistema da gest&o organizacional total e é feito
pelo sistema de seguranca da organizagdo com a ajuda de vérias praticas de gestdo de seguranca
(Fung, Lo, & Tung, 2012).

Segundo Wachter e Yorio (2014), consiste na fusdo de programas, processos, politicas
e procedimentos para 0s quais existe uma funcdo formal de supervisionar o seu
desenvolvimento, implementacao e administracdo continua. Eles sdo normalmente codificados
por escrito e emitidos como documentos aprovados que especificam as funcGes, papéis e
responsabilidades dos atores quanto as praticas de seguranca do trabalho que compdem esse
sistema.

Para Fernandez-Mufiz, Montes-Peon e Vaquez-Ordés (2012), trata-se da andlise que
abrange a identificagdo de riscos, avaliagdo de riscos, controle de riscos e transferéncia de
riscos. Assim, pode-se considerar que a gestdo proativa de riscos € integrada pelas seguintes
dimens@es: (i) planejamento preventivo; (ii) monitoramento ativo; (iii) comunicacdo e
transferéncia de informac6es sobre o local de trabalho e (iv) treinamento e desenvolvimento
das competéncias das pessoas.

E compreensivel que a maneira de melhorar o desempenho da seguranca é prevenir
acidentes antes que estes ocorram (Fung & Tam, 2013). Assim, reconhece-se atualmente que a
gestdo de riscos de acidentes de trabalho exerce papel fundamental nas organizacdes, visto que
gerenciar os riscos de forma integrada com as operagdes se tornou cada vez mais importante,
pois ndo sé as praticas reduzem as taxas de acidentes de trabalho, mas também podem melhorar
a produtividade e os resultados econémicos e financeiros (Vinodkumar & Bhasi, 2010;
Fernandez-Mufiz et al., 2012; Sousa et al., 2015; Yiu et al., 2019).

3 METODOLOGIA DA PESQUISA
Esta secdo destina-se a apresentar os procedimentos metodoldgicos utilizados para o
desenvolvimento da pesquisa, sendo subdividida em (i) enquadramento metodoldgico; (ii)

instrumento de intervencéo; (iii) selecdo do Portfolio Bibliografico (PB); e (iv) processo de
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andlise de dados: Mapa da Literatura.

3.1 Enquadramento Metodoldgico

A presente pesquisa é de natureza exploratdrio-descritiva (Richardson, 2017) por
proporcionar uma investigacdo sobre o tema Gestdo de Riscos de Acidentes de Trabalho na
IndUstria da Construcéo Civil, permitindo uma visdo mais ampla sobre o assunto, promovendo
uma reflex&o e gerando conhecimento aos pesquisadores que possibilitou a construcdo do Mapa
da Literatura e a identificacdo Oportunidades de Pesquisa.

Quanto a coleta de dados, esta pesquisa utiliza dados priméarios e secundarios
(Richardson, 2017). Faz-se uso de dados primarios na etapa da selecdo do Portfolio
Bibliogréafico (PB), visto que a triagem dos artigos do PB emana das percepgdes, delimitacdes
e analise criticas dos pesquisadores quando da interpretacdo dos dados secundarios coletados
nos artigos do PB selecionado.

As analises do estudo apresentam caracteristicas qualitativas (Richardson, 2017). A
abordagem qualitativa fica evidenciada na interpretacdo dos dados que permitiu a construgédo
do Mapa da Literatura e a identificacdo de oportunidades de pesquisa. Segundo Creswell e
Creswell (2017) a pesquisa cuja abordagem é qualitativa necessita fazer uso de alguma (s)
estratégia (s) de validade. Na presente pesquisa, utilizou-se, para verificar a precisdo dos
resultados, na constru¢cdo do Mapa da Literatura e na identificacdo de oportunidades de

pesquisa, um “member checking” e um “auditor externo”.

3.2 Instrumento de Intervencéo

A realizacdo de uma investigacdo pressupde conhecer o que ja foi publicado sobre o
tema, com isso, contribuir para o avanco da area por meio da sinalizacéo de lacunas e pesquisas
gue atenderiam a esses gaps. Assim, 0 passo inicial para compreensdo cientifica de um tema é
resgatar um conjunto de artigos, denominado Portfélio Bibliografico (PB), alinhados ao assunto
e analisa-los. Dada a importancia do PB, para efeito deste trabalho, busca-se o conjunto de
artigos mais representativos para o fragmento do tema Gestdo de Riscos de Acidentes de
Trabalho em uma Industria da Construcdo Civil, segundo a percepc¢do e delimitagdes dos
pesquisadores. Utiliza-se como instrumento de intervencdo o Knowledge Development
Process-Constructivist (ProKnow-C) (Ensslin, Ensslin, & Pinto, 2013; Ensslin, Ensslin, Dutra,
Longaray, & Dezem, 2018; Ensslin, Mussi, Ensslin, Dutra, & Fontana, 2020).

Em sintese, o ProKnow-C visa atender aos seguintes propdsitos: (i) auxiliar o

pesquisador a entender e estabelecer as fronteiras do conhecimento para o tema; (ii) evidenciar
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as areas de conhecimento que explicam o tema, segundo a perspectiva adotada; (iii) conhecer
as bases de pesquisa onde sdo publicados os artigos para o tema; (iv) consorciar as palavras-
chave com as utilizadas na literatura para representar o tema; (v) identificar o Portfolio
Bibliografico bruto para suas delimitacdes; (vi) identificar o Portfolio Bibliografico para os
filtros propostos pelo ProKnow-C (redundéncia, alinhamento quanto ao titulo, resumo e artigo
integral); (vii) criar condicOes para que o pesquisador conheca e reflita sobre o que foi publicado
sobre 0 tema e o tratamento dispensado pela comunidade cientifica; (viii) evidenciar ao
pesquisador, para a visdo de mundo estabelecida, os gaps (lacunas de conhecimento em relacéo
a fronteira de conhecimento para cada uma das dimensdes (lentes)) que explicam a visao
adotada; (ix) evidenciar as alternativas de acdo para futuras pesquisas; (X) sintetizar e evidenciar
visualmente aspectos relevantes identificados no PB; e (xi) gerar subsidios para o pesquisador
justificar a relevancia, ineditismo e originalidade de seus estudos (Ensslin, Mussi, Chaves, &
Demetrio, 2015; Ensslin et al., 2020).

Ressalta-se que 0 processo é operacionalizado em quatro etapas: (i) selecdo do Portfolio
Bibliografico; (ii) bibliometria; (iii) analise sistémica; e (iv) formulacdo de perguntas e
objetivos de pesquisa (Dutra, Ripoll-Feliu, Fillol, Ensslin, & Ensslin, 2015; Ensslin et al., 2013;
Ensslin et al., 2015; Ensslin et al., 2018), conforme ilustrado na Figura 1.

Figura 1. Etapas do ProKnow-C

Pesquisador conhece os
mais destacados

Bibliometria pardmetros relativos ao PB
/ '\ D representativo ao tema:
* Artigos;
—P N - + Autores;
m\ + Periddicos;
iiss T ~ Palavras-Chave,
pesauisad
squisador
Pergunta da conhece o
Selecdo Pesquisa fragmento
Portfdlio Bibliogrifico da literatura
relativo ao
tema

mll Portfolio Bibliegrifico - PE representado
Pesguisador do fragmento da literatura pelo PB e
deseja delimitar relativo ao estabelece:
seu tema de tema da pesquisa Pergunta de
pesquisa e (£ 20 artigos) pesquisa, &
conhecer Ohjetl'.‘us Objetivo geral e

as pesquisas Especificos.

clentificas mails
misadnr conhece as bases tedricas

destacadas que
representam
este fragmento
da literatura.

metodoldgicas, as lacunas e oportunidades
de pesquisa relativos ao fragmento da
literatura ao tema, para a visdo de
conhecimento estabelecida,

Anilise Sistémica

ProKnow-C, Knowledge Development Process - Constructivist

Fonte: Adaptado de Ensslin et al. (2015).
Para esta pesquisa, € implementada a primeira e a terceira etapas do ProKnow-C.
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3.3 Selecéao do Portfdlio Bibliografico

O ProKnow-C inicia o processo de busca da literatura representativa de um tema pelo
esclarecimento de qual é o tema. Um simples rétulo é demasiado abrangente para representar o
que o pesquisador tem em mente, assim o ProKnow-C visando esclarecer, mesmo para o proprio
pesquisador, qual é seu tema de pesquisa, questiona 0 mesmo a respeito de quais as areas de
conhecimento (disciplinas) que ele considera pertencentes em forma essencial para representar
0 assunto que pretende pesquisar e conhecer o que estad sendo pesquisado. A estas areas de
conhecimento (disciplinas) o Proknow-C denomina eixos de pesquisa.

Mesmo cada uma destas areas pode ser abrangente e ter maltiplas dimensdes, entdo o
ProKnow-C solicita ao pesquisador que identifique as palavras-chaves que melhor representam
cada area de conhecimento e que teste sua aderéncia ao conteudo como percebido. Este
procedimento traz como consequéncia que cada tema seja Unico, uma vez que foi delimitado
segundo o entendimento dado pelo pesquisador. Para assegurar que as areas de conhecimento
(disciplinas) e suas palavras-chave representem a percepc¢do do pesquisador quando do inicio
do processo de busca é realizado um teste de aderéncia.

O teste de aderéncia consiste em identificar alguns artigos do portfélio bruto e verificar
o alinhamento de suas palavras chaves e seu contetido com o pretendido pelo pesquisador. Caso
ndo exista alinhamento ajustes sdo realizados. Os ajustes podem ser simples adi¢cdes ou
eliminac@es de palavras-chave como até a adi¢do de um novo eixo (area de conhecimento) e se
repete o processo até que a aderéncia seja alcancada.

Na presente pesquisa, foram realizadas cinco rodadas do teste de aderéncia das palavras-
chaves iniciais escolhidas pelo pesquisador. Na quarta rodada, a partir da versdo entdo
selecionada do Portfélio Bibliografico Bruto, foram selecionados cinco artigos que segundo
percepcdo do pesquisador estavam alinhados ao prop6sito do estudo. Assim, com a verificacao
dos conteldos e das palavras-chaves presente nestes artigos, julgou-se necessario a
incorporacdo de novas quatro palavras-chaves nos eixos de pesquisa, sendo: (i) safety e accident
factors no eixo de Riscos, (ii) accident prevention no eixo Acidente de Trabalho e (iii) safety
construction no eixo Construcéo Civil.

Com isso, uma nova busca de artigos cientificos foi realizada nas bases de dados
selecionadas. Ao realizar a reverificacdo da aderéncia do novo conjunto de eixos e palavras-
chaves ao tema, elas foram validadas e definidas para o progresso da pesquisa, conforme

ilustrado no Quadro 1.
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Quadro 1. Definigao dos eixos de pesquisa e palavras-chave

Eixos de Pesquisa Palavras-Chave
Gestio Appraisal; assessment; evaluation; indicator; measurement;
management; performance; analysis
Riscos Risk; occupational risk; health risks; safety; accident factors

Work accident; occupational accident; accidents at work; accident

Acidente de Trabalho .
prevention

Industria Industry; factory; plant; prefabricate

Civil construction; building construction; construction industry;
building industry; construction sector; pre-molded; safety construction

Construgéo Civil

Fonte: Autores (2020).

Com a evidenciacdo dos eixos de pesquisa (disciplinas) e suas respectivas palavras-
chave pode-se construir uma equacgéo que inclui os eixos e suas respectivas palavras chave. Esta
equacéo, que representa 0 comando de busca, denomina-se Expressdo Booleana. Para este caso
sua representacdo ¢: (“appraisal” OR “assessment” OR “evaluation” OR “indicator” OR
“measurement” OR “management” OR “performance” OR “analysis”) AND (“risk” OR
“occupational risk” OR “health risks” OR “safety” OR ‘“accident factors”) AND (“work
accident” OR “occupational accident” OR “accidents at work™) AND (“Industry” OR
“factory” OR “plant” OR “prefabricate”) AND (“civil construction” OR “building
construction” OR “construction industry” OR “building industry” OR “construction sector”
OR “pre-molded”).

A etapa seguinte é a selecdo das bases de dados onde os artigos cientificos séo
procurados. Para o presente estudo, foram selecionadas quatro bases de dados: (i) Scopus; (ii)
Web of Science; (iii) Science Direct; e (iv) Engineering Research Database. As bases de dados
foram selecionadas com a possibilidade de acesso pelo Portal de Periédicos da Coordenacéo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), do alinhamento com a proposta da
pesquisa e da sua importancia frente a area de conhecimento.

Uma vez concluida a identificacdo das areas de conhecimento, das bases de dados a
serem consultadas e da identificacdo das palavras-chave, inicia-se o processo de selecdo dos
artigos cientificos para formar o Portfolio Bibliografico bruto. Neste estudo, as pesquisas nas
bases foram feitas entre os dias 18 e 24 de mar¢o de 2020, utilizando-se as combinacfes das
palavras-chave definidas por eixo de pesquisa, restringindo-se aos campos de titulos dos artigos
(article title), palavras-chave (keywords) e resumos (abstracts). A essas delimitagOes
adicionou-se um periodo temporal de 10 anos anteriores a pesquisa (de 2010 a 2020) de
trabalhos em periddicos publicados em lingua inglesa.

A sintese do processo de filtragem dos artigos do PB esta ilustrada na Figura 2.
Pagina | 56



RBGI - Revista Brasileira de Gest&o e Inovacédo — Brazilian Journal of Management & Innovation
v.9, n.2, Janeiro/Marco — 2022
ISSN: 2319-0639
http://www.ucs.br/etc/revistas/index.php/RBGI/index
DOI: 10.18226/23190639.v9n2.03

Figura 2. Processo de filtragem dos artigos do PB
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Artigos com grau de reconhecimento ‘

Artigos alinhados pela leitura do titulo ‘

Artigos nio redundantes

Artigos do Portfolio Bibliogrifico Bruto ‘

Fonte: Autores (2020).
A (ltima etapa de andlise, segundo protocolo do ProKnow-C € o teste de verificacédo da

representatividade do portfdlio bibliografico. Corresponde a verificagdo de uma possivel
omissdo (auséncia) de algum artigo relevante. O processo proposto pelo ProKnow-C entende
que se existe algum artigo de destaque acerca do tema, este deve ter sido utilizado por alguma
das referéncias dos artigos do portfélio bibliografico. Assim, o teste de representatividade se
refere a etapa de analisar as referéncias bibliogréficas citadas nos artigos primarios do portfélio
bibliogréfico e verificar a presenca de algum artigo alinhado ao tema e com representatividade
(citacdo), em cujo caso serd adicionado ao portfolio.

Foram verificadas as referéncias dos 20 artigos selecionados, exportando-as para
EndNote X9, totalizando 1158 artigos. Deste conjunto de artigos, repetiu-se as mesmas etapas
de filtragem do Portfélio Bibliogréafico bruto, resultando na identificacdo de cinco (5) artigos
aderentes ao tema. Assim, adicionando estes com os 20 artigos primarios selecionados.

Com isso, O PB para o tema, segundo a percepcao e delimitacdes dos pesquisadores,

esta representado por 25 artigos cientificos, conforme apresentado no Quadro 2.
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Quadro 2. Portfélio Bibliografico (PB)

Item Artigo
Vinodkumar, M. N., & Bhasi, M. (2010). Safety management practices and safety behaviour:

1 Assessing the mediating role of safety knowledge and motivation. Accident Analysis &
Prevention, 42(6), 2082-2093.

2 Hinze, J., Thurman, S., & Wehle, A. (2013). Leading indicators of construction safety
performance. Safety science, 51(1), 23-28.

Wachter, J. K., & Yorio, P. L. (2014). A system of safety management practices and worker

3 engagement for reducing and preventing accidents: An empirical and theoretical
investigation. Accident Analysis & Prevention, 68, 117-130.

4 Leveson, N. (2015). A systems approach to risk management through leading safety
indicators. Reliability Engineering & System Safety, 136, 17-34.

Podgérski, D. (2015). Measuring operational performance of OSH management system-A

5 demonstration of AHP-based selection of leading key performance indicators. Safety science, 73,
146-166.

6 Khan, F., Rathnayaka, S., & Ahmed, S. (2015). Methods and models in process safety and risk
management: Past, present and future. Process safety and environmental protection, 98, 116-147.

7 Reiman, T., & Pietikéinen, E. (2012). Leading indicators of system safety monitoring and driving
the organizational safety potential. Safety science, 50(10), 1993-2000.

8 Fung, I. W., Tam, V. W., Lo, T. Y., & Lu, L. L. (2010). Developing a risk assessment model for
construction safety. International Journal of Project Management, 28(6), 593-600.

9 Li, H., Lu, M., Hsu, S. C., Gray, M., & Huang, T. (2015). Proactive behavior-based safety
management for construction safety improvement. Safety science, 75, 107-117.

10 Sousa, V., Almeida, N. M., & Dias, L. A. (2014). Risk-based management of occupational safety
and health in the construction industry—Part 1: Background knowledge. Safety science, 66, 75-86.
Cheng, E. W., Ryan, N., & Kelly, S. (2012). Exploring the perceived influence of safety

11 management practices on project performance in the construction industry. Safety science, 50(2),
363-369.

Fernandez-Mufiiz, B., Montes-Pedn, J. M., & VAazquez-Ordas, C. J. (2012). Occupational risk

12 management under the OHSAS 18001 standard: analysis of perceptions and attitudes of certified
firms. Journal of Cleaner Production, 24, 36-47.

13 Hinze, J., Hallowell, M., & Baud, K. (2013). Construction-safety best practices and relationships to
safety performance. Journal of construction engineering and management, 139(10), 04013006.
Ilbahar, E., Karasan, A., Cebi, S., & Kahraman, C. (2018). A novel approach to risk assessment for

14 occupational health and safety using Pythagorean fuzzy AHP & fuzzy inference system. Safety
science, 103, 124-136.

Chi, S., & Han, S. (2013). Analyses of systems theory for construction accident prevention with

15 specific reference to OSHA accident reports. International Journal of Project Management, 31(7),
1027-1041.

16 Swuste, P., Theunissen, J., Schmitz, P., Reniers, G., & Blokland, P. (2016). Process safety
indicators, a review of literature. Journal of Loss Prevention in the Process Industries, 40, 162-173

17 Fernandez-Mudiiz, B., Montes-Peon, J. M., & Vazquez-Ordas, C. J. (2014). Safety leadership, risk

management and safety performance in Spanish firms. Safety science, 70, 295-307.
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Li, Y., & Guldenmund, F. W. (2018). Safety management systems: A broad overview of the

18 literature. Safety Science, 103, 94-123.

Sousa, V., Almeida, N. M., & Dias, L. A. (2015). Risk-based management of occupational safety

19 and health in the construction industry—Part 2: Quantitative model. Safety science, 74, 184-194.

Fung, I. W., Lo, T. Y., & Tung, K. C. (2012). Towards a better reliability of risk assessment:
20 Development of a qualitative & quantitative risk evaluation model (Q2REM) for different trades of
construction works in Hong Kong. Accident Analysis & Prevention, 48, 167-184.

Guo, B. H., Yiu, T. W., Gonzélez, V. A., & Goh, Y. M. (2017). Using a pressure-state-practice
21 model to develop safety-leading indicators for construction projects. Journal of construction
engineering and management, 143(2), 04016092.

Yiu, NS, Chan, DW, Shan, M., & Sze, NN (2019). Implementation of safety management system

22 in managing construction projects: Benefits and obstacles. Safety science, 117, 23-32.

Fung, I. W., & Tam, V. W. (2013). Development of an empirical model for selecting accident
23 prevention measures for construction managers. International Journal of Construction
Management, 13(1), 39-51.

Choe, S., & Leite, F. (2020). Transforming inherent safety risk in the construction industry: A safety

24 risk generation and control model. Safety science, 124, 104594.

Morgado, L., Silva, F. J. G., & Fonseca, L. M. (2019). Mapping Occupational Health and Safety
25 Management Systems in Portugal: outlook for 1SO 45001: 2018 adoption. Procedia
Manufacturing, 38, 755-764.

Fonte: Autores (2020).

Esses artigos formam o PB que representa o tema Gestdo de Riscos de Acidentes de
Trabalho na Industria da Construcédo Civil, segundo a percepcao dos pesquisadores, e serve de
origem para identificar o que estd sendo feito (resultados relevantes), e o que, segundo seus

autores, necessita (gaps de conhecimentos) ainda ser pesquisado.

3.4 Processo de Analise de Dados — Mapa da Literatura

Avaliar um trabalho cientifico é um processo pedagogico, em que o avaliador se prop&e
a revisar um manuscrito ou um conjunto de manuscritos, esperando que suas consideracoes
sejam Uteis aos autores, a comunidade cientifica e a sociedade em geral. Essa atividade pode
ser realizada em mdltiplas formas, destacando-se: (i) Revisdo Sistémica; (ii) Revisdo
Sistematica; e, (iii) Mapa da Literatura, dentre outras. As duas primeiras avaliam, valendo-se
de protocolos exdgenos aos documentos analisados; e a terceira, valendo-se de protocolos
gerados com base nos proprios documentos. A presente investigacdo estd centrada na terceira
opcdo: Mapa da Literatura.

A aplicacdo do mapeamento da literatura objetiva revisar os estudos do portfdlio
representativo do tema Gestéo de Riscos de Acidentes de Trabalho na Industria da Construgéo

Civil visando encontrar temas padrdes nas publicagdes analisadas e, com esses padroes,
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identificar os topicos utilizados para seu estudo e quais tépicos ainda ndo estdo contemplados
com pesquisa e que, como tal, sdo recomendadas pesquisas adicionais.

O processo para determinar os temas recorrentes nos artigos do Portfolio foi feito, em
um primeiro momento, utilizando o software EndNote X9 para definir as palavras-chave e sua
frequéncia de ocorréncia por artigo e no Portfélio integral. A seguir, foi utilizado o software
VOSviewer que permitiu analisar as palavras-chave por titulo e as redes de artigos do Portfélio
associadas a cada palavra-chave. A conjuncdo dessas duas informac6es permitiu conhecer os
quatro principais termos recorrentes. Valendo-se da Lei de Zipf (Vanti, 2002), esses termos
foram denominados temas, perspectivas ou areas estratégicas. A seguir, foram identificados os
artigos onde esses temas ocorriam com maior frequéncia. Para cada tema, perspectiva ou area
estratégica, repetiu-se 0 processo para determinar quais 0s termos a ela associados mais
presentes. Foram identificados 18 termos que foram denominados topicos, e, em continuacao,
foram identificados os artigos que os utilizavam.

Com a identificagdo e estratificacdo dos quatro temas, perspectivas ou areas estratégicas
do tema representado pelo Portfélio e seus tépicos, foi feita uma nova leitura dos artigos visando
esclarecer para cada tema/perspectiva 0 que os autores manifestam conhecer e o que ainda
necessita ser pesquisado.

Assim o Mapa da Literatura evidencia as potencialidades e lacunas de conhecimento
para o tema Gestéao de Riscos de Acidentes de Trabalho na Inddstria da Construgdo Civil, como

percebido pelos pesquisadores e representado pelos 25 artigos do PB.

4 RESULTADOS
Nesta secdo, inicia-se 0 processo de identificagdo de informagbes para gerar
conhecimento quanto ao tema. Foi feita a analise dos artigos visando as informacdes existentes

e fornecer as caracteristicas dessas publicaces cientificas.

4.1 Mapa da Literatura

A andlise dos 25 artigos do Portfélio foi feita pela verificacdo de rede de coocorréncias
dos termos nos artigos, demonstrando a forca entre elas. Foram identificados quatro clusters
principais como os temas, perspectivas ou areas estrategicas: (i) Labor Safety Policy (Politica
de Seguranca do Trabalho); (ii) Safe Behavior (Comportamento Seguro); (iii) Occupational
Safety Practices (Préticas de Seguranca do Trabalho); e (iv) Performance Evaluation
(Avaliagéo de Desempenho), conforme ilustrado na Figura 3. Esses temas estabelecem a

temética do PB, de acordo com a Lei de Zipf (Vanti, 2002).
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Figura 3. Temas, Perspectivas ou Areas Estratégicas
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Fonte: Autores (2020).
Para cada tema, foi detectado um conjunto de tdpicos com abordagens similares e

agrupados de acordo com a perspectiva. Para mais entendimento, utiliza-se a Figura 4 — Mapa
da Literatura do PB para sua representacdo. Os tdpicos estdo simbolizados pelos pilares que
sustentam o proposito do estudo. Os artigos cientificos do PB sdo o alicerce que embasam a
pesquisa e estdo representados pelos nimeros indicadores na base da ilustracao.

Vale ressaltar que os nimeros indicadores dos artigos que constam em cada um dos
pontos de discussao (temas e topicos) sdo equivalentes aos mesmos nimeros ordenados na
coluna Itens encontrados no Quadro 2 — Portfélio Bibliografico (PB), podendo assim identifica-
los conforme mencionados. Destaca-se que ndo necessariamente esses estudos desenvolveram
suas pesquisas com base nesses pontos, mas 0s colocaram em discusséo ou 0s utilizaram como
justificativa para os seus achados.

A Figura 4 ilustra o Mapa da Literatura sobre as pesquisas que buscam agregar
conhecimento sobre a Gestdo de Riscos de Acidentes de Trabalho na Industria da Construgao
Civil.
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Figura 4. Mapa da Literatura do PB
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Fonte: Autores (2020).

No tema Politica de Seguranca do Trabalho, constam estudos que buscam explorar as
intencdes e o0s principios estratégicos das organizacdes em relacdo a seu desempenho em
seguranca do trabalho. As politicas estimulam e permitem um conjunto definido de programas,
responsabilidades e acdes para prevenir acidentes e doencas ocupacionais. Os autores enfatizam
a importancia de manter esses parametros atualizados e revisados conforme novas demandas,
também destacam a importancia da disseminacao dessas informac6es a todos os funcionarios.
Outro tdpico relevante sdo os aspectos legais e regulatérios que envolvem a seguranca do
trabalho, pois tratam das diretrizes a serem seguidas, incluindo as responsabilidades dos
empregadores quanto as obrigacbes dos empregados. Ja os custos de seguranca foram
mencionados em alguns estudos gerando preocupacdes entre os pesquisadores, visto que as
organizagOes ainda enxergam os gastos com seguranca do trabalho como custos, e ndo como
investimentos, inclusive argumentando que modelos de gerenciamentos nao sdo aplicados ou
ndo tém a sua continuidade garantida devido aos seus custos de operacao.

Em relacdo a perspectiva Comportamento Seguro, as pesquisas demonstram que, para
alcancar niveis competitivos de desempenho em seguranca do trabalho, a alta gestdo da
organizacdo deve estar comprometida com esses esforcos, além do papel fundamental que a
lideranca exerce para atingir os resultados. Entretanto, os achados indicam que a eficacia de um

sistema de gestdo da seguranca e das suas praticas na reducdo das taxas de acidentes dependem
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dos niveis de envolvimento cognitivo e emocional dos trabalhadores, centrados na seguranga
do trabalho.

Quanto as Préaticas de Seguranca do Trabalho, foram identificadas as mais recorrentes
que subsidiam as pesquisas, dentre elas: (i) a identificacdo dos riscos; (ii) os procedimentos;
(iii) os treinamentos; (iv) as reunides de seguranca; (v) a comunicagéo; (vi) as investigacoes de
acidentes; (vii) as auditorias; e (viii) as premiacGes. As préaticas de gestdo da seguranca ndo so6
melhoram as condic¢des de trabalho, mas também influenciam positivamente as atitudes e 0s
comportamentos dos empregados no que diz respeito a seguranca, reduzindo assim os acidentes
no local de trabalho.

No que se refere a Avaliagdo de Desempenho, encontram-se estudos que exploram 0s
indicadores de seguranca do trabalho, demonstrando a importancia no fornecimento de
informac@es sobre 0 desempenho organizacional. Também apresentam uma visdo historica da
aplicabilidade dos indicadores em prol da seguranca do trabalho, inclusive os diferenciando. Os
indicadores proativos sdo critérios ligados a acdes de prevencdo de acidentes, enquanto 0s
indicadores reativos sdo ligados aos resultados pos-acidentes de trabalho. Outro aspecto
importante que o0s pesquisadores buscam compreender sdo o0s beneficios quando do
desenvolvimento e emprego de modelos de gerenciamentos de riscos nas organizaces. No
Portfolio, foram identificados dez artigos cientificos que aplicaram diferentes tipos de modelos
de gestédo de riscos (Choe & Leite, 2020; Fung & Tam, 2013; Fung et al., 2012; Fung et al.,
2010; Guo et al., 2017; Ilbahar, Karasan, Cebi, & Kahraman, 2018; Leveson, 2015; Li, Lu, Hsu,
Gray, & Huang, 2015; Podgorski, 2015; Sousa et al., 2015), demonstrando as particularidades

e as vantagens de seu uso.

4.2 Oportunidades de pesquisa

Ao findar o mapeamento da literatura, identificaram-se lacunas de conhecimento do
tema Gestdo de Riscos de Acidentes de Trabalho na Industria da Construcédo Civil. Diante disso,
0 Quadro 3 apresenta a sintese de resultados relevantes (o que ja se conhece) e os gaps de
pesquisa (0 que falta conhecer) identificados com base nos artigos que compdem o PB. Os
achados foram organizados em quatro perspectivas, como proposto no Mapa de Literatura e

ilustrado no Quadro 3.
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Quadro 3. Sintese de resultados relevantes e gaps de pesquisa

Perspectivas

O que ja se conhece

O que falta conhecer

Politica de Seguranca do Trabalho

Empresas que adotam politicas de seguranca
como um investimento sobressaem em relacéo
as demais, vista a reducdo de acidentes e
aumento da produtividade (Choe & Leite,
2020; Sousa et al., 2015).

O compromisso da politica de seguranga com
as normas regulatérias visa apoiar as boas
praticas e demonstrar conformidades com as
obrigacdes legais (Fernandez-Mudiz et al.,
2012).

O incremento de normas e regulamentos nas
politicas de seguranca sdo também motivadas
pelos acidentes de trabalho, as suas
consequéncias elevam a consciéncia dos
trabalhadores sobre os riscos (Li &
Guldenmund, 2018).

O gerenciamento de riscos em seguranca do
trabalho produz um grande volume de dados e
resultados positivos, mas sua aplicabilidade é
dificultada devido aos custos incorporados
(Podgorski, 2015).

Avaliar os resultados de politicas de seguranca
do trabalho promovendo o envolvimento dos
trabalhadores e os colocando no centro dos
sistemas de gestdo (Wachter & Yorio, 2014).

Desenvolver  estudos e modelos que
fundamentem e justifiquem o uso das politicas
de seguranca do trabalho (Li & Guldenmund,
2018).

Analisar como os obstaculos em aplicar as
praticas de seguranca comprometem a gestao e
a politica de seguranca do trabalho (Yiu et al.,
2019).

Propiciar entendimento holistico do impacto de
evitar acidentes e seus custos associados em
relacdo a seguranca do trabalho (Choe & Leite,
2020).

Comportamento seguro

Existem correlagbes significativas entre as
praticas de seguranga nos niveis de
engajamento do trabalhador e nos resultados de
desempenho (Wachter & Yorio, 2014).

Para alcancar sucesso nos resultados de
desempenho, a alta gestdo deve estar
comprometida com os programas de seguranga
do trabalho (Hinze, Thurman, & Wehle, 2013).

Os resultados em seguranca dependem
diretamente do nivel de participacdo dos
trabalhadores nas atividades, da gestdo proativa
de riscos e da lideranca que o0s gestores
praticam (Ferndndez-Mufiiz, Montes-Pedn, &
Véazquez-Ordas, 2014).

Analisar a influéncia das questBes sociais,
organizacionais e psicoldgicas dos
trabalhadores quanto a prevencao de acidentes
de trabalho (Chi & Han, 2013).

Compreender como as préticas de seguranca
alcangcam resultados positivos por meio do
engajamento do trabalhador (Wachter & Yorio,
2014).

Analisar como os comportamentos inseguros
dos trabalhadores afetam a prevencdo de
acidentes de trabalho (Li et al., 2015).

Avaliar 0s conhecimentos de seguranca e
conscientizagdo  dos  trabalhadores  para
mensurar quanto afetam a prevengdo de
acidentes de trabalho (Fung & Tam, 2013).
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Praticas de Seguranca do Trabalho

As praticas de gestdo de seguranca possuem
relagdes diretas e indiretas com o desempenho
da seguranca (Vinodkumar & Bhasi, 2010).

O desempenho em seguranca é potencializado
a medida que o ndmero de praticas de
seguranca é aumentado (Hinze et al., 2013).

As faltas de registros nas praticas de seguranca
possibilitam a incidéncia de novos acidentes de
trabalho (Fung et al., 2012).

As préticas de gestdo da seguranca melhoram
as condi¢des de trabalho, mas também
influenciam positivamente as atitudes e
comportamentos dos empregados (Wachter &
Yorio, 2014).

Avaliar a influéncias de praticas como
comunicagdo eficaz com os trabalhadores,
instrucbes de seguranca apropriadas no
desempenho de seguranga (Fung et al., 2010).

Analisar o desempenho da organizagdo através
da viabilizacgdo de comités de gestdo de
seguranca (Cheng, Ryan, & Kelly, 2012).

Analisar o0s resultados alcancados sob a
perspectiva de auditorias de seguranca
realizadas (Fernandez-Mufiiz et al., 2012).

Pesquisar sobre os custos efetivos das préaticas
de seguranca impactantes e como construir
programas fortes com orgamentos limitados
(Hinze et al., 2013).

Avaliagdo de Desempenho

Se a empresa abragar a filosofia de “acidente
zero” deve considerar o uso de indicadores
proativos além dos tradicionais (Hinze et al.,
2013).

Ao utilizar apenas indicadores reativos o
programa de seguranca nao sofre alteracdes até
ocorrer um acidente de trabalho (Guo et al.,
2017).

A implementacdo de  modelos de
monitoramento de indicadores permitira aos
gestores agilidade nas respostas frente aos
indicios de irregularidades (Podgérski, 2015).

A construcdo de modelos de gestdo de
seguranga visa reduzir os vieses heuristicos que
levam a avaliacdo falha dos riscos (Leveson,
2015).

Os modelos de gestdo de seguranga objetivam
fornecer informacges confiaveis e consistentes
sobre as incertezas dos tomadores de decisdo
(llbahar et al., 2018).

Observa-se que hd um aumento gradual nos
desenvolvimentos de modelos de seguranca
quantitativos e hibridos com o tempo (Khan et

al., 2015).

Desenvolver novos métodos e modelos para
avaliacdo de riscos em tempo real para tomada
de decisBes (Khan et al., 2015).

Desenvolver método de avaliagdo que envolvam
além da deteccdo de riscos, considere 0s
parametros de probabilidade, gravidade e
frequéncia (llbahar et al., 2018).

Incorporar fundamentagdo tedrica dos principais
indicadores de natureza qualitativa (Guo et al.,
2017).

Desenvolver modelos de gestdo de seguranca
que considerem 0s comportamentos inseguros
dos trabalhadores (Li et al.,2015).

Construir modelos de gestdo de seguranga que
tenham em conta os fatores tangiveis e
intangiveis potenciais de risco (Li et al.,2015).

Construir modelos de gestdo de seguranca
especificos ao ambiente e aos atores do
ambiente a ser monitorado quanto & possivel
ocorréncia de acidentes de trabalho. (Cheng et
al., 2012).

Fonte:

Autores (2020).

As informagfes do Quadro 3, com a sintese dos resultados relevantes (0 que ja se

conhece) e 0s gaps de pesquisa (o0 que falta conhecer) das publica¢des que compdem o Portfolio
Bibliografico, podem ajudar a identificar as caracteristicas das producgdes cientificas e
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contribuir para formacéo de redes de autores que se interessam sobre o tema Gestao de Riscos
de Acidentes de Trabalho na Industria da Construgdo Civil e pesquisam esse tema, e, além

disso, direcionar e dar suporte a novas pesquisas na area.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo geral da pesquisa foi proceder ao mapeamento da literatura internacional
sobre o tema Gestdo de Riscos de Acidentes de Trabalho na Industria da Construcao Civil e,
por meio dele, evidenciar os temas padr@es (sintetizados no Mapa da Literatura) e, para cada
um destes, esclarecer as lacunas de conhecimento existentes e as perspectivas para futuras
pesquisas (oportunidades de pesquisa). O PB representativo do tema foi gerado com a
intersecdo dos temas: Avaliacdo e Gestdo de Desempenho; Riscos; Acidentes de Trabalho;
Industria; e Construcdo Civil, valendo-se do Knowledge Development Process-
Constructivist (ProKnow-C). O periodo de busca foi feito em marco de 2020 para artigos
publicados nos ultimos 10 anos, nas bases de dados do Portal de Periddicos da CAPES: (i)
Scopus; (ii) Web of Science; (iii) Science Direct; e (iv) Engineering Research Database,
resultando em um Portfélio de 25 artigos.

A anélise dos artigos do PB foi feita pela verificacdo de rede de coocorréncias nos
artigos, demonstrando a forca entre elas. Foram identificados quatro clusters com as
perspectivas ou areas estratégicas: (i) Politica de Seguranca do Trabalho; (ii) Comportamento
Seguro; (iii) Préaticas de Seguranca do Trabalho; e (iv) Avaliacdo de Desempenho. Esses temas
estabeleceram a temética do PB, de acordo com a Lei de Zipf.

Para esses temas, os autores do PB identificaram 18 tOpicos para operacionaliza-los,
além de identificar os conhecimentos ja consolidados e os conhecimentos ainda por
desenvolver, ou seja, as lacunas de conhecimento ou oportunidades de pesquisa.

Este estudo contribui para os pesquisadores com 0s conhecimentos necessarios para
iniciar uma pesquisa sobre o fragmento da literatura acerca da Gestdo de Riscos de Acidentes
de Trabalho na Industria da Construgdo Civil, visto que lacunas de conhecimento foram
identificadas e se configuram como pesquisas com potencial contribuicdo para area de
conhecimento, além de possibilitar a formacao de redes de autores que pesquisam o tema.

A pesquisa explorou artigos indexados nas quatro bases de dados selecionadas entre
2010 e 2020. Trata-se apenas de uma parte da producdo internacional sobre o tema. Assim, 0s
resultados encontrados ndo podem ser generalizados, sendo a limitacdo desta pesquisa. Sugere-
se igualmente a realizacdo de uma anélise sistémica para o portfolio do tema.

Finalmente, recomenda-se a continuidade desses estudos ampliando as bases de dados
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com incluséo de outros canais de comunicac¢do, como 0s anais de eventos e bancos de teses e
dissertacfes. Além disto, sugere-se para pesquisas futuras a validagcdo das dimensGes
identificadas no estudo (perspectivas ou areas estratégicas) por painel de especialistas em
Gestdo de Risco de Acidentes de Trabalho e a elaboracao de pesquisa quantitativa para validar

estatisticamente as dimensoées e variaveis identificadas.
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