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Resumo

Considerando-se o atual cenario econdmico globalizado, dindmico e competitivo, as
organizagGes empresariais possuem como alternativa de diferenciacgéo, a realizagédo de inovacgéo
em produtos e servigos, com 0 intuito de manterem-se atuantes e com estratégias de aumento
de sua participacdo no mercado. Para a realizacdo da inovagdo é necessario que a empresa
realize um adequado planejamento orgamentario, considerando as acdes e 0s esfor¢os que seréo
necessarios para que a inovacao alcance o seu objetivo, e os reflexos no orcamento empresarial.
O objetivo deste estudo foi verificar o impacto da inovacdo no orcamento das industrias
cadastradas na Federacgdo das Industrias do Estado de Minas Gerais (FIEMG). Foram aplicados
questionarios aos gestores das meédias e grandes empresas selecionadas. Os principais
resultados apontam que a preferéncia € pela inovacdo de processo; acerca do grau de
importancia das atividades inovativas, aponta-se como de “alto ou médio” grau de importancia,
a “aquisi¢do de maquinas e equipamentos” e “pesquisa e desenvolvimento”. Sobre o or¢amento,
destaca-se que 57% das empresas utilizam; utiliza informacbes da contabilidade; aceita
pequenas variagdes percentuais. Pode-se inferir que existe reflexo da inovagdo no orgamento,
com destaque aos itens “permitiu mensurar e controlar aspectos ligados a satide e seguranga”,
“permitiu mensurar e controlar aspectos ligados ao meio ambiente”, e “aumentou a capacidade
de produgao em quantidade no orgamento”.

Palavras-chave: Economia industrial. Inovacdo. Orcamento empresarial. Incidéncia da
inovacao no orcamento.

Abstract

Considering the current globalized, dynamic and competitive economic scenario, business
organizations have as an alternative of differentiation, the realization of innovation in products
and services, with the intention of remaining active and with strategies to increase their market
share. In order to carry out innovation, it is necessary that the company carry out an adequate
budget planning, considering the actions and the efforts that will be necessary for the innovation
to reach its objective, and the reflexes in the corporate budget. The purpose of this study was to
verify the impact of innovation on the budget of industries registered in the Federation of
Industries of the State of Minas Gerais (FIEMG). Questionnaires were applied to managers of
selected medium and large companies. The main results indicate that preference is for process
innovation; about the degree of importance of innovative activities, the “acquisition of
machinery and equipment” and “research and development” are pointed out as “high or
medium”. On the budget, it is noted that 57% of companies use; uses accounting information;
small percentage changes. It can be inferred that there is reflection of innovation in the budget,
with emphasis on the items “allowed to measure and control aspects related to health and
safety”, “allowed to measure and control aspects related to the environment”, and “increased
production capacity in quantity in the budget”.

Keywords: Industrial economics. Innovation. Business Budget. Incidence of innovation in
the budget.

1 INTRODUCAO

A realizacdo de inovacdo pelas empresas € um aspecto que pode ser levado em
consideragdo, pois ela pode proporcionar diferencial competitivo em um ambiente onde a

concorréncia é acirrada. De acordo com Schumpeter (1982), a inovagdo pode ocorrer com a
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introducdo de um novo produto, processo, com a descoberta de uma nova fonte de matéria-
prima, com o estabelecimento de novas formas de organizacdo da empresa e também com a
abertura de novos mercados.

Em um cenério onde o mercado é cada vez mais dindmico e competitivo, as empresas
devem ficar atentas aos acontecimentos que afetardo seus negécios. Diante disso, € relevante a
necessidade da realizacdo do planejamento e controle por parte dos gestores empresariais, e 0
uso do orcamento pode ser de fundamental importancia, visto que ele é considerado um
importante instrumento no processo de gestdo empresarial (Oliveira, 2014).

Acredita-se que a utilizacdo do planejamento orcamentario € de fundamental
importancia, pois é uma das ferramentas mais utilizadas pelas empresas, na questdo de
planejamento e controle (Horngren, Foster & Datar, 2000). O orcamento também é visto como
um plano financeiro para a implementacdo da estratégia da empresa (Frezatti, 2015), um
modelo de programacdo de atividades (Padoveze & Taranto, 2009), e possui a fungdo de
controle ao apurar o resultado por areas de responsabilidade (Lunkes, 2008).

Considerando-se a importancia da inovacdo e do orcamento para as empresas, este
estudo pretende responder a seguinte questdo: qual é o impacto (repercussao) da inovacéo no
orcamento das empresas? Com isso, este estudo tem como objetivo principal verificar o impacto
da inovacgdo no orgamento das empresas. Especificamente, este estudo apresenta a incidéncia
da inovacao e a incidéncia do orcamento empresarial, nas inddstrias situadas no pontal do
triangulo mineiro. Considera-se, como hipétese tedrica, a existéncia de impacto da inovacao no
orcamento empresarial, nas empresas pesquisadas.

Este estudo torna-se relevante por oferecer uma contribuicdo para a Contabilidade
Gerencial no que tange ao uso do orgcamento empresarial pelas empresas, as informagdes que
ele apresenta para apoiar 0 processo decisorio, bem como o reflexo dos impactos da inovagéo
neste instrumento de planejamento e controle.

Com a finalidade de identificar estudos publicados relacionados com a incidéncia da
inovagdo no orgamento, foi realizada pesquisa de artigos anteriores que pudessem ter relagéo
com 0 proposto na presente pesquisa.

Foi possivel identificar estudos correlatos que apontam a harmonia entre inovacgéo e
controle orcamentario (Gongalves, Leal, Soares & Silva, 2008; Rocha, Hein, Lavarda &
Nascimento, 2011; Amorim, Nascimento, Penz & Rossetto, 2016), acerca das inovacOes
organizacionais, preocupa¢do com o gerenciamento e novas técnicas, e o sistema de controle
orcamentario apresentam caracteristicas interativas e de diagnose simultaneamente

(Nascimento, Lavarda & Silveira, 2009), importantes inovagdes nos artefatos do sistema
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orcamentario das empresas (Verhagem & Lavarda, 2011), e orcamento como um instrumento
controlador da viabilidade e operacionalizacdo do processo de inovacdo (Popik, Franz &
Lavarda, 2013).

Verificou-se que existe lacuna nos estudos que relacionam a inovagdo com o or¢gamento;
existem estudos cientificos publicados, no cenério cientifico nacional e internacional que
abordam a inovacao e o orcamento empresarial, mas ndo foram encontrados estudos acerca da
incidéncia da inovacdo no orcamento, o que justificou a realizacdo desta pesquisa.

Este estudo é composto por cinco secBes. A primeira secdo € composta por esta
introducdo. A segunda secdo apresenta o referencial tedrico, onde sdo apresentados alguns
aspectos da inovacao e do orgcamento, bem como os principais resultados de estudos correlatos
acerca do tema. A terceira secdo apresenta as notas metodologicas utilizadas no estudo. A quarta
secdo apresenta os resultados do estudo e na quinta se¢cdo s@o apresentadas as consideragoes

finais.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Alguns aspectos acerca da inovagao

A teoria evolucionaria ou neoschumpeteriana da firma apresenta as bases defendidas
por Schumpeter (1982), onde a mudanca tecnoldgica € o motor para 0 desenvolvimento
capitalista. Ela considera a analise no nivel da firma, o locus de desenvolvimento das inovacdes
e de atuacdo do empresario inovador. Esta abordagem afirma que a inovagdo é fundamental
para o processo dindmico da economia.

A competitividade de uma empresa em uma atividade particular é definida pelos
evolucionistas como um conjunto de competéncias tecnoldgicas diferenciadas, de ativos
complementares e de rotinas. Tais competéncias sdo geralmente tacitas e ndo transferiveis,
conferindo a firma um carater Unico e diferenciado (Tigre, 2005).

De acordo com Schumpeter (1982), a vida economica ¢ baseada em um “fluxo circular”
estacionario, repetindo-se frequentemente, onde a ruptura desse fluxo acontece quando o
empresario percebe oportunidades de negécio rentaveis, e realiza novas combinagoes de forcas
e materiais. Com isso, a inovacgéo é o resultado da frequente busca por lucros extraordinarios,
por conta da obtengdo de vantagens competitivas advindas da diferenciacdo, obtidas pelas
empresas (Schumpeter, 1982); para Tidd, Bessant e Pavitt (2008, p. 26) “ser capaz de fazer algo

gue ninguém pode, ou fazé-lo melhor que os outros, € uma vantagem significativa”.
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O resultado financeiro favoravel da inovagdo de uma empresa chama a atencédo de outras
empresas, que buscardo realizar inovac6es ou imitacdes, o que pode proporcionar, segundo
Schumpeter (1982), um periodo de rapido crescimento econdmico. Schumpeter (1982) destaca
que o desenvolvimento econémico é conduzido pela inovagdo, onde novas tecnologias
substituem as antigas de forma dinamica, o que ele chama de “destrui¢do criadora”, que pode
ser entendida como a realizacdo de alteracdes na estrutura a partir de dentro, destruindo o antigo
e criando novos elementos.

De acordo com 0 Manual de Oslo, desenvolvido pela Organizagéo para a Cooperacéo e
Desenvolvimento Econdmico [OCDE] (2005), a inovagdo pode ser compreendida como a
implementacdo de um produto, processo, método organizacional e ou de marketing novo ou
significativamente melhorado. Conforme a Pesquisa de Inovacdo - PINTEC 2011, realizada
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica [IBGE] (2013), aimplementacdo da inovagédo
ocorre quando o produto é introduzido no mercado ou quando 0 processo passa a ser operado

pela empresa. O Quadro 1 apresenta algumas outras definicdes de inovacao.

Quadro 1. Algumas definicbes de inovacéo

Autor (ano) Definicéo

Dosi (1988) Referem-se a procura, descoberta, experimentacdo, desenvolvimento,
imitacdo e adocdo de novos produtos, processos e formas de organizacéo.

Novo produto, servico, processo de producdo, estrutura, sistema

Damanpour (1991) administrativo, plano ou programa adotado pela organizacéo.

Aplicacdo nova e efetiva de processos e produtos para a organizacao e

West e Anderson (1996) destinados a beneficia-la e seus stakeholders.

Garcia-Morales, Matias-Reche, | Nova ideia, método ou dispositivo; ato de criacdo de um novo produto ou
e Hurtado-Torres (2008) processo.

O processo em que as organizacdes transformam ideias em novos e melhores
produtos, servigos ou processos, a fim de avangar, competir e diferenciar-se
€Om sucesso em seu mercado.

Baregheh, Rowley, e Sambrook
(2009)

Instrumento especifico do espirito empreendedor; ato que contempla os
recursos com a nova capacidade de criar riqueza.

Drucker (2010)

Fonte: elaborado pelos autores.

Em IBGE (2013), a inovacao se refere a produto, processo, organizacional ou marketing
novo (ou substancialmente aprimorado) para a empresa, ndo sendo, necessariamente, novo para
0 mercado/setor de atuacdo, podendo ter sido desenvolvido pela empresa ou por outra
empresa/instituicdo. De acordo com a OCDE (2005), as inovagOes podem ser caracterizadas
como:

a) inovacOes de produto: mudancas significativas em produtos e servicos, incluindo

bens e servigos novos;

b) inovacOes de processo: novos ou mudancas significativas nos métodos de producéo

e de distribuicéo;
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c) inovagBes organizacionais: implementacdo de novos métodos organizacionais (em
praticas de negocios, na organizacédo do local de trabalho ou nas relacdes externas
da empresa);

d) inovacBes de marketing: implementagdo de novos métodos de marketing (mudancas
no design do produto e na embalagem, promogdo do produto e sua colocagéo,
métodos de estabelecimento de precos de bens e de servicos).

No que tange a intensidade, Tidd, Bessant e Pavitt (2008) trazem a luz a inovagéo
incremental e a radical, que sdo classificadas de acordo o grau de novidade envolvido. A
inovacdo radical € aquela que traz um novo conceito de produto ou processo, e a incremental é
a que traz uma otimizacdo para algo ja existente, que € a mais comum por ser fruto também de
gestbes de melhoramento e aprendizado continuo nos altimos anos, a partir dos departamentos
de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D).

Considera-se importante a realizacdo da inovacdo pelas empresas, buscando-se a
diferenciacdo no mercado, criando-se, com isso, vantagem competitiva. Os tipos de inovagéo
aqui apresentados podem proporcionar, sozinhas ou em conjunto, beneficios para as empresas.
Um importante aspecto é a avaliar o impacto da inovac¢ao no desempenho da empresae o reflexo

em seu orcamento.

2.2 Alguns aspectos do or¢camento

Em um cenario cada vez mais dindmico e competitivo, planejar e controlar as operagdes
empresariais tornam-se acdes relevantes. Welsch (2010) comenta que, para que um programa
de planejamento se justifique, ele deve produzir beneficios relevantes diretamente relacionados
a execucdo efetiva das responsabilidades primordiais da administracéo.

Planejar significa decidir antecipadamente, é optar por uma alternativa de acdo em
detrimento de outras disponiveis (Ackoff, Finnel & Gharajedaghi, 1984); é estabelecer com
acOes a serem tomadas, estimar recursos a serem empregados e atribuir respectivas
responsabilidades (Sanvicente & Santos, 2009). O controle é fundamental para o entendimento
do grau de desempenho atingido e quédo proximo o resultado almejado se situou em relacéo ao
planejado, o planejamento e o controle estdo inevitavelmente ligados e ambos tém impactos
mutuos (Frezatti, 2015).

Um dos objetivos do orcamento é orientar os gestores na tomada de decisdo, no
planejamento de objetivos de curto e longo prazo (Lunkes, 2008). Os gestores devem estar

abertos a novos conceitos e praticas para a sobrevivéncia da organizagéo (Frezatti, 2015).
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O processo orcamentario envolve, como o objetivo de lucro, a elaboracdo de planos
detalhados, previsdo de despesas dentro da estrutura dos planos e politicas existentes, e a
fixacdo de padrdes definidos de atuacao para individuos com responsabilidades de supervisdo
(Lunkes, 2008). O orcamento é mais que uma simples estimativa, pois baseia-se no
compromisso com 0 sucesso no alcance das metas pré-estabelecidas aos gestores no
planejamento estratégico (Frezatti, 2015).

O orgcamento traz, como vantagens, a coordenacao das atividades, decisdes antecipadas,
comprometimento a priori, possivel maior transparéncia, definicdo de responsabilidades,
destaque para eficiéncia, possivel maior entendimento mutuo, forcar a autoanalise e a
possibilidade de avaliar o progresso (Frezatti, 2015). Contudo, orienta-se a criacdo de uma
cultura orcamentaria dentro da cultura maior da empresa (Padoveze, 2010). O Quadro 2

apresenta alguns conceitos de orcamento empresarial.

Quadro 2. Algumas definicBes acerca do orcamento empresarial

Autores Definicoes
Kohler (1970) | Plano financeiro que serve para estimativa e controle das operacdes futuras.
Anthony e Tipo de controle gerencial; instrumento importante para o planejamento e controle das
Govindarajan | empresas no curto prazo; parte do plano estratégico da empresa; operacionalizacdo fortemente
(2002) baseada em centros de responsabilidade.
Lunkes E a expressdo de um plal_no de acdo fut_uro da adrpin_istra(_;éo para determinado p_erl'c_)do. Ele é
(2008) uma forrrla representativa dos objetivos econdmico-financeiros a serem atingidos pela
organizagao.
Oliveira Ingtr_umento de_njensyragéo, que engloba todos os componentes quantificaveis da empresa,
(2008) exigindo a participacéo Qe t_odos 0S ,cqlabor,a_dores, tornando—se peca fundamental para a
tomada de deciséo nos niveis estratégico, ttico e operacional.
E o instrumento mais detalhado da administracio que integra as quantificacdes das acdes e
Sobanski resultados a curto prazo da empresa, visando alcancar seus objetivos com eficiéncia. E
(2009) também o elo gerencial de ligagao entre a atuacdo da empresa a curto prazo e sua estratégia,

isto é, reflete os primeiros passos da empresa na direcdo de seus objetivos a longo prazo.

Sanvicente e

Representa a expressdo quantitativa, em unidades fisicas, medidas de tempo, valores

Santos L :
(2009) monetarios, dos planos elaborados para o periodo subsequente, em geral doze meses.
Hoji E um instrumento de Planejament_o e controle de resultado_s econﬁm_ico§ e financeiros. E um
(2009) modeAIo_de mensuracao que avalia e demonstra, por meio de projecdes, 0s desempenhos
econdmicos e financeiros da empresa, bem como das unidades que a compde.

Padoveze e E a exp(e_sséo _formal do§, planos de curto prazo \(um ano); _é basea(_io nas es'ErL_lturas
Taranto empresariais ex!syentes ou j& programadas e gbedece a e§trutura mf_o[mauonal contabil. As
(2009) pecas orcamentarias devem I,eve}r em conta até o menor nivel de decisdo da empresa, em que

h& custos ou receitas controlaveis.
Padoveze E a ferramenta de controle por excelénci_a de, todo o processo op_eracional da empresa, pois
(2010) envolvg tc_>dos 0s setores _de_l companhla: é uma f(_ar.ramenta ideal para o processo de
congruéncia de diversos objetivos corporativos e setoriais.
Welch Enfoque sistematico e formal a execucdo das responsabilidades de planejamento, execucao e
(2010) controle da administracdo.
E o plano financeiro para implementar a estratégia da empresa para determinado exercicio.
Frezatti ConFém~ as prioridades e a diregﬁo da entida,de para um periodo e proporciona condicfes Qe
(2015) avaliacdo do desempenho da entidade, suas areas internas e seus gestores. Em termos gerais,

é considerado um dos pilares da gestdo e uma das ferramentas fundamentais para que o
accountability possa ser encontrado.

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Pode-se perceber que o Orcamento Empresarial é a materializacdo da dire¢do dos
esforcos de todas as areas da empresa em conjunto, através do plano de acdo, em um periodo
de curto prazo. E uma ferramenta relevante nas etapas de planejamento e controle nas
organizacdes; a partir dele, é observada e controlada a eficiéncia dos setores da empresa, de
acordo com as metas atingiveis tracadas antecipadamente. A literatura acerca do orcamento
apresenta uma variedade de outros tipos de or¢camento.

Para a implantacdo de um processo orcamentario, destaca-se o envolvimento dos
gerentes, orientagdo para objetivos, comunicagdo integral, expectativas realistas, aplicacdo
flexivel e o reconhecimento dos esforcos individuais e de grupos (Padoveze & Taranto, 2009).

O Quadro 3 apresenta algumas caracteristicas desses outros tipos de orgcamentos.

Quadro 3. Caracteristicas de alguns outros tipos de orcamentos

Tipos Caracteristicas

Muito utilizado pelas empresas de tecnologia pela necessidade de ser fazer muitas
revisGes durante o ano fiscal, 0 orcamento continuo tem como énfase a revisdo
Orcamento Continuo | continua, removendo-se os dados do més recém-concluido e acrescentando-se
dados orcados para 0 mesmo no més seguinte. Ele pode apresentar um ciclo anual
com revisdes mensais.

Os gestores estimam e justificam os valores orcados como se a empresa estivesse
iniciando suas operages. Os gastos sdo definidos por pacotes detalhados de deciséo
Orcamento Base Zero | definidos e priorizados antecipadamente. A ideia é que o orcamento de custos deixe
de ser um cheque em branco e force os gestores a refletir sobre as operacdes e
procurem oportunidades de melhoria para se realizarem os fins desejados.

A projecdo dos dados das pecas or¢amentérias em varios niveis de atividade. O
orcamento flexivel € projetado para cobrir uma gama de atividades, portanto, pode
Orgamento Flexivel ser usado para estimar custos a qualquer nivel de atividade. A analise deste,
juntamente com a das varia¢fes obtidas no orgcamento empresarial desempenham
um papel fundamental de planejamento gerencial e controle.

Com projecdo dos recursos nas atividades e o uso de direcionadores de custos para
estimar e controlar a carga de trabalho e recursos. O orcamento por atividades é um
plano quantitativo e financeiro que permite identificar os recursos alocados para
cada atividade e como estas estdo contribuindo para maximizar as oportunidades de
seus produtos e clientes.

Beyond Budgeting pode ser traduzido como “além do or¢amento”. Ele utiliza meios
mais relativos e adaptaveis de planejamento, avaliagdo e controle de desempenho.
E um modelo de gest&o que busca flexibilidade e descentralizagdo formado por um
conjunto de principios, 0s quais sdo guias de atuagdo empresarial.

Fonte: Adaptado de Lunkes (2008).

Orgamento por
Atividades

Beyond Budgeting

Para a 0 acompanhamento da execucdo do orcamento, e comparar 0 or¢ado com 0
realizado, € necessario que exista o controle. Cada gestor deve ter a consciéncia de que o
controle orgcamentéario é parte integrante do processo de avaliacdo de desempenho (Padoveze,
2010). O controle orgamentario € importante, entre outros, para o entendimento do grau de
desempenho atingido, e quédo préximo o resultado almejado se situou em relacéo ao planejado
(Frezatti, 2015).

Por melhor que seja o sistema orcamentario, ele ndo tera utilidade se ndo for possivel
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exercer o devido controle sobre os resultados obtidos (Hoji, 2009). Deve-se buscar garantir que
as decisdes tomadas realmente ocorram, entdo, compara-se o or¢cado com o realizado, €, a partir
disso, séo verificados os principais desvios, que quando desfavoraveis, sdo o ponto de partida

para as acgoes corretivas para a minimizacao dos seus efeitos (Frezatti, 2015).

2.3 Estudos correlatos

O Quadro 4 apresenta, de forma sintética, os resultados de estudos correlatos ao

proposto na presente pesquisa.

Quadro 4. Sintese dos estudos correlatos

(continua)
Autor (ano) Objetivo Método Principais resultados
Analisar a abordagem x
. g O foco da gestdo na abordagem
conhecida pela ; .
~ « beyond budgeting esta no gestor, na
expressiao beyond 2
N sua flexibilizacéo; a
budgeting”, que faz o T
; . S operacionalizacdo da abordagem
. questionamento do que | Pesquisa bibliografica, a . .
Frezatti . X ! et flexivel, com o uso do instrumento
é denominado | partir da qual a analise se . L
(2005) orcamentario, pode compatibilizar
abordagem desenvolve. - - .
A mais facilmente as necessidades da
tradicional do o . .
. organizagao sem criar novos riscos,
orcamento empresarial, : P
. o inerentes ao excesso de flexibilidade
e avaliar se ela constitui criado pela abordagem ora proposta
uma inovacao. P g proposta.
Estudo de caso descreve uma . .
. . N - Os dados analisados permitem que
Gongalves, | Explicar a harmonia | organizacdo, enfatiza seus seia considerada relevante a cultura
Leal, Soares | entre 0 controle | valores culturais, estratégias, J S . X
: L . que assimila o controle alinhado as
e Silva orcamentario e  a | propostas inovadoras e seu estratégias na convivéncia
(2008) inovacéo. processo de controle cal . x
- harmdnica entre inovagéo e controle.
orcamentario.
Pesquisa  exploratéria e Em relagdo as Inovagges
Identificar os fatores quis P organizacionais, identificou-se uma
descritiva, realizou estudo de x .
relevantes para P preocupacdo com 0 gerenciamento
. - multiplos casos com . . .
Nascimento, | harmoniza¢do entre o o das incubadas, inclusive com a
o abordagem quantitativa, | . x P .
Lavardae | controle orcamentario e . insercéo de novas técnicas, e infere-
SO . x utilizou coleta de dados por -
Silveira a inovacéo em . . se que o sistema de controle
meio de questionario com L
(2009) empresas de  base orcamentario adotados pelas EBT
o perguntas fechadas com | . -
tecnologica (EBT) : . . incubadas apresentam caracteristicas
. escala likert aplicado em oito | . . .
incubadas. eMDresas interativas e de diagnose
P ' simultaneamente.
Analisar em  que
medida ~ os  fatores Os rincipais resultados
contingenciais Pesquisa  descritiva com P P .
. . I demonstraram importantes
Verhagem e influenciaram nas | abordagem qualitativa inovagOes nos artefatos do sistema
principais inovacOes do | realizada por meio de um -
Lavarda . . orcamentarios no estudo de caso da
processo orcamentario | estudo de caso, através de . . x
(2011) . empresa investigada na comparacao
de uma grande empresa | uma entrevista .
. . dos periodos em que foram
de  capital  aberto | semiestruturada. .
. . analisados.
localizada na regido Sul
do Brasil.
Rocha, Hein, | Identificar os aspectos | Dados coletados por meio de | Observou-se a  existéncia da
Lavardae | necessarios para que se | um questionario composto harmonia entre o controle
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(conclusao)

Autor (ano)

Objetivo

Meétodo

Principais resultados

Nascimento
(2011)

obtenha uma harmonia
entre 0 controle
orcamentario e as
inovagdes tecnoldgicas
nas Empresas de Base
Tecnoldgica (EBT)
incubadas mensuradas
por meio da entropia de
informac&o, na visdo de
Shannon.

por 48 perguntas fechadas
avaliadas segundo a escala
likert aplicado em 10
empresas EBT incubadas. A
andlise dos dados foi por
meio do calculo da entropia
da informac&o que
proporcionou verificar
concordancia ou
discordancia dos aspectos
avaliados em relacdo as
inovacoes e controle
orcamentario utilizado pelos
respondentes.

orcamentario e as inovacdes
tecnolégicas nas empresas no
momento em que 0S gestores se
envolvem no processo de elaboragdo
do orgcamento, utilizando orgamentos
flexiveis e projecdes de desempenho
a longo prazo.

Popik, Franz
e Lavarda
(2013)

Analisar  como 0
controle orcamentéario
interativo esta
relacionado com a
inovacdo de produto em
uma Cooperativa de
Pesquisa Agricola de
acordo com o modelo
de Simons (1995).

Pesquisa descritiva,
qualitativa, com entrevista
semiestruturada  em uma
cooperativa de  pesquisa
agricola da regido Sul do
Brasil.

O orgamento interativo ndo tem sido
um limitador nem um impulsionador
da inovagdo, mas sim como um
controlador da viabilidade e
operacionalizacdo do processo de
inovagéo.

Amorim,
Nascimento,
Penz e
Rossetto
(2016)

Identificar a relacdo
entre o sistema de
controle orgamentério
proposto por Simons
(1994) e a inovacao de
Floriani  (2009) em
empresas de  base
tecnoldgicas incubadas
e fazer um comparativo
com o estudo de
Nascimento, Lavarda e
Silveira (2009).

Pesquisa descritiva com uma
abordagem quantitativa dos
dados, auxiliada pela
estatistica  descritiva. A
coleta de dados foi realizada
a partir de um questionario,
composto por 46 questdes
que fazem uso da escala
likert. A amostra
compreende cinco EBTSs
incubadas na Incubadora
Tecnolégica  Celta, em
Floriandpolis/SC.

Verificou-se que as EBTs analisadas
apresentam 0s mesmos pressupostos
criticos que as organizagdes que
fazem uso do sistema de controle
interativo mencionado por Davila,
Foster e Oyon (2009), perfazendo
um contexto harmdnico entre o
sistema de controle orcamentario de
Simons (1994) e as inovacgdes
propostas por Floriani (2009),
corroborando com o0s achados do
estudo transversal de Nascimento,
Lavarda e Silveira (2009).

Beuren,
Amaro e
Murro
(2020)

Verificar a influéncia
da folga orgamentaria e
da qualidade da
informac&o na
performance da
inovacdo em inddstrias
de medicamentos e
produtos farmacéuticos.

Pesquisa de levantamento,
aplicacdo de questionério, e a
amostra as 56 respondentes
do questionério. Utilizada
técnica de Modelagem de
Equacbes Estruturais.

A variavel folga orcamentaria néo
apresentou influéncia
estatisticamente  significativa; a
folga orgamentéria ndo se revelou
influenciadora do processo de
inovagéo.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Pode-se observar nos resultados dos estudos correlatos a relagcdo da inovagdo com o
orcamento empresarial, destacando-se a harmonia entre inovacdo e controle orcamentario
(Goncgalves, Leal, Soares & Silva, 2008, Rocha, Hein, Lavarda & Nascimento, 2011, Amorim,
Nascimento, Penz & Rossetto, 2016), inovagdes no sistema orcamentario (Verhagem &
Lavarda, 2011), e 0 orcamento como um instrumento que contribui para o processo de inovacao

(Popik, Franz & Lavarda, 2013). A proxima secdo apresenta o desenho metodoldgico elaborado
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para a realiza¢do da pesquisa.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para a elaboracdo do referencial tedrico, realizou-se inicialmente a pesquisa
bibliografica em livros e artigos cientificos nacionais e internacionais. A pesquisa também é
classificada como descritiva, por ter o objetivo de descrever as caracteristicas de determinada
populacao, e, segundo a natureza dos dados, é classificada como qualitativa e quantitativa (Gil,
2010).

A pesquisa utilizou como base de dados as empresas cadastradas na Federacdo das
Industrias do Estado de Minas Gerais (FIEMG), localizadas geograficamente no setor de
abrangéncia do Escritério da FIEMG do municipio de ltuiutaba/MG, composto por 15
municipios (Arapord, Cachoeira Dourada, Campina Verde, Canapolis, Capindpolis,
Carneirinho, Centralina, Gurinhatd, Ipiacu, Ituiutaba, Iturama, Limeira do Oeste, Santa Vitéria,
S&o Francisco de Sales e Unido de Minas). A Tabela 1 apresenta alguns dados econémicos da

regido onde estdo localizadas as empresas pesquisadas.

Tabela 1. Dados gerais da economia da regido de abrangéncia do escritério regional da FIEMG do
municipio de ltuiutaba/MG

Descricio Dados da economia da regiéo
Quantidade de municipios 15
Quantidade de habitantes (2014) 265.238
Municipio polo Ituiutaba
Habitantes em relacdo a MG (2014) 1,3%
PIB — Milh&es (2012) R$6.666,50
PIB em relacdo a MG (2012) 1,6%
PIB per capita (2012) R$26.209,97
Estabelecimentos industriais 574
Estabelecimentos industriais - MG (2014) 0,9%
Empregos industriais (2014) 17.199
Empregos industriais - MG 1,4%

Fonte: Adaptado de FIEMG (2016), com base no IBGE, RAIS, MTE (2014); Conac — Fundacdo Jodo Pinheiro,
CEl, SEF/MG.

Justifica-se a escolha desta regido para a realizacdo da pesquisa por ter importante
representatividade para o Estado de Minas Gerais e para 0 pais. Os principais municipios
geradores do Produto Interno Bruto (PIB)  da regido de abrangéncia do escritorio da FIEMG,
em 2012, apresentam-se na Tabela 2. Acerca dos setores com maior participagdo no PIB,
destaca-se o setor de servicos com 455% do total, indUstria com 31,8% e, por fim, a
agropecuaria, com 22,8% (FIEMG, 2016).
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Tabela 2. Principais municipios geradores do PIB (regido do escritério da FIEMG ltuiutaba/MG)

Municipio PIB (R$) % do PIB da Regi&o
ltuiutaba R$2.138.408,52 32,1%
Arapord R$1.086.362,57 16,3%
Iturama, R$818.913,20 12,3%
Santa Vitdria R$515.066,73 7,7%
Campina Verde R$436.507,89 6,5%
Demais municipios da regido R$1.671.243,13 25,1%

Fonte: FIEMG (2016).

A selecdo das empresas foi elaborada utilizando-se como crivo:

a) porte das empresas: Médio e Grande, de acordo com a classificacdo embasada na
quantidade de empregados realizada pela FIEMG (Micro: 0 a 10 empregados;
Pequena: 11 a 99; Média: 100 a 499; Grande: acima de 500);

b) localizagdo geografica: empresas situadas no setor de abrangéncia do Escritorio da
FIEMG de Ituiutaba/MG;

c) setor: Inddstrias.

O levantamento dos dados foi efetuado utilizando-se como instrumento de coleta de
dados o questionario, constituido por uma série ordenada de perguntas abertas e fechadas de
multipla escolha. Foi encaminhado, ao profissional responsavel pela gestdo do orcamento da
empresa, um e-mail contendo um link de acesso a plataforma Googleforms, para que este
pudesse responder 0 questionario.

As empresas nao foram identificadas no estudo. Com isso, entende-se que o respondente
tenha apresentado respostas vélidas e que traduzem suas reais opinifes. Foi aplicado
questionario em uma das empresas selecionadas, como pré-teste, com a finalidade de corrigir
possiveis erros. A Figura 1 apresenta uma sintese dos procedimentos adotados para a execugdo

da pesquisa.

Figura 1. Sintese dos procedimentos utilizados na pesquisa

/
L evantamento de Identificagdo das Selecionadas as Elaboracédo do
estudos anteriores empresas cadastradas industrias de questionario com
relacionados ao na FIEMG (escritorio médio e grande perguntas abertas e
tema regional de porte (100 ou mais fechadas de maltipla
\_ Ituiutaba/MG) empregados) escolha
p {
Tabulacio Retorno dos Envio do Retorno do Envio por e-mail
e analise questionarios e Uestionério pré-teste: do questionario on-
dos contato telefonico gn-line ara corregdes e line (pré-teste) na
resultados com 0s nao- g ajustes no plataforma
0s gestores o
S respondentes questionario Googleforms

Fonte: Elaboracéo propria.
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Os resultados do estudo estdo apresentados na secéo 4.

4 RESULTADOS DO ESTUDO

Relata-se inicialmente algumas dificuldades encontradas na realizagdo da pesquisa. A
base de dados disponibilizada pela FIEMG estava desatualizada em relacdo as informacdes de
contato das empresas (e-mail e telefone), e também algumas empresas haviam encerrado suas
atividades. Diante disto, com a finalidade de atualizar as informacdes e aumentar o sucesso na
coleta de dados, foi realizada busca via telefone e e-mail junto a FIEMG, sindicatos de classe e
diretamente nas empresas. Outra dificuldade encontrada foi 0 acesso aos respondentes. E de
conhecimento geral que as pessoas que ocupam cargos de gestdo ndo costumam ter
disponibilidade de tempo para a colaboracdo em pesquisa.

Das 27 empresas listadas no cadastro da FIEMG, foi possivel identificar que 3 tiveram
suas atividades encerradas, 5 ndo responderam por relatar falta de tempo, 3 ndo responderam
por questdes de politicas de sigilo. Contudo, 1 (uma) empresa colaborou respondendo o
questionario via arquivo de texto (Microsoft Word) e 15 empresas responderam utilizando o
questionario enviado por e-mail, com link para a plataforma Googleforms. Ressalta-se que 1
(uma) resposta representa um grupo de 3 empresas situadas nos municipios de Carneirinho/MG,
Iturama/MG e Limeira do Oeste/MG, pelo fato de terem suas informagbes orcamentarias
unificadas. Portanto, a pesquisa teve um total de 14 questionarios respondidos. Observa-se
também que nem todas as questbes foram respondidas pelas empresas, entdo houveram

questdes com um ndmero menor de respostas.

4.1 Dados gerais

Neste grupo de foram observados aspectos gerais das empresas, e foi constatada
diversidade quanto aos setores de atividades. A Tabela 3 apresenta alguns dados gerais das

empresas pesquisadas.

Tabela 3. Alguns dados gerais das empresas pesquisadas

(continua)
Setor de atividade Qt. de empresas %
Abatedouro 2 14,3%
Fabricacao de telhas e tijolos 1 7,1%
Sucroenergético 2 14,3%
Inddstria Alimenticia de Laticinios 2 14,3%
Construcéo Civil 3 21,4%
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(conclusdo)

Setor de atividade Qt. de empresas %
Téxtil 3 21,4%
Torrefacdo e moagem de café 1 7,1%
Total 14 100,0%
Numero de funcionéarios Qt. de empresas %
0ab 2 14,3%
10a50 1 7,1%
50 a 200 5 35,7%
200 a 1000 5 35,7%
mais de 1000 1 7,1%
Total 14 100,0%
Receita Liguida em 2015 (em R$) Qt. de empresas %
1.000.000,00 a 5.000.000,00 6 66,7%
5.000.000,00 a 100.000.000,00 1 11,1%
100.000.000,00 a 1.000.000.000,00 1 11,1%
mais de 1.000.000.000,00 1 11,1%
Total de empresas respondentes 9 100,0%
Municipio em que as empresas possuem matriz Qt. de empresas %
Coruripe - AL 1 7,1%
Ipiacu - MG 1 7,1%
ltuiutaba - MG 5 35,7%
Iturama - MG 3 21,4%
Limeira do Oeste - MG 1 7,1%
S&o Francisco de Sales - MG 2 14,3%
Santa Vitoria - MG 1 7,1%
Total 14 100,0%

Fonte: dados da pesquisa.

Quanto ao porte, de acordo com a classificagdo da FIEMG, 9 empresas sdo consideradas
de médio porte, representando aproximadamente 64,3% das empresas pesquisadas, enquanto
que 5 empresas sdo consideradas como de grande porte, representando aproximadamente
35,7%. Observa-se que a maioria das empresas pesquisadas (10 empresas) esta na faixa de 50
a 1.000 funcionarios, que correspondem a 71,4%.

Quanto ao alcance de mercado de atuagdo, 3 empresas atuam no mercado regional
representando aproximadamente 21,43% da pesquisa; 2 empresas atuam no mercado estadual
(14,3%); 8 empresas alcancam o mercado nacional (57,1%) e 1 empresa estende seu mercado
até o estrangeiro, representando 7,1% das empresas pesquisadas.

Em relacdo aos municipios em que as empresas possuem matriz, justifica-se o fato de
constar uma resposta de uma empresa do municipio de Coruripe/AL, pois esta é a sede de um
grupo de 3 empresas presentes nos municipios do Carneirinho/MG, Iturama/MG e Limeira do

Oeste/MG, que possuem informacdes orcamentarias unificadas na sede de seu grupo.

4.2 Inovacdo realizada pelas empresas

Esta secdo apresenta os resultados da inovacéo realizada pelas empresas nos anos de
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2013 a 2015. A Tabela 4 apresenta os tipos de inovacgdes realizadas pelas empresas. Nesta

questdo foi possivel ao respondente assinalar mais de um tipo de inovacao.

Tabela 4. Tipos de inovagéo realizadas pelas empresas

Tipos de inovagédo Qt. de empresas %
Inovacéo de produto 5 62,5%
Inovacédo de processo 7 87,5%
Inovacdo organizacional 4 50,0%
Inovacdo de marketing 3 37,5%
Total de empresas que responderam esta questdo: 8 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa.

Observa-se que das 14 empresas pesquisadas, 8 (57,1%) realizaram inovagdes, um
percentual superior comparando-se ao encontrado no estudo de Oliveira e Avellar (2017), onde
as industrias de transformacéo que realizaram inovacges representaram 35,9%. Por questdes de
sigilo, apenas 5 empresas informaram seus gastos com atividades inovativas, e que vao de
R$200 mil até R$50 milhdes. Na Tabela 5 sdo demonstradas as fontes de recursos para o

financiamento das atividades inovativas.

Tabela 5. Fontes de recursos para o financiamento das atividades inovativas (2013, 2014 e 2015)

Fontes até 250 de26% a | de51%a | de76% a | Sim, mas ndo
° | 50% 75% 100% | informou 0 %
Recursos da prépria empresa 1 2 0 2 1
Recursos de institui¢des privadas
- 2 2 1 0 1
(empresas, bancos privados, etc.)
Recursos de institui¢des publicas (bancos 2 1 2 0 1
publicos, FINEP, BNDES, etc.)

Fonte: dados da pesquisa.

Observa-se na Tabela 5 que a maioria das empresas buscou fontes de recursos para
financiar suas atividades inovativas de maneira pulverizada, ndo concentrando a busca pelo
recurso em somente uma fonte. O estudo de Oliveira (2015) aponta que um dos principais
obstaculos para a realizacdo de inovagdes pelas industrias de transformac&o situadas no Brasil
é a escassez de fontes apropriadas de financiamento. A Figura 2 apresenta a quantidade de

empresas que avaliaram o grau de importancia de cada atividade inovativa.
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Figura 2. Grau de importancia das atividades inovativas — quantidade de empresas

E Nao relevante i Baixa ®Média ® Alta
—T
Outras preparag0es para produgéo e distribuicéo 1 4 4
d 3
0
Introducéo das inovacdes tecnoldgicas no mercado 0 4 4
d 5
0
Treinamento |0 d 5
d 4
0
Aquisicéo de maquinas e equipamentos 0 2
d 7
=‘ 1
Aquisicéo de software 1 4 4
d 3
R— 1
Aquisicéo de outros conhecimentos externos, exclusive software 2 3
d 3
O 4
Aquisicdo externa de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) 1 d 5
d 3
0 4
Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) %
d 7

Fonte: dados da pesquisa.

Com base nos resultados da Figura 2, a maioria das empresas avaliaram como de alto e
médio graus de importancia as atividades inovativas, com destaque para as atividades de
pesquisa e desenvolvimento (P&D) e aquisi¢do de maquinas e equipamentos. Esses resultados
corroboram com o0s apresentados no estudo de Oliveira (2015) no que tange ao grau de
importancia dos problemas e obstaculos para a realizacdo de inovacdo, onde pode-se observar
0 alto e médio grau que dificultam a realizacdo de inovacdo, para a escassez de fontes
apropriadas de financiamento e a falta de pessoal qualificado. Na Figura 3 é evidenciada a
guantidade de empresas que avaliaram os impactos das atividades inovativas, realizadas nos 3
Gltimos anos (2013, 2014 e 2015).
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Figura 3. Impactos das atividades inovativas — quantidade de empresas

Enquadramento em regulagdes e normas padréo relativas

Permitiu controlar aspectos ligados a satide e seguranca

Permitiu reduzir o impacto sobre o meio ambiente

Reduziu o consumo de 4gua

Reduziu o consumo de energia

Reduziu o consumo de matérias-primas

Reduziu os custos do trabalho

Reduziu os custos de producéo ou dos servigos prestados

Aumentou a flexibilidade da produg&o ou da prestagdo de servicos

Aumentou a capacidade de producdo ou de prestacéo de servigos

Permitiu abrir novos mercados

Ampliou a participagdo da empresa no mercado

Permitiu manter a participacdo da empresa no mercado

Ampliou a gama de bens ou servigos ofertados

Melhorou a qualidade dos bens ou servigos

I

0% 20% 40% 60% 80% 100%

HAlto ®Médio uBaixo e ndo relevante

Fonte: dados da pesquisa.

Observa-se na Figura 3 que os impactos da inovacdo foram de grau “Alto” e “Médio”
para praticamente todas as empresas pesquisadas, destacando-se a “reducdo dos custos de
producdo ou dos servigos prestados” que foi considerado de alto impacto por todas as empresas
respondentes, corroborando com o resultado do estudo realizado por Oliveira (2015), onde
obteve-se que um dos principais obstaculos para a realizacdo da inovagdo foram os elevados
custos da inovagéo.

Destaca-se que 6 empresas nao realizaram atividades inovativas nos ultimos 3 anos, e,
para elas, foi questionado quais foram os motivos para ndo realizar inovacdo; 1 empresa ndo
revelou o motivo e as outras justificaram pelos seguintes: falta de oportunidade e conhecimento,
por seu mercado de atuacdo estar em baixa no momento, por inatividade operacional, por julgar

ndo haver necessidade de desenvolver tais atividades inovativas e também por falta de pesquisa.
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4.3 Resultados do estudo acerca do orgamento empresarial

Neste grupo de perguntas foi investigado sobre o orcamento empresarial. Das 14
empresas da amostra, 8 empresas utilizam o orgcamento como ferramenta gerencial,
representando 57,14%; para estas foi aprofundada a pesquisa com questdes relativas a este
aspecto.

Quanto ao “ano de implantacdo do orcamento”, foram obtidas as seguintes respostas:
ano safra 2016; desde quando a companhia foi fundada; todo inicio de ano-calendario; 2010;
1997; 2008; 2016. Quanto ao “modo de implanta¢do do sistema or¢amentario”, 6 empresas
relataram que ndo houve a necessidade de consultoria externa especializada, tanto para
implantacdo quanto para acompanhamento, atualmente representando 75 % das empresas que
utilizam orgamento, enquanto 2 empresas relataram que foi preciso a utilizagdo de consultoria
externa para implantacdo, e também para 0 acompanhamento, atualmente representando 25%
do total. Porém 7 das empresas que tem orcamento implantado relataram que utilizam software
especializado para a gestdo integrada do orgcamento atualmente, e 1 ndo utiliza.

Os relatos referentes as “maiores dificuldades para a implanta¢do do orgamento” foram:
Orcamento é baseado em valor estimado de manuten¢do, pois nunca se sabe qual o custo real,
ou a realidade do equipamento, antes de abrir 0 equipamento, e consequentemente para a safra;
gue no exercicio inicial ndo houveram dificuldades; o aculturamento dos colaboradores aos
processos e controles do Orcamento; também foi justificado que o orgamento existe ha muitos
anos na empresa, assim nao houve possibilidade do gestor se informar desta peculiaridade na
época de sua implantacao.

Tratando da época (més) que se inicia o desenvolvimento do orcamento, e seu respectivo
prazo para elaboragédo, 7 empresas relataram as seguintes informac@es: comeca em julho e tem
0 prazo de 5 meses; comeca em setembro e ndo foi relatado periodo de elaboracdo; comeca em
agosto e tem o prazo de 4 meses; comeca em dezembro e tem o0 prazo também de 4 meses;
comega em setembro e tem periodo de 3 meses; e que comega em outubro e tem prazo de apenas
1 més para sua respectiva elaboracdo. Ja relativo a seu periodo de abrangéncia, 7 empresas
responderam que é anual e 1 € mensal.

Os principais itens orcados apontados pelos respondentes sdo: receitas de vendas,
custos, despesas, investimentos, manutencao/recuperacdo dos equipamentos, CPV, tributagdo
das receitas e do resultado, custos operacionais, despesas operacionais, custo fixo, gasto
variavel, e gastos de producdes. Em relacdo a gestdo integrada do orgcamento, 7 empresas

utilizam software especializado e 1 néo utiliza.
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O Quadro 5 apresenta os resultados da pesquisa acerca da forma de apresentacdo do
orcamento, a relacdo do orcamento e da contabilidade e fatores externos utilizados para a

elaboracéo do or¢camento.

Quadro 5. Aspectos relacionados a forma de apresentacdo do orgamento, contabilidade e fatores externos
Aspectos Descricao

- Distribuidos por atividades e setores;

- Em planilhas, contendo os meses do exercicio orgado e o geral anual de cada empresa,
depois consolida-se “o grupo econémico”. Os diretores, apds aprovagdo do or¢amento,
relinem-se com os colaboradores e tratam das metas para cumprirem o que foi or¢ado;

Forma de - Relatdrio por peca orgamentéria comparativa por periodo, com informagdes detalhadas de
apresentagio centros de custos;
do orgamento - Todo o orgamento é apresentado dentro do modulo chamado BPC (Business Planning and
Consolidation), que é parte integrante do ERP do SAP;
- Financeiro;

- S80 apresentados por centro de custo;

- Pacote do gasto versus valor versus justificativa.

- Custos de despesas;

- Gastos do ano anterior e a base;

- Utiliza-se em geral o balancete e raz8o, principalmente para confrontar o que foi orcado e
realizado;

- Lancamentos e dados historicos sdo usados como comparativos de avaliag&o.

- Todas as pecas contabeis sdo levadas em consideracdo (Balango, DRE e Fluxo de Caixa
método Direto e Indireto);

- Utilizac8o dos dados de impostos, Balanco Patrimonial e balancete;

- Historicos do ano anterior.

- Mercado de compra de matéria prima, mercado de venda de produtos;

Relacédo do
orcamento com
as informacdes
disponibilizada
s pela
contabilidade

Fatores - Inflag&o, custo nacional da matéria prima;
externos a - Inflacdo, cenério econdmico, variacdo cambial, concorrentes, avanco tecnoldgico, escassez
empresa que de matérias primas;

sdo levados em | - Desde dados econdmicos e financeiros, bem como instabilidades de mercados de matéria
consideracdo prima;

na elaboracdo | - Inflagdo, matéria prima e clima;

do orgamento - Os principais s8o o cenario econdmico, inflacdo e variacdo cambial,

- Inflagdo, variagdo cambial e dissidio coletivo.

Fonte: Resultados da pesquisa.

Sobre os “fatores que motivam os funcionarios no desenvolvimento das atividades que

venham a atender o orgamento”, obteve-Se:

a) responsabilidade em acertar;

b) o resultado positivo (lucro) ao final do processo é garantia de emprego e renda;

c) crescimento da Companhia, que resultara em seu crescimento simultaneo;

d) as explicacdes de desvio de rota séo cobradas dos gerentes e coordenadores em
reunides mensais pela geréncia e diretoria. Ja existe uma cultura de
acompanhamento de or¢camento instaurada. Remuneracdo variavel;

e) a lideranca que cada gestor repassa aos colaboradores de cada setor € o que mais
motiva o0s funcionarios a baterem metas. Parte financeira;

f) 0 pagamento em dia dos colaboradores ¢ a empresa “fechar o més” com lucro, a fim
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de manter a mesma no mercado.

Outro aspecto importante esta relacionado com as varia¢des entre o or¢ado e o realizado,

bem como as atitudes tomadas em torno dessas varia¢Ges. O Quadro 6 apresenta os resultados

acerca das variacOes entre o orgado e o realizado

Quadro 6. VariagGes do or¢ado versus realizado

Aspectos

Descricdo

Percentuais
aceitos na
variacao
identificada na
comparacao do
orcado com o

- Depende da analise atual;

- Variacao de 3% a 5 %, para mais ou para menos;

- No inicio dos anos 2000 era 10%, hoje gira em torno de 5%, procurando-se evitar 0 maximo
de discrepéncia entre o orcado e o realizado, quando essa variacdo é danosa. Ha de se ressaltar
que margens de seguranga compde 0 or¢camento na tentativa de se resguardar de oscilacBes
negativas no final;

- Considera-se normal internamente uma variacdo entre orcado e realizado na casa de 5%,
porém, ndo é aceito variacBes perante as areas. Todos 0s estouros de verba sdo tratados e
cobrados com plano de acéo, para recuperagdo ou ganho;

realizado - Qualquer variagdo acima ou abaixo de 4% é analisada com detalhes;
- Até 10%, dependendo do centro de custo;
- Néo é aceito nenhum tipo de variacdo, a ndo ser que tenha uma boa justificativa de
economia futura, devido a adequacdo de algo.

. - Depende da analise atual e de projetos para adequacao;

Atitudes que L i e o . x

s30 tomadas - Immalr_nerjte é |_d(_ant|f|car 0 que causou a variagao. Pela atividade ndo dar chances de reparar

quando uma variaggo, OJelt_OFamgrgar oprejuizo; N

existem - Sdo realizadas revisGes bimestrais visando identificar itens a corrigir;

variacfes no
orcamento fora
do que € aceito
pela empresa

- Sdo gerados "planos de acdo" para corre¢cdo de rota. Estes planos sdo acompanhados
mensalmente no comité de orcamentacdo e investimentos;

- Identificar a anomalia que gerou a variacao e prosseguir para a elaboracéo de um plano de
acao corretivo;

- Segurar outro custo para entregar no final do més o orgado com a Diretoria.

Fonte: Resultados da pesquisa.

Observou-se também que 6 empresas ndo utilizam o orcamento como ferramenta

gerencial, e, para elas, foi questionado quais foram os motivos para a ndo utilizacdo do

orcamento, e 0S

resultados sdo apresentados na Quadro 7.

Quadro 7. Motivos para a ndo utilizaco do orcamento

Aspecto

Motivos

Motivos para a ndo
utilizacéo do orcamento

- Ramo de atividade obedece o gargalo da compra, transformacéo e venda,
ficando o orcamento dividido entre os gerentes de setor;

- A empresa tem um custo fixo, porém o faturamento é muito sazonal;

- Os servigos contratados sdo executados conforme planilha; a empresa diminuiu
muito o tamanho, em face de poucos servigos a serem executados;

- Por falta de verbas publicas, o orcamento realizado é de uma forma mais
informal, sem ser gerenciado no sistema de trabalho.

Fonte: Resultados da pesquisa.

Em relacdo aos motivos para a ndo utilizacdo do orcamento, pode-se observar que 0s

motivos apresentados sdo os mais diversos, e alguns assemelham-se aos apresentados no estudo

de Oliveira (2010), porém, nota-se que existe algum tipo de orcamento informal, ndo instituido
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na empresa como uma ferramenta que integra os departamentos.
A guestdo que norteia o estudo (qual o impacto da inovacdo no orgcamento?) pode ser
respondida com os dados da Figura 4, que apresenta o impacto da inovagdo no orcamento das

empresas pesquisadas.

Figura 4. Impacto da inovacio no orcamento da empresa

Permitiu mensurar e controlar aspectos ligados a salide e seguranca W
Permitiu mensurar e controlar aspectos ligados ao meio ambiente W
Reduziu a previsio do consumo de dgua W
Reduziu a previséo do consumo de energia W

Reduziu o consumo de matérias-primas no or¢camento de matérias-
primas W
Reduziu os custos do trabalho no orcamento de méao-de-obra W
Reduziu os custos de produgéo no orgamento de produgéo W
Aumentou a capacidade de produgéo em quantidade no orgamento W
Permitiu abrir novos mercados a serem considerados no orgamento W
Ampliou a gama de bens a serem comercializados W

Aumentou a previsdo do preco do produto W
Aumentou a previséo de vendas do produto em quantidade m

0% 20% 40% 60% 80% 100%

HSim HNao

Fonte: Dados da pesquisa.

Concluindo-se o que foi proposto neste estudo, a Figura 4 traz os fatores do resultado
do impacto da inovacdo no orcamento. Observa-se que 8 empresas responderam esta quest&o,
que realizaram atividades inovativas nos ultimos 3 anos, e que utilizaram o0 orgamento
empresarial como ferramenta gerencial, destaca-se que a maioria das empresas apontaram todos
os fatores levantados no questionario como reflexo da inovacdo no or¢camento, e 100% delas
relataram esse reflexo nos seguintes fatores: “permitiu mensurar e controlar aspectos ligados a
saude, seguranca”, “permitiu mensurar ¢ controlar aspectos ligados ao meio ambiente” e

“aumentou a capacidade de producdo em quantidade no or¢amento”.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Considerando-se a inovagdo um diferencial para o avango e manutencdo da firma num
mercado competitivo, independente de seu porte, e 0 orgamento uma importante ferramenta

gerencial de planejamento e controle, este estudo veio apresentar uma contribuicao a discusséo
Pagina | 85



Revista Brasileira de Gestéo e Inovacéo — Brazilian Journal of Management & Innovation
v.8, n.2, Janeiro/Abril — 2021 ISSN: 2319-0639
http://www.ucs.br/etc/revistas/index.php/RBGI/index
DOI: 10.18226/23190639.v8n2.04

acerca do impacto (repercussdo) da inovagdo no orcamento das empresas. Apos anélise e
discussdo dos resultados da pesquisa, pode-se destacar alguns aspectos das inovacdes
realizadas, alguns aspectos do or¢camento empresarial, bem como os impactos da inovagdo no
orgamento empresarial.

Em relacdo a inovacao realizada pelas empresas pertencentes a pesquisa, destaca-se que
a preferéncia € pela inovacdo de processo, em detrimento dos demais tipos de inovacao;
ressalta-se a realizagcdo concomitante, porém com menor quantidade, das inovacdes de produto
e organizacional. Quanto ao grau de importancia das atividades inovativas, pode-se concluir
que a “aquisicao de maquinas e equipamentos” e a “Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)” foram
apontadas como as mais importantes. Com base nesses dados, sugere-se que as empresas
preferem realizar inovagGes por meio da aquisicdo de maquinas e equipamentos atualizados
tecnologicamente e que busquem aumentar a produtividade e reduzir os custos, bem como
investir recursos financeiros no desenvolvimento de novos produtos e processos.

Quanto aos impactos das atividades inovativas, conclui-se que o “enquadramento em

99 ¢¢ 29 ¢

regulacdes e normas padrao”, “controle de aspectos ligados a satde e seguranga”, “redugdo dos
custos do trabalho”, “redu¢do dos custos de producao o dos servigos prestados”, “aumento da
flexibilidade da producédo ou da prestagao de servigos”, “aumento da capacidade de produgdo
ou de prestacdo de servigos”, “ampliacdo da participa¢do da empresa no mercado”, e “melhora
da qualidade dos bens ou servi¢os”, foram apontados pelas empresas como de alto ou médio
grau de importancia, portanto, estes aspectos importam para a totalidade das empresas
pesquisadas. Sugere-se que as empresas Se preocupam prioritariamente com aspectos
relacionados a producdo dos bens (normas, padrdes, flexibilidade, custos, seguranca e salde) e
ao seu market share.

Em relacdo ao orcamento empresarial, foi possivel destacar que 57% das empresas
utilizam o orgcamento como instrumento gerencial; os responsaveis pela elaboracao, execucéo
e acompanhamento sdo 0s gestores (gerentes e supervisores); sdo elaborados para o proximo
ano; utiliza informag6es da contabilidade com destaque para custos e despesas do periodo
anterior, balancete, Balanco, DRE e Fluxo de Caixa; aceita pequenas variagdes percentuais (até
5% em média), na comparacédo do planejado com o realizado; 75% das empresas que realizaram
0 orcamento ndo utilizaram consultoria especializada, tanto para implantacdo quanto para
acompanhamento; 87,5% das empresas utilizaram software especializado para gestéo integrada.

Acerca do impacto da inovagdo no orcamento empresarial, pode-se inferir que existe
reflexo da inovacdo no orcamento das empresas estudadas, principalmente por (i) permitir

mensurar e controlar aspectos ligados a salde, seguranca e meio ambiente, (ii) aumentar a
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capacidade de producgdo em quantidade no orgamento, e (iii) reduzir os custos de producdo e de
mé&o de obra. Com base no exposto, sugere-se que as inovagdes devam ser consideradas no
orcamento empresarial, principalmente aquelas que impactam na reducdo dos custos e no
aumento da produtividade.

Quanto as limitacdes deste estudo, pode-se observar que ha uma diversidade quanto aos
setores de atividades, faturamento e investimento nas empresas participantes. Sugere-se para
estudos futuros a realizacdo de pesquisas em ramos de atividades homogéneos, em outras
regides, e também o acompanhamento da mesma amostra nos anos seguintes, ndo so quanto ao
reflexo da inovacdo, mas também de outros fatores qualitativos e quantitativos que podem ter

impacto no orcamento empresarial.
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