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RESUMO

O reconhecimento da importancia das atividades de inovacdo para promover a
competitividade e o desenvolvimento econémico leva governos em todo 0 mundo a conceder
uma variedade de instrumentos de apoio a essa finalidade. No Brasil, nota-se que 0s
instrumentos existentes ndo tém sido suficientes para que as atividades de P,D&I assumam a
relevancia esperada no setor empresarial, constituindo esta uma das lacunas no espectro de
esforcos do pais para promover a inovagdo. Estudar em profundidade experiéncias de
empresas que tém utilizado estes instrumentos torna-se uma forma de identificar elementos
que possam contribuir para seu refinamento e para maior efetividade das politicas publicas.
Este trabalho, de natureza qualitativa, tem foco na Subvencdo Econémica, um instrumento
recente e que carece de estudos especificos. O objetivo da pesquisa foi mapear 0s projetos
aprovados para o setor de TIC na Grande Floriandpolis desde o inicio da vigéncia do
programa e estudar a experiéncia de empresas contempladas nos diferentes editais. Foram
estudadas trés empresas cujos projetos aprovados permitiram contemplar na amostra
experiéncias vivenciadas em todos os editais executados pela FINEP. O resultado confirmou o
baixo alcance da subvencdo no contexto pesquisado. As empresas contempladas consideram
pertinente a natureza do instrumento e adequada a forma de acesso por meio de edital. Por
outro lado, apontam como fatores criticos: condigdes que desconsideram peculiaridades
associadas ao porte das empresas; periodicidade dos editais e prazo para submisséo;
caracteristicas da equipe avaliadora e critérios de avaliacdo; restricbes a comercializagédo
dentre as atividades financiadas; experiéncia da empresa em gestao de projetos.
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ABSTRACT

The recognition of the importance of innovation activities to promote competitiveness and
economic development leads governments all around the world to provide a variety of support
mechanisms for this purpose. In Brazil, it is perceived that existing mechanisms have not been
sufficient for the activities of R, D & | to take the expected relevance in the business sector
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and, therefore, represents one of the gaps in the country's efforts to promote innovation. A
deep study of the experiences of companies that have used those mechanisms becomes a way
to identify elements which can contribute to its refinement and to a greater effectiveness of
public policies. This research, which has a qualitative nature, focuses on economic
subvention, a recent mechanism which still lacks specific studies. The aim of the research was
to map the projects approved for the ICT sector in Florianopolis city since the beginning of
the program and to study the experiences of the companies selected in different public calls.
The research covered three companies that had projects financed by Finep. Through this
sample it was possible to verify experiences of every public calls that FINEP had run out. The
results confirm the low range of the government grants in this context. On the other hand, it
points out as critical factors: the conditions that do not take into account peculiarities
associated to the size of the companies; periodicity of public calls and deadlines for
submission; assessment team characteristics and evaluation criteria; restrictions on the use of
financial resources in commercial activities; company experience in project management.

Keywords: Innovation. Economic subvention. Public support.
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1 Introducéo

A importdncia da inovagdo para o desenvolvimento econdmico € amplamente
compreendida desde o trabalho de Schumpeter (1982). Sua teoria explicou porque as
empresas enfrentam limites para o aporte de recursos internos em atividades voltadas a
inovacdo e destacou a necessidade de um tipo especial de crédito para apoiar 0 empresario
inovador.

No lastro dessa abordagem, economias desenvolvidas apresentam politicas publicas
maduras com foco em Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo. Felipe, Pinheiro e Rapini (2011)
mostram que na perspectiva neo-schumpeteriana, a intervencao pablica nesse campo procura
promover instrumentos capazes de propiciar transformacdes na estrutura produtiva a partir da
criagdo de uma base para influenciar o processo de tomada de decisdo de investimento por
parte dos empresarios. Assim, faz-se necessaria a criacdo, por parte do Estado, de um
contexto institucional favoravel e, por parte das empresas, a incorporacdo da inovagdo nos
Seus processos e rotinas.

Os instrumentos de apoio a inovacgao atuam, de uma forma geral, em trés modalidades:

infraestrutura de Ciéncia e Tecnologia; apoio direto, na forma de financiamento; apoio
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indireto, na forma de incentivos fiscais. Estudos que analisam a evolucdo das politicas
pablicas no Brasil (Aradjo, 2012; Hoffmann et al., 2012; Marques, Yigitcanlar, & Costa,
2015) mostram que o pais tem avancado nas trés modalidades de apoio. Uma ampla variedade
de incentivos e mecanismos de apoio as atividades de inovacdo tem sido crescentemente
colocada a disposi¢cdo das empresas.

N&o obstante, os instrumentos criados atingem um numero reduzido de usuérios,
inclusive se assumido como universo apenas o conjunto das empresas que realizam atividades
de P&D (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica [IBGE], 2013; Centro de Gestdo e
Estudos Estratégicos [CGEE] e Associacdo Nacional de Pesquisa e Desenvolvimento das
Empresas Inovadoras [ANPEI], 2008; Marques et al., 2015). Além disso, a Pesquisa de
Inovacao Tecnoldgica - PINTEC (IBGE, 2013) mostra também que um ndmero significativo
de empresas no Brasil confere pouca relevancia para P&D. Aquisicdo externa e atividades
internas de pesquisa e desenvolvimento figuram como menos importantes que aquisi¢cdo de
maquinas e equipamentos. Reflexo disso € a discrepancia entre a utilizacdo do apoio
governamental para o financiamento a compra de maquinas e equipamentos e 0 apoio as
atividades de pesquisa e desenvolvimento por parte das empresas que implementaram
inovacdo no periodo estudado pela PINTEC. Frente a esse cenario, trabalhos como o de
Marques et al. (2015) apontam como desafio central das politicas de inovacdo no Brasil o
encorajamento do setor produtivo para intensificar suas atividades de inovacao.

Nesse contexto, estudos com foco nas causas para a baixa demanda se fazem
necessarios. Araudjo (2012) sugere a realizacdo de pesquisas que verifiquem questdes como a
relacdo entre os objetivos primarios, o foco preferencial e quais empresas, efetivamente, séo
atingidas pelos instrumentos de apoio. Recomenda também considerar as peculiaridades
setoriais nos estudos. As facetas relacionadas ao setor no contexto da inovacgao séo destacadas
por autores como Pavitt (1982), Malerba (2005) e Santos et al. (2014).

De fato, o aprimoramento das politicas publicas com o intuito de incrementar seu grau
de efetividade requer amplo conhecimento, por parte dos tomadores de decisdo, das
caracteristicas e necessidades do seu publico-alvo (Denhardt & Denhardt, 2000; Dror, 1971;
Santos & Hoffmann, 2016). Felipe et al. (2011) argumentam que uma politica de inovacéao
somente podera alcangar resultados positivos se ela estiver alinhada com as necessidades do
setor produtivo. Para esses autores, 0s instrumentos institucionais de incentivo a Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovagao precisam migrar do foco na oferta para o foco na demanda. Para
tanto, é preciso compreender a perspectiva das empresas.

H&, no Brasil, uma escassez de trabalhos com foco em instrumentos especificos de
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fomento a inovacdo. Ela é mais significativa quando se busca estudos focados em setores
especificos, notadamente aqueles apontados como prioritarios ao longo das politicas publicas
pertinentes a matéria. Quando se trata de instrumentos recentes, a lacuna € ainda mais
premente.

E o caso da Subvencdo Econdmica, instrumento existente em varios paises e
viabilizado no Brasil a partir da Lei da Inovacdo (Brasil, 2004) que introduziu no pais a
possibilidade de financiamento direto a P&D empresarial de forma ndo reembolsavel. Seu
objetivo é promover um aumento significativo da inovagdo induzindo as empresas a serem
mais ousadas em seus gastos com P&D, por meio do compartilhamento dos custos e riscos
dessas atividades (CGEE, & ANPEI, 2008). O instrumento passou a operar no pais em 2006
e, segundo a PINTEC (2011) (IBGE, 2013), foi utilizado por apenas 2,9% das empresas
industriais e 0,9% das empresas de servicos selecionados, categoria na qual estdo incluidas,
por exemplo, telecomunicagOes; atividades dos servicos de tecnologia da informacao;
tratamento de dados, hospedagem na internet e outras atividades relacionadas; e pesquisa e
desenvolvimento.

Assim, hd um paradoxo associado a esse instrumento. Por um lado, ele faz parte de um
tipo de mecanismo que Kim and Park (2015) destacam como de superior importancia em
relagdo aos demais, por sua versatilidade para ajudar as empresas a suplantar incertezas e
barreiras do processo de inovacdo. De forma complementar, Aradjo (2012) destaca o
financiamento direto a inova¢do como uma forma de garantir os investimentos necessarios em
algumas prioridades nacionais eleitas. Por outro lado, Marques (2016) mostra que no Brasil a
subvencdo é reconhecida, pelo prdprio governo, como um programa de baixo impacto, em
funcdo do seu restrito alcance. Os resultados de um estudo encomendado pelo governo
(CGEE, & ANPELI, 2008) corroboram esse paradoxo. Eles evidenciaram que esse instrumento
é apontado pelas empresas como 0 mais poderoso mecanismo de estimulo a inovagdo, uma
vez que aporta diretamente recursos ndo-reembolsaveis para projetos de alto risco
tecnologico. Entretanto, os numeros levantados neste estudo, de natureza quantitativa,
mostram que o alcance da subvencdo é bastante reduzido. Com base nos resultados da
pesquisa e tendo em vista a importancia de se identificar problemas de orientacdo no
instrumento e apontar possiveis aperfeicoamentos em sua aplicagdo, CGGE e ANPEI (2008)
sugerem novos estudos com conjuntos selecionados de empresas que tiveram projetos
contemplados nos diferentes editais.

E nesse contexto, com o intuito de contribuir para suprir as lacunas de informagio

existentes e proporcionar elementos para o aprimoramento da subvencdo como instrumento
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publico de apoio a inovagdo nas empresas, que é desenvolvido o presente trabalho. O objetivo
do estudo foi mapear os projetos aprovados para o setor de Tecnologia da Informagéo e da
Comunicacdo (TIC) na Grande Florianopolis desde o inicio da vigéncia do programa, em
2006, e estudar a experiéncia de empresas contempladas nos diferentes editais. O trabalho foi
delimitado com foco no setor de TIC, com base na nocdo de que setores econdémicos podem
apresentar dindmicas de atuacdo significativamente diferentes, e na presenca deste como
prioritario em sucessivas politicas publicas que tratam dessa matéria e na sua relevancia para

a economia do contexto em andlise (a Grande Florianopolis).

2 Referencial tedrico

2.1 A subvencao econdmica no contexto das politicas pubicas de apoio a inovagdo no

Brasil

A subvencdo econdmica surgiu no contexto da Politica Industrial, Tecnoldgica e de
Comércio Exterior (PITCE). Lancada em 2003, a PITCE foi a responsavel por dois marcos
nas politicas publicas de fomento & inovacdo no Brasil: a Lei 10.973, chamada Lei de
Inovagéo (Brasil, 2004), e a Lei 11.196, conhecida como Lei do Bem (Brasil, 2005).

Para Aradjo (2012), a Lei de Inovagdo proveu o aparato institucional para aliangas
estratégicas entre os institutos de pesquisa e empresas. Além disso, estabeleceu regras para a
partilha de infraestrutura e os beneficios econémicos resultantes de inovacBes. Destaca-se
também o fato de ter facilitado a transferéncia de tecnologia e mobilidade dos pesquisadores
entre a academia e o setor empresarial, além de permitir a participacdo do pesquisador nos
beneficios econdémicos da pesquisa (Araujo, 2012; Matias-Pereira, & Kruglianskas, 2005).

Para o contexto deste trabalho, o elemento central a ser destacado quanto a Lei de
Inovagdo foi a criagdo da subvengdo econdmica. Com isso, foi instituida no pais a
possibilidade de se direcionar recursos diretos e ndo-reembolsaveis para as empresas
desenvolverem atividades de P&D. Dessa forma, o mecanismo poderia contribuir para a
implementacdo dos objetivos da PITCE, especialmente daquele que prop6s “fortalecer a
inovacdo na empresa, reconhecendo-a como lécus da inovacdo tecnologica”.
Especificamente, com a substituicdo pela Politica de Desenvolvimento Produtivo — PDP em
2008, esperava-se, por exemplo, “aumentar os gastos em pesquisa e desenvolvimento para
0,65% do PIB” (Ministério da Ciéncia e Tecnologia [MCT], 2007).

Ainda no contexto da PITCE, Aradjo (2012) destaca como avanco importante o
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estimulo aos estados para a formulagcdo de politicas locais de C&T, incentivando a
descentralizagdo do desenvolvimento tecnologico. A medida para isso se deu pela exigéncia
de Leis Estaduais de Inovacdo para o estabelecimento de parcerias entre a FINEP e as
fundacdes de amparo a pesquisa dos estados no ambito do Programa de Apoio a Pesquisa em
Empresas (Pappe) Subvencao.

Na sequéncia, o0 PACTI — Plano de Acdo em Ciéncia e Tecnologia (Ministério da
Ciéncia e Tecnologia [MCT], 2010), concebido para vigorar de 2007 a 2010, corroborou o
foco da politica anterior, também estabelecendo dentre seus objetivos “aumentar a propor¢édo
de empresas inovadoras que se beneficiavam do apoio governamental”. Cumpre destacar o
infimo percentual de 0,5% de empresas inovadoras que, em 2008, utilizavam a recém-criada
subvencao econémica (IBGE, 2010). De forma similar, na continuidade, a Estratégia Nacional
de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo — ENCTI (2012-2015) tece dentre suas diretrizes o
“suporte as inovagbes no setor produtivo” (Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacgéo
[MCTI], 2012).

Dentre as modalidades possiveis de apoio a inovagdo nas empresas (infraestrutura de
C, T&l, apoio direto na forma de financiamentos reembolsaveis ou ndo-reembolsaveis e apoio
indireto na forma de incentivos fiscais), Kim and Park (2015) destacam a superioridade do
financiamento direto como forma de garantir os investimentos necessarios em algumas
prioridades nacionais eleitas. J& Aradjo (2012) considera que ndo ha hierarquia: cada
modalidade de apoio tem uma finalidade e um publico especifico. Seja como for, no Brasil, o
suporte direto, financiado por meio da FINEP, vem aumentando significativa e
sistematicamente sua importancia em termos de montantes investidos. Especificamente o
instrumento de subvencdo propiciou uma maior participacdo dos recursos dessa agéncia de
fomento destinado as empresas. Ainda assim, 0s nimeros acerca da subvencdo continuam
sendo modestos e insatisfatorios, como evidenciou a Ultima Pesquisa de Inovagdo
Tecnoldgica - PINTEC (IBGE, 2013).

Nesse cenario, o presente trabalho se propde a analisar a subvencao econdmica como
instrumento de inovagdo sob a Otica do setor empresarial. A proxima sec¢do busca na literatura
atributos desse instrumento que possam orientar a pesquisa empirica, constituindo-se como

categorias de anélise.
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2.2 Atributos da subvencao econémica como instrumento de fomento a P, D&I

O cenério de baixa utilizacdo dos mecanismos de apoio a inovagdo pelas empresas no
Brasil suscita estudos para compreender as causas da baixa demanda, tendo em vista que sua
efetividade requer a adesdo do setor empresarial (Negri, Negri, & Lemos, 2009). Araujo
(2012) levanta véarias questfes que podem explicar essa problematica. Entre elas, destaca a
burocracia envolvida no acesso aos recursos, problemas de foco dos instrumentos e problemas
com a definicdo das prioridades setoriais quanto ao publico-alvo. Além disso, menciona a
possivel inconsisténcia entre 0s prazos previstos nas chamadas publicas e o tempo necessario
para o processo de inovacdo nas empresas. Especificamente quanto ao setor de Tecnologia da
Informacdo e da Comunicacdo - TIC, foco deste trabalho, menciona que processos de
inovacdo podem demorar cerca de sete a oito anos para serem desenvolvidos, enquanto a
maioria das chamadas tem um periodo de trés anos ou menos.

Marques (2016) destaca que 0s proprios representantes do governo brasileiro
consideram a subvencdo econdémica um instrumento de baixo impacto, em funcdo do baixo
nimero de empresas atingido. De acordo com os atores governamentais entrevistados neste
estudo, uma das causas para esse baixo alcance é a forma de acesso aos recursos, que se da
por meio de editais e ndo de fluxo continuo. A pesquisa do CGEE e ANPEI (2008) identificou
uma critica dos empresérios ao funcionamento dos mecanismos de apoio ao desenvolvimento
tecnoldgico por meio de editais. O problema destacado é que as chamadas ndo se ddo com a
necessaria antecedéncia.

O estudo de Marques (2016) atingiu uma amostra de empresas associadas a
Associacdo Brasileira de Empresas de Software - ABES, caracterizando-as como empresas
com perfil inovador. O setor de software é particularmente relevante no contexto deste
trabalho, tendo em vista seu foco em TIC. Um percentual significativo das empresas
pesquisadas néo utiliza recursos de fomento para financiar suas atividades de P&D (86,30%),
desconhece as possibilidades (48,86%) ou ja tentou acessar recursos desta natureza, mas ndo
teve sucesso (21,46%). Os principais motivos apontados pelos empresarios para a
configuracdo desse cenario sdo: complexidade do processo; falta de orientagdes; inexisténcia
de linha adequada, falta de informacdo e falta de equipe interna. A mesma pesquisa
identificou ainda: dificuldade para acessar diferentes niveis de informacéo (sobre o programa,
os beneficios do programa e as regras); natureza do programa inadequada ou fundo
irrelevante. As sugestdes apontadas pelos empresarios como alternativas para alavancar o

numero de empresas usuarias dos recursos incluem: menos regras; mais simplicidade, mais
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transparéncia, maior integracdo entres os agentes (FINEP, CNPq etc) de forma a evidenciar
para 0s usuarios a complementariedade entre os diferentes programas e instrumentos;
descentralizacdo das operacbes para incubadoras e agéncias de fomento regionais, como
forma de reduzir custos com burocracia e gerar autonomia aos estados. Dentre as sugestdes,
cumpre destacar ainda, corroborando as conclusées de Aradjo (2012), a necessidade de maior
horizonte de tempo para o desenvolvimento dos projetos. A pesquisa de Morais (2008)
também chama atencdo para o fator tempo. Segundo o autor, 0 exiguo prazo estabelecido nos
editais de subvencdo de 2006 e 2007 para a apresentacdo de propostas de subvencdo
dificultou as necessarias negociacdes e adaptacdes dos projetos pelas empresas.

De forma similar, o trabalho de Matias-Pereira e Kruglianskas (2005) investiga se 0s
mecanismos criados pela Lei de Inovacdo Tecnoldgica, como é o caso da subvencédo
econbmica, poderdo, de fato, ser efetivos para reconhecer a empresa como locus da inovacao
e promover o desenvolvimento tecnoldgico. O trabalho inclui questionamento quanto a real
necessidade desses mecanismos. Corder e Salles (2006) ressaltam que 0s mecanismos
destinados ao financiamento dos investimentos em inovacdo tecnoldgica sdo diferentes
daqueles voltados ao financiamento convencional, principalmente por conta dos riscos
envolvidos e do tempo de retorno do investimento, que tendem a ser maiores do que nos
investimentos em modernizacdo ou em expansdo de capacidade produtiva de tecnologias ja
concebidas. Nesse sentido, defendem a pertinéncia do instrumento.

Sob esta perspectiva da pertinéncia da subvencdo como instrumento de fomento a
inovacdo, a obra de Mazzucato (2011) ressalta a importancia estratégica do Estado no
desenvolvimento de grandes avancos tecnolégicos. Como argumentos, a autora destaca que a
descoberta da internet ou o surgimento da inddstria da nanotecnologia, por exemplo, ndo
ocorreram por uma Vvisdo puramente estratégica do setor privado, mas pela insisténcia por
parte do governo em desenvolver essas tecnologias. Ela enfatiza a importancia das fontes de
financiamento para empresas jovens com potencial para gerar dinamismo em novos setores. O
estudo realizado por CGGE e ANPEI (2008) investigou o papel do Estado no estimulo as
atividades de pesquisa e desenvolvimento sob a perspectiva das empresas. Foram
identificados casos em que 0s entrevistados negam a pertinéncia de aporte direto de recursos
publicos nas empresas para fins de atividades de P&D. Por outro lado, ha relatos que
confirmam e reforcam esse tipo de politica. A pesquisa de Silva e Gomes (2013) reforca a
importéncia do recurso financeiro para superar as dificuldades que as empresas enfrentaram
no processo de inovacdo. Identificou-se que a falta de capital e a auséncia de pessoal

qualificado foram alguns gargalos superados com a utilizagdo dos recursos da subvencao.
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Em complemento, Etzkowitz (2013) chama atencdo para dificuldades decorrentes da
insuficiéncia recursos. Propde que as areas prioritarias essenciais para assegurar 0
crescimento futuro sejam identificadas, com base em julgamentos sobre as capacidades de
pesquisa e oportunidades de mercado presentes e futuras. Sobre esse tema, o estudo de CGEE
e ANPEI (2008) demonstrou que o estabelecimento de prioridades nos editais de subvencéo
econdmica constitui um tema controverso entre as empresas. Varios entrevistados
manifestaram a opinido de que as empresas sozinhas deveriam escolher seus projetos e suas
opcdes estratégicas. Outro grupo de empresas entrevistadas defendeu a necessidade de que o
instrumento de subvencdo econbmica seja dirigido a programas estratégicos do governo
federal, tendo em vista que se trata de aporte de recursos publicos ndo-reembolsaveis (CGEE
& ANPEI, 2008).

Alinhada ao posicionamento de Mazzucato (2011), a pesquisa de Martins (2011)
destaca a importancia da subvencdo no apoio as atividades de P&D das empresas. O autor
verificou que esse instrumento criou condigdes para ampliar o0 escopo e elevar a intensidade
tecnoldgica dos projetos. Dentre os fatores motivadores que levaram as empresas a
submeterem um projeto ao edital, foi possivel identificar (1) a necessidade de capitalizacéo, a
possibilidade de se estabelecer um avango significativo com o aporte dos recursos; (2) a
possibilidade de concretizar uma plataforma tecnoldgica; (3) o compartilhamento de risco; (4)
o estimulo do pesquisador da universidade; (5) a possibilidade de ser pioneira no mercado e
(6) o dominio de uma tecnologia no mercado nacional.

O trabalho de Pereira e Batista (2014) verificou que a subvencdo permitiu as empresas
a superacdo de alguns gargalos (necessidade de recursos humanos) inerentes a execucao das
atividades inovativas. Ap6s a execu¢do do projeto, foram identificados alguns ganhos
decorrentes das atividades desenvolvidas, dentre os quais se destaca a elevacdo no nivel da
qualificacdo da equipe responsével. De forma similar, a pesquisa de Costa, Puffal e Puffal
(2015) destacou que a utilizagdo da subvencdo econdmica possibilitou a empresa estudada a
oportunidade de adquirir conhecimento tecnologico, expertise e capacidade para manter uma
vantagem competitiva no mercado. Sem 0 recurso recebido, incorrer-se-ia no risco de o
projeto ndo ser executado ou executado com bem menos investimento, o que
consequentemente retardaria o desenvolvimento do produto.

Outros estudos, como o de Pereira e Batista (2014), abordam as dificuldades na
concepcao e elaboracdo dos projetos. Para eles, reflexo disso séo projetos mal escritos ou
desalinhados com as estratégias da empresa. O desconhecimento dos 6rgaos financiadores e

dos instrumentos de apoio por parte dos entrevistados, dificuldades na execucdo do projeto
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conforme o cronograma proposto e no langamento dos produtos no mercado foram outros
pontos relatados no estudo.

Os resultados da pesquisa de Macaneiro e Cherubim (2011) também demonstraram
que ha despreparo na utilizacdo desse tipo do instrumento por parte das empresas. As
dificuldades véo desde a redacdo do projeto até a sua execucdo. Os autores destacam que 0S
desafios para a utilizagdo do instrumento ndo se limitam a capacidade de apenas submeter um
projeto, mas também nas condi¢cBes de executar e cumprir 0s objetivos propostos, 0
cronograma fisico e financeiro em termos de escopo, de prazos, de custos e a prestacdo de
contas a instituicao financiadora do projeto.

No que diz respeito as dificuldades, CGEE e ANPEI (2008) identificaram um baixo
nivel de profissionalizacdo e formalizacdo da gestdo da inovacdo. Observou-se a
fragmentacdo das questbes ligadas a inovacdo no interior das empresas de grande porte. A
subordinacdo da area de desenvolvimento as demais faz com que seus profissionais nao
disponham de conhecimento abrangente o suficiente e de um nivel adequado de participagédo
nas decisbes para viabilizar a mobilizacdo de recursos publicos com foco no desenvolvimento
de projetos de inovacdo. Nas empresas de pequeno porte, identificou-se ainda maior
precariedade. Em geral, sdo os proprietarios que detém alguma informacdo sobre os
mecanismos de estimulo ao desenvolvimento tecnoldgico, sendo que em muitos casos essa
informacdo é superficial. Empresas com essas caracteristicas ndo conseguem deter o conjunto
de informacdes necessarias para a tomada de decisdo e muitas delas ndo dispdem de pessoal
habilitado para administrar o0 acesso e 0 uso dos instrumentos de fomento (CGEE & ANPEI,
2008).

3 Procedimentos metodologicos

No que tange aos objetivos, a pesquisa € exploratdria e descritiva, adotando como
método o estudo de multiplos casos. A opgdo pela abordagem qualitativa baseia-se na
indicacdo de Matias-Pereira e Kruglianskas (2005) de que a amplitude e complexidade desse
tema exigem pesquisas capazes de aprofundar o nivel de consisténcia do estudo. De forma
correlata, considera limites encontrados em CGEE e ANPEI (2008), que se basearam em
abordagem quantitativa, sem distin¢do entre os setores aos quais as empresas pesquisadas
pertencem, e a recomendacdo de outros autores por estudos em maior profundidade na
matéria em pauta.

O estudo de multiplos casos consiste, segundo Gil (2008), no estudo profundo e
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exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado
conhecimento. Para ele, a selecdo de uma amostra intencional, em que os individuos sdo
selecionados com base em certas caracteristicas tidas como relevantes pelos pesquisadores e
participantes, mostra-se mais adequada para a obtencdo de dados de natureza qualitativa.

Nesse sentido, a selecdo das empresas foi feita a partir da primeira fase da pesquisa, na
qual, por meio de levantamento documental, mapeou-se a utilizacdo da subvencdo econémica
pelas empresas de TIC da Grande Florianopolis. O setor de Tecnologia da Informacdo e da
Comunicacdo compreende a combinacdo de atividades industriais, comerciais e de servicos,
que capturam eletronicamente, transmitem e disseminam dados e informagéo e comercializam
equipamentos e produtos intrinsecamente vinculados a esse processo (IBGE, 2009).

Foram identificados os editais lancados e coordenados pela FINEP com foco na
subvencao desde sua criacdo até 2015. Em seguida, foram levantados os resultados de cada
um deles. A partir desse levantamento, foram extraidas as empresas de TIC da Grande
Floriandpolis contempladas em cada chamada publica e o respectivo montante aprovado. Para
amparar a triangulacdo na analise do panorama encontrado, foi entrevistado o presidente da
Camera de Tecnologia da FIESC, que por também ter sido presidente da ACATE -
Associacdo Catarinense de Empresas de Tecnologia — nos periodos de 2000 a 2004 e de 2004
a 2008, foi considerado um especialista relevante para o contexto da pesquisa.

A selecdo das empresas para a segunda fase assumiu como critério fundamental a
intencdo de incorporar na pesquisa experiéncias de projetos financiados em todas as chamadas
publicas realizadas. Para tanto, foram selecionadas trés empresas. A técnica de coleta de
dados adotada nesta fase foi a entrevista semiestruturada, assumida como a forma de melhor
obter as percepcdes dos entrevistados em relacdo ao objeto de pesquisa. As entrevistas foram
realizadas pessoalmente, no periodo de 11 de junho de 2015 a 02 de julho de 2015, com o0s
socios fundadores, identificados como atores que tiveram estreito contato com a experiéncia
relacionada a elaboracédo, submissao e execucdo dos projetos financiados por meio dos editais
de subvencao. A seguir, sdo apresentadas as empresas que constituiram objeto do estudo.

Empresa 01: é referéncia no ramo de transferéncia de dados e gestdo de negdcios
digitais, tendo expandido suas atividades para outros paises. Situada em Florianépolis,
emprega cerca de 300 colaboradores na capital. No ano de 2014, faturou em torno de R$60
milhdes.

Empresa 02: desenvolve e industrializa equipamentos voltados ao setor de
Telecomunicacg0es, localizada em Florianépolis. No ano de 2014, obteve faturamento em

torno de R$30 milhdes. Emprega, aproximadamente, 60 colaboradores.
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Empresa 03: é referéncia no pais em solucgdes de tecnologia para medicina diagndstica.
Emprega atualmente cerca de 300 colaboradores e teve faturamento na ordem de,
aproximadamente, R$60 milhdes em 2015.

Como técnica de analise dos dados, optou-se pela analise categorial. A partir da
transcrigdo das entrevistas, foram identificados pontos comuns e pertinentes as categorias de
anélise que nortearam a pesquisa. Com base na revisdo da literatura, foram criadas duas
categorias de analise. A primeira diz respeito a “Pertinéncia da subvencdo como instrumento
de apoio a inovagdo nas empresas”. Nesse contexto, investigou-se (1) o papel do Estado como
financiador de P, D&I nas empresas; (2) a importancia da subvencao e (3) a motivacdo das
empresas para buscar recursos de subvencdo. A segunda esta relacionada a “Adequacdo da
subvencdo como instrumento de apoio a inovacdo nas empresas”. Tomando-Se COMO
referéncia a base tedrica, a ela foram associadas: (1) a definicdo de temas estratégicos nas
chamadas publicas; (2) os mecanismos de submissdo de propostos; (3) 0S recursos
disponibilizados e estabelecimento da contrapartida; (4) os prazos; (5) 0s mecanismos e

critérios de avaliacéo; (6) os tipos de atividades apoiadas; (7) a execucdo do projeto.

4  Resultados

4.1 Mapeamento da subvencdo econémica no setor de tic da Grande Floriandpolis

O setor de TIC em Santa Catarina representa 5,8% do total de empresas do setor no
pais e 53% dos empregos. O segmento de Software e Servicos de TI apresenta
predominancia, representando 76% das empresas e 80% dos empregos do setor. Entre as
regides do estado de Santa Catarina, o setor de TIC apresenta maior concentracdo na regido da
Grande Floriandpolis, que soma 30% das empresas e 62% dos empregos, demonstrando a
especializacdo da regido em empresas de maior porte (Federagdo das Industrias do Estado de
Santa Catarina [FIESC], 2014).

Para o contexto deste trabalho, é importante destacar que a Grande Floriandpolis é
responsavel por uma expressiva captacdo de recursos junto & FINEP — 84% em relagdo ao
Estado (FIESC, 2014). Por outro lado, vale observar que o montante captado apresenta
movimento de queda. Nos anos de 2008, 2009 e 2010 foram captados aproximadamente
R$53 milhdes, em valores nominais, enquanto em 2011 e 2012, apenas R$4,5 milhdes.

Com foco no cumprimento do primeiro objetivo especifico da pesquisa, foram

identificados, por meio de um levantamento de dados secundarios no site da FINEP, os editais
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de subvencdo econdmica realizados desde a criacdo do programa. Respeitando a delimitacdo
da pesquisa, foram consideradas apenas as chamadas publicas coordenadas pela FINEP.

A partir da primeira chamada publica, em 2006, em todos 0s anos houve o langamento
de novos editais, até 2010. O seguinte veio em 2013, com o Tl Maior. Portanto, obteve-se o
total de seis chamadas publicas. Todas foram orientadas a temas, dentre os quais a TIC foi um
dos que se repetiram em todas as chamadas, como também foi o caso de biotecnologia, que s6
ndo apareceu no Tl Maior, especifico para o tema tecnologia da informacdo. Os valores
disponibilizados variaram de R$300 milhdes a 500 milhdes, com exce¢do novamente do Tl
Maior, que disponibilizou R$60 milhdes. Os valores minimos dos projetos partiram de R$300
mil em 2006, R$500 mil em 2007, R$1 milhdo em 2008, R$500 mil para MPE’s e R$1
milh&o para médias e grandes em 2009, entre R$500 mil e R$10 milhdes em 2010 e entre
R$700 mil a R$10 milhdes em 2013. Em todos eles, foram elegiveis empresas de todos 0s
portes e as contrapartidas exigidas variaram de acordo com o faturamento da proponente. A
presenca de TIC em todos 0s editais mostra sintonia entre as agdes de fomento da FINEP e as
politicas publicas de apoio a inovagdo em vigor no periodo, nas quais este sempre figurou
como setor prioritario. Observa-se também uma estabilidade nos valores disponibilizados,
bem como a abertura da subvengdo como instrumento acessivel para empresas de todos 0s
portes.

Identificados os editais, passou-se ao levantamento de dados para a construgdo do
panorama de captacdo das empresas de TIC da Grande Florianopolis. O resultado esta

apresentado no Figura 1.
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a subvencgéo econdmica

Figura 1: Empresas de TIC da Grande Florianopolis que tiveram projetos contemplados com

EMPRESA EDITALDE2006 EDTALDE2007 EDTALDE2008 EDTALDE2009  EDITAL DE 2010
AGRINESS RS 1.416.307,04

ATMC RS 501.600,00

BRY RS 765.640,00
CIANET RS 725.900,00 | RS 674.100,00 RS 1.535.870,00

Csp RS 3.036.360,00

DIGITRO RS 3.128.715,80

E-PEOPLE RS 812.711,20

E-PEOPLE RS 1.119.320,00

EXPERIENCE RS 1.544.852,80

INTELBRAS RS 4.100.000,00

JOROM RS 938.756,56

KHOMP RS 2.550.097,00

NEXXERA RS 1.421.900,00

NUMERA RS 500.000,00
PARADIGMA 5.A RS 2.010.000,00

PIXEON RS 1.532.637,34
PROGIC RS 1.343.945,00

S3ENG S.A RS 1.895.531,88

SOFTPLAN RS 1.417.880,00

SUNTECH S.A. 1.366.019,04 R3998.044,80.

VIRTOS RS 1.187.292,00

Fonte: elaborado pelos autores

A figura mostra a concentragdo dos recursos em poucas empresas, se considerado o
universo existente. Segundo o presidente da Camera de Tecnologia da FIESC, com base em
recente levantamento da ACATE, existem na Grande Floriandpolis 867 empresas. Chama
atencdo a auséncia de projetos aprovados no TI Maior, especifico para o setor.

Questionado sobre o porte das empresas contempladas, o entrevistado destaca que
entre as cinco com maior volume de recursos, chama atencdo a que obteve o terceiro maior
montante, em funcdo de seu menor tamanho em relagdo as demais. Especialmente as duas que
aprovaram projetos de maior valor figuram entre as maiores do setor no estado. Assim,
embora todos os editais tenham indicado a elegibilidade de empresas de qualquer porte,
predominam na lista de contempladas empresas médias e grandes.

Considerando as referéncias encontradas na literatura sobre as dificuldades técnicas
das empresas para a elaboracdo de projetos voltados a captacdo de recursos de fomento e ao
papel das incubadoras nesse processo (Marques, 2016), foi também solicitada ao entrevistado
uma apreciacdo nesse sentido. Sua percepc¢do corrobora o contetdo encontrado na literatura.
Além disso, uma analise da origem das empresas contempladas demonstrou que, das vinte,
nove passaram por processos de incubacdo, incluindo as duas Unicas que tiveram mais de um

projeto aprovado nos editais estudados.

Pagina | 63



Revista Brasileira de Gestdo e Inovagdo — Brazilian Journal of Management & Innovation
v.5, n.1, Setembro/Dezembro — 2017
ISSN: 2319-0639
http://www.ucs.br/etc/revistas/index.php/RBGI/index

Na sequéncia, foi selecionado o conjunto de empresas que viria a constituir objeto da
proxima fase do estudo. A proxima secdo apresenta o resultado das entrevistas de acordo com

as categorias de andlise que orientam a pesquisa.

4.2 A pertinéncia da subvencao econémica como instrumento de apoio a pesquisa,

desenvolvimento e inovagdo nas empresas

Nesta categoria de andlise, 0 primeiro aspecto abordado foi “a percep¢do dos
entrevistados em relacdo ao papel do Estado no estimulo a pesquisa, desenvolvimento e
inovacdo no setor empresarial”. A partir das informacdes coletadas, foi possivel verificar que
todos os entrevistados concordaram que € pertinente esse tipo de incentivo por parte do
Estado as empresas. Para eles, essas atividades podem assegurar a competitividade do setor
empresarial. Logo, é possivel beneficiar a sociedade por meio da geracdo de empregos. Outro
beneficiado seria 0 governo, com a arrecadacdo de impostos e com a contribuicdo aos fundos
setoriais para fins de reinvestimento em atividades de pesquisa e desenvolvimento. O
posicionamento dos entrevistados € condizente com o de Guimardes (2006), Negri et al.
(2009), Corder e Salles (2006) e Mazzucato (2011). Todos esses autores reforcam a
importancia da intervencdo governamental por meio do financiamento publico destinado as
atividades de pesquisa e desenvolvimento.

O segundo aspecto abordado nesta categoria foram “0S motivos que os levaram a
submeter um projeto ao edital de subvencdo”. As repostas reforcaram a importancia do
recurso financeiro como fator condicionante para assegurar a execugdo de projetos. A partir
dos resultados obtidos, percebeu-se que os fatores motivadores giram em torno das questdes
relativas as: (1) oportunidades para desenvolverem tecnologias inovadoras;, (2)
disponibilizarem produtos ao mercado de forma rapida; (3) obterem 0s meios (recurso
financeiro) para viabilizar os dois fatores anteriores. O posicionamento dos entrevistados esta
alinhado ao apresentado por Martins (2011), que relata como fatores motivadores a
necessidade de elevar a intensidade tecnoldgica, a possibilidade de assumir posicdo de
pioneirismo no mercado e o dominio de uma tecnologia no cenario nacional.

A “relevancia da subvencdo como instrumento de apoio a inovagdo” foi o terceiro
aspecto abordado no contexto da primeira categoria de analise. Os relatos permitem
desmembrar em dois pontos a importancia da subvengdo econdmica. No primeiro, percebe-se
gue o instrumento pode ser utilizado para superar gargalos pertinentes as questdes de ordem

financeiras. A caréncia de capital e a necessidade de recursos para fortalecer a equipe de
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trabalho e executar projetos foram exemplos apresentados. Esses resultados convergem com o
trabalho de Albors-Garrigos and Barrera (2011), que apresentou evidéncias reforgando a
importancia do subsidio publico as atividades de pesquisa e desenvolvimento. No segundo
ponto, foram destacados beneficios menos tangiveis, proporcionados pela utilizacdo do
instrumento. Um dos entrevistados citou o aprendizado tecnoldgico na execucéo do projeto e
a possibilidade de aproveitar as oportunidades de mercado. Esses relatos convergem com
aqueles apresentados por Martins (2011), tais como a possibilidade de se estabelecer um
avanco significativo com o aporte dos recursos, a possibilidade de ser pioneira no mercado e 0
dominio de uma tecnologia no mercado nacional. A pesquisa de Pereira e Batista (2014)
também reforca esse posicionamento ao relatar que, apds a execucdo do projeto, foram
identificados ganhos decorrentes das atividades desenvolvidas, dentre as quais se destaca a
elevacdo no nivel da qualificacdo da equipe responsavel pelo desenvolvimento da inovacao.
Assim, as particularidades que envolvem algumas atividades de inovagédo reforcam a
importancia de um instrumento adequado as necessidades dos empreendedores do setor
tecnoldgico. Dois dos entrevistados destacaram a relevancia da subvencdo econémica para
empresas nascentes, particularmente aquelas que se encontram no processo de pré-incubacéo
e incubacdo. Sob essa perspectiva, a pesquisa de Maganeiro e Cherubim (2011) procurou
analisar os fatores condicionantes do acesso ao financiamento publico para a inovagdo no

contexto de Micro e Pequenas Empresas (MPE’s).

4.3 A adequabilidade da subvencédo econdmica como instrumento de apoio a pesquisa,

desenvolvimento e inovagdo nas empresas

A segunda categoria de analise procurou levantar aspectos em que a subvengdo se
apresentou adequada as necessidades das empresas, além dos fatores que podem dificultar ou
desencorajar 0 uso deste instrumento. O primeiro aspecto verificado foi a adequabilidade da
“definicdo de temas estratégicos nas chamadas publicas”. A pesquisa demonstrou que a
transversalidade da TIC pode causar dificuldades no enquadramento de projetos. Por outro
lado, pode representar oportunidades as empresas do setor. Embora todos os editais tenham
contemplado TIC, os entrevistados relataram ter ddvidas no que diz respeito ao
enquadramento do projeto e temas diversos na tematica “TIC”. Essa dificuldade percebida
pelos entrevistados ja foi levantada em CGEE e ANPEI (2008), em que foi demonstrada a
existéncia de um grupo de empresas que defendem a exclusdo de temas estratégicos nos

editais, partindo do pressuposto de que caberia ao mercado a sinalizacdo das escolhas
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teméticas. Por outro lado, a obra de Etzkowitz (2013) propde a identificacdo de &reas
prioritarias com base em julgamentos sobre as capacidades de pesquisa e oportunidades de
mercado presentes e futuras, como forma de assegurar o crescimento.

O segundo aspecto estudado quanto a adequabilidade da subvencdo diz respeito ao
“mecanismo de submissdo de propostas”. As entrevistas evidenciaram que a publicacdo de
edital como mecanismo ndo é considerada uma barreira de entrada pelas empresas. Ao
contrario, os empresarios ressaltaram a sua importancia para dar celeridade e transparéncia ao
processo. Esse resultado difere, num primeiro olhar, do visto em Marques (2016) e CGEE e
ANPEI (2008), onde se questiona o edital como forma de acesso.

Entretanto, avancando na andlise das entrevistas, sdo identificadas criticas
direcionadas as regras estabelecidas nos editais que, de acordo com 0Ss empresarios,
desconsideram peculiaridades das empresas relativas, por exemplo, a porte e setor econémico
de atuacdo. A literatura reforca tal necessidade, destacando a importancia de programas
especificos para MPE’s com percentuais diferenciados ou privilegiando de alguma forma a
participacdo dessas empresas (Macaneiro & Cherubim, 2011). Contudo, cabe aqui um
contraponto apresentado em CGEE e ANPEI (2008): a FINEP ja lancou, no passado, editais
especificos MPE’s, tais como o PAPPE subvencéo, o Prime e o0 Juro Zero.

As informacdes levantadas corroboram esse cenario apresentado em CGEE e ANPEI
(2008), visto que as contrapartidas exigidas em cada um dos editais variam conforme o
faturamento das empresas. Apesar disso, na subcategoria de analise em que se investigou a
percepcdo dos empresarios em relacdo ao “estabelecimento de contrapartidas”, obteve-se
como resposta unanime a necessidade de aprimoramento do instrumento de subvencdo no
sentido de estabelecer tratamento diferenciado a empresas de pequeno porte. Portanto, cabem
ressalvas a percepcao dos empresarios em relagdo a esse aspecto.

Outra questédo estudada diz respeito ao “estabelecimento de prazos”, considerando-se a
periodicidade dos editais e o tempo destinado para apresentacdo das propostas. Em relacéo a
periodicidade, os entrevistados chamaram atencdo para intermiténcia dos prazos em relacao
ao lancamento dos editais, ou seja, para o fato de que ndo se tem certeza de quando serd
lancado um novo edital. Sobre esse aspecto, Morais (2008) ressalta os problemas decorrentes
dos atrasos na aprovacdo do orgcamento da Unido. O fato € que a incerteza e a instabilidade
associadas a periodicidade com que os recursos sdo oferecidos podem constituir um fator
complicador para a viabilizacdo de projetos que necessitam de recursos externos para
executar o portfélio estabelecido no planejamento estratégico da empresa. No que diz respeito

aos prazos relativos a apresentacdo das propostas, dois dos entrevistados 0s consideram
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razodveis, desde que exista uma programagdo no lancamento dos editais. Sob essa
perspectiva, Macganeiro e Cherubim (2011) mostram que, de forma geral, os prazos foram
adequados para aquelas empresas que conheciam o processo de funcionamento e que ja
possuiam um portfélio de projetos definido. Para os autores, o tempo restrito dificulta o inicio
de um projeto de produto inovador sem que se tenha a estrutura minima para tanto. Morais
(2008) alerta ainda que prazos exiguos dificultam negociacGes e adaptagcdes necessarias aos
projetos no ato da submissdo, 0 que se torna ainda mais desafiador frente a inexisténcia de
pessoal qualificado para essa atividade em grande parte das empresas.

A pesquisa também investigou a percepcdo dos entrevistados em relagdo aos
“mecanismos e critérios de avaliacdo”. Um dos respondentes chamou atencdo para a
necessidade de se utilizar critérios que verificassem o impacto da tecnologia no mercado e na
sociedade e, ndo simplesmente o desenvolvimento da tecnologia em si. O perfil e composicéo
da equipe de profissionais que analisam os projetos também foi alvo de critica. Os
empresarios questionam a precisdo com que eles podem determinar, com razoavel grau de
objetividade, critérios como, por exemplo, grau de inovacdo. Nesse sentido, um dos
entrevistados ressaltou a importancia da heterogeneidade dos avaliadores como forma de
reduzir os riscos associados as anélises fora de sua area de conhecimento ou expertise.

Na subcategoria “tipos de atividades apoiadas”, verificou-se a adequagdo dos itens
financiaveis as necessidades das empresas. Todos 0s entrevistados recomendaram a inclusao
de atividades destinadas a impulsionar o lancamento do produto e a sua respectiva
comercializacdo no mercado. Foram recorrentes as criticas em relacdo aos editais que se
limitaram a apoiar as atividades de pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico. Para um dos
entrevistados, a inclusdo de atividades relacionadas a comercializagdo do produto poderia ser
utilizada como condicionante para que as empresas ndo gerassem produtos “de prateleira”.
Nesse sentido, Mazzucato (2011) reforca o posicionamento de que a pesquisa e 0
desenvolvimento por si s6 ndo sdo suficientes para assegurar o crescimento econémico. Sob
essa perspectiva, Etzkowitz (2013) chama atencdo para que 0s programas do governo que
apoiam tecnologias avancadas também adicionem um componente de comercializacéo.

O ultimo aspecto analisado diz respeito a “execuc¢do do projeto”. Uma das empresas
terceirizou parte de suas atividades relacionadas a geréncia do projeto a consultorias, ao passo
que duas concentraram a gestdo internamente. Uma delas relata ndo ter encontrado
dificuldades na execucdo. O estabelecimento de um planejamento das a¢des e a propria gestao
de portfdlio de projetos foram fatores condicionantes ao éxito do projeto. Este entrevistado

alerta, contudo, para o risco de empresas mal estruturadas submeterem projetos com vistas a
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obtenc¢éo do recurso. Os dados deste bloco sugerem que a maturidade no gerenciamento de
projetos pode ser um fator critico a capacidade de execugéo.

Os resultados da pesquisa de Macaneiro e Cherubim (2011) demonstraram que héa
despreparo na utilizacdo de instrumentos de fomento por parte das empresas. Os desafios ndo
se limitam a capacidade de submeter um projeto, mas envolvem as condicfes de executar e
cumprir o cronograma fisico-financeiro em termos de escopo, prazo e custos, além de atingir
0s objetivos propostos e prestar contas adequadamente a instituicdo financiadora do projeto.

Quanto ao cumprimento de objetivos, uma das empresas estudadas relatou na
execucdo do projeto de subvencdo, que partiu de uma concepcdo de produto que nédo atendia
as necessidades do mercado consumidor, fato sé identificado no decorrer da execucdo do
projeto. Logo, optou por ndo lancar o produto no mercado. Embora ndo tenha havido sucesso
comercial naquele momento, o éxito da tecnologia desenvolvida impulsionou a criagdo de
outros produtos que, posteriormente, chegaram a comercializacdo. De forma similar, Costa, et
al. (2015) estudaram um caso em que as maiores dificuldades enfrentadas foram na
comercializacdo do produto. Revisitando-se a natureza do processo de inovacéo e 0s motivos
que justificam a necessidade de um tipo especial de crédito para seu financiamento na teoria
de Schumpeter (1982), pode-se explicar essa experiéncia.

Portanto, embora os empresarios, corroborando grande parte da literatura estudada,
concordem com a pertinéncia da subvencdo como instrumento de fomento a inovacdo nas
empresas, identificou-se uma série de fatores que podem ser objeto de discussdes com vistas a

promover a maior adequabilidade desse mecanismo de financiamento.

5 Consideragdes finais

Esta pesquisa foi proposta com base no insuficiente alcance da subvencao econémica
como instrumento de fomento as atividades de inovacdo nas empresas. Adicionalmente,
procura contribuir para suprir a lacuna de estudos especificos, que permitam identificar
possibilidades para sua maior adequacéo as necessidades de empresas de diferentes portes e
setores. Afinal, a efetividade das politicas publicas de fomento a inovagdo depende, em parte,
do grau em que seus instrumentos atingem as empresas. Nesse contexto, 0 artigo mapeou
projetos aprovados para o setor de TIC na Grande Floriandpolis desde o inicio da vigéncia do
programa e estudou a experiéncia de empresas contempladas nos diferentes editais.

Constatou-se que o limitado alcance da subvencdo no Brasil também se aplica ao

contexto estudado. Embora todos os editais tenham definido TIC entre os temas elegiveis, ndo
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tenha havido restricbes quanto ao porte, e as regras de contrapartida tenham estabelecido
condigdes diferenciadas de acordo com o faturamento, um pequeno percentual das empresas
existentes teve projetos aprovados. Pode-se destacar, dentre as contempladas, a presenca das
maiores em termos de faturamento e nimero de funcionarios. Chama também a atencéo o fato
da metade delas ser oriunda de incubadoras, sugerindo o importante papel destas na
sensibilizagdo e capacitagcdo dos empresarios para a prospeccdo de recursos de fomento.

Corroborando a literatura, os empresarios entrevistados consideram pertinente o aporte
de recursos publicos ndo-reembolsaveis nas empresas como forma de suprir a falta de
recursos préprios para investimento em projetos de alto risco tecnoldgico. A importancia do
apoio é associada ao aumento da competitividade, geracdo de empregos, arrecadacdo de
impostos e contribuicdo aos Fundos Setoriais para fins de reinvestimento em atividades de
P&D. Nesse sentido, com base no depoimento dos empresarios entrevistados, é justificavel a
continuidade do instrumento. Entretanto, o delineamento e a implementacdo de mecanismos
de avaliagdo que permitam mensurar de forma sisteméatica os impactos dos investimentos
realizados no contexto da subvencdo econdémica emergem nas conclusdes da pesquisa como
medidas necessarias para amparar um processo decisorio pautado em justificativas robustas.

Os elementos analisados quanto a adequabilidade do instrumento apontaram como
satisfatorio, na percepcao das empresas estudadas, o edital como mecanismo de submissao de
projetos. Por outro lado, foram identificados varios aspectos que, na visdo dos empresarios,
constituem barreiras ao acesso de mais empresas ao instrumento e representam fatores
dificultadores aguelas que tiveram projetos contemplados. Dentre eles, destaca-se: restricdes
impostas por linhas temaéticas; inexisténcia de condicBes especiais para MPS’s, especialmente
no que diz respeito a0 montante e natureza das contrapartidas exigidas; instabilidade na
periodicidade de lancamento dos editais; prazo exiguo para submissdo de propostas; e
restricbes ao uso dos recursos para atividades de comercializagdo. A existéncia de um
portfolio de projetos e a maturidade da empresa no campo do gerenciamento de projetos
parecem constituir fatores facilitadores para varias das dificuldades apontadas.

A incorporacdo de mecanismos para viabilizar a participacdo efetiva de diferentes
partes interessadas no planejamento dos editais, pode representar uma alternativa para
contornar limites da subvencdo econémica apontados nessa pesquisa. Especificamente quanto
as restricdes para financiamento de atividades de comercializacdo, cumpre observar
impossibilidades determinadas pelo Acordo sobre Subsidios e Medidas Compensatérias da
Organizacdo Mundial do Comércio, ao qual a subvencao deve se adequar.

Diante das limitacdes impostas ao subsidio publico e da necessidade de se estabelecer
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programas diferenciados as microempresas e empresas nascentes de base tecnoldgica, aponta-
se para a possibilidade dos programas governamentais voltarem-se para além dos
investimentos publicos, incorporando a atracdo do coinvestimento privado e o
estabelecimento de parcerias estratégicas com outras instituicdes presentes no ecossistema de
inovacdo como estratégias para alavancar o desenvolvimento tecnoldgico e a inovagdo no
pais.

Este trabalho apresenta algumas limitacGes. Destaca-se 0 quantitativo de empresas
estudadas. Nesse sentido, sugere-se que pesquisas futuras ndo apenas ampliem este nimero,
mas incorporem outros publicos, como, por exemplo, empresas que submeteram propostas,
mas ndo obtiveram éxito.

Como implicagbes da pesquisa, espera-se que 0s resultados obtidos possam,
juntamente com outros trabalhos recentes, contribuir para a producdo de um quadro de
referéncia sobre os instrumentos de fomento a inovacéo no Brasil, capaz de orientar reflexdes

e discussdes para seu aprimoramento.
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