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Resumo

A sustentabilidade e a inovacdo contribuem para que as empresas estabelecam avancos em seu
desempenho operacional e estratégico, melhorem sua relagdo com a sociedade e obtenham
vantagens competitivas. Integrar em suas praticas as dimensdes econdmica, ambiental e social
é essencial e pode contribuir na geracdo de beneficios mituos para a empresa, meio ambiente
e sociedade. As organizacdes inovadoras sustentaveis se destacam pelo desenvolvimento de
operagdes, processos, servicos, produtos e relacionamentos que possibilitem beneficios
econbmicos sem que as questdes ambientais e sociais sejam postas a parte. Diante disso, este
ensaio tedrico tem como objetivo discutir como a sustentabilidade e a inovagéo contribuem para
as organizacdes e os desafios e oportunidades para as empresas que desenvolvem préaticas
inovadoras sustentaveis. Os insights gerados por este artigo sugerem que o atual ambiente
competitivo exige que as organizacdes aliem a inovacgdo a sustentabilidade para ir além das
expectativas enddgenas da empresa, de seus stakeholders e também da sociedade em geral. Ser
sustentavel significa aproveitar melhor os recursos disponiveis e garantir a propria perenidade
dos negdcios, de modo que uma organizagdo inovadora sustentavel crie solu¢des que atendam
ndo sé as necessidades ambientais e sociais, como a levem a ganhos competitivos e novas
oportunidades de negocio.

Palavras-chave: Sustentabilidade. Inovagdo. Organizacdes Inovadoras Sustentaveis.

Abstract

Sustainability and innovation contribute to make companies establish advances in their
operational and strategic performance, improve their relationship with society and gain
competitive advantages. Integrating the economic, environmental and social dimensions into
their practices is essential and may help to generate mutual benefits for the company,
environment and society. Sustainable innovative organizations stand out for the development
of operations, processes, services, products and relationships that enable economic benefits
without putting aside the environmental and social issues. Therefore, this theoretical essay aims
to discuss how the sustainability and innovation contribute to the organizations and the
challenges and opportunities for companies developing innovative sustainable practices. The
insights generated by this article suggest that the current competitive environment requires that
organizations combine innovation with sustainability in order to go beyond the endogenous
expectations of the company, its stakeholders, as well as the society in general. Being
sustainable means to better use available resources and to ensure the business' continuity itself,
so that a sustainable organization creates innovative solutions that address not only the
environmental and social needs, but that also lead them to competitive gains and new business
opportunities.
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1 Introdugéo

O aumento na competitividade entre as empresas, a crescente busca por novas solucées
em produtos e servicos, a urgéncia em produzir com maior eficiéncia e uma demanda cada vez
mais exigente tém feito as organizacbes repensarem suas estratégias de negocios, o
desenvolvimento de seus produtos, seu processo produtivo e a relagdo socioambiental entre
empresa e sociedade (Linton, Klassen, & Jayaraman, 2007). A sustentabilidade passa a ser vista
como elemento de diferenciacdo no ambito empresarial devido a mudanca positiva que pode
causar nas empresas que utilizam praticas sustentaveis e, como consequéncia, vem sendo cada
vez mais estudada na literatura de gestdo de negocios (Barbieri, Vasconcelos, Andreassi, &
Vasconcelos, 2010; Hart, 1997; Hart & Milstein, 2004; Kleindorfer, Singhal, & Wassenhove,
2005; Nidumolu, Prahalad, & Rangaswami, 2009; Porter & Linde, 1995).

“O desenvolvimento sustentavel € aquele que atende as necessidades do presente sem
comprometer a possibilidade das geragdes futuras de atenderem as suas proprias necessidades”
(CMMAD, 1991, p. 46). Por meio da disseminagdo desse conceito, com a publicagdo do
relatorio “Nosso Futuro Comum”, as questdes sustentaveis passaram a ter mais evidéncia no
cenario mundial como um todo e acentuou-se o nivel de preocupacdo com o futuro do planeta
e com o meio ambiente (Barbieri et al., 2010). Essa preocupacdo também se fez presente nas
politicas e estratégias empresariais, seja com o enfoque na reducdo dos impactos ambientais
negativos, como elemento de diferenciacdo no mercado (Boons & Lideke-Freund, 2013;
Kleindorfer et al., 2005) ou de forma mais completa, abordando-se fatores sociais, econdmicos
e ambientais de forma integrada (Bengtsson & Agerfalk, 2011; Boons & Liideke-Freund, 2013;
Edgeman & Eskildsen, 2012; Gaziulusoy, Boyle, & McDowall, 2013).

A sustentabilidade com o enfoque empresarial foi motivada pelo potencial competitivo
que esta confere (Barbiere et al., 2010). E nesse cenario que surgem as “organizagdes
inovadoras sustentaveis”, que sdo organizagdes que introduzem inovagdes que atendam ao tripé
da sustentabilidade e tragam beneficios para a sociedade e para 0 meio ambiente, a0 mesmo
tempo em que desenvolvem maior vantagem competitiva frente as organizagdes tradicionais

mediante essa relacdo (Barbieri, 2007; Barbieri et al., 2010). Estas organizagdes inovam com
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autonomia, intencionalidade e proatividade e obtém resultados positivos para todas as
dimensGes (Barbieri, 2007; Barbieri et al., 2010).

Os conceitos de desenvolvimento sustentavel e inovacao sdo, portanto, cada vez mais
aplicaveis como elementos de criacdo de valor nas empresas, contribuindo para o surgimento
de um novo tipo de organizacdo que desenvolva novos produtos, processos e técnicas de
producdo que ndo priorizem apenas o aspecto econdmico em detrimento do ambiental e social,
mas estabelecam uma relacdo harmoniosa entre eles (Bengtsson & Agerfalk, 2011; Boons &
Lideke-Freund, 2013; Edgeman & Eskildsen, 2012; Gaziulusoy et al., 2013).

Com as praticas sustentaveis sendo cada vez mais exigidas pela sociedade, convém que
as empresas passem a desenvolver formas mais eficientes de utilizarem seus recursos,
desenvolverem seus processos, projetarem seus produtos e planejarem suas estratégias de
atuacdo de forma sustentavel e inovadora (Bengtsson & Agerfalk, 2011; Desha & Hargroves,
2011; Seebode, Jeanrenaud, & Bessant, 2012). Para tanto, faz-se necessario que elas tenham
metodologias de acdo bem definidas com o intuito de organizar, definir, estabelecer critérios,
metas e prazos, e avaliar os resultados das praticas inovadoras e/ou sustentaveis que estao sendo
aplicadas (Boons & Ludeke-Freund, 2013; Edgeman & Eskildsen, 2012; Gavronski, Klassen,
Vachon, & Nascimento, 2012; Nidumolu et al., 2009).

A sustentabilidade passa, portanto, a ser vista como o elemento primordial da inovacao
e considerada como a chave para 0 progresso organizacional, principalmente em tempos de
crise (Desha & Hargroves, 2011; Johnson-Bey, 2013; Nidumolu et al., 2009; Seebode et al.,
2012). Com base no exposto, este ensaio tedrico tem como objetivo discutir como a
sustentabilidade e a inovacdo contribuem para as organizacOes e os desafios e oportunidades
para as empresas que desenvolvem praticas inovadoras sustentaveis. Cabe ressaltar que essa
pesquisa ndo parte de uma analise empirica sobre organizacdes inovadoras sustentaveis, uma
vez que nado se busca aqui demonstrar num contexto especifico como a tematica se porta, mas

discutir possiveis articulagcdes por meio da literatura vigente.

2 Competindo com Bases Sustentaveis

“Uma empresa sustentavel ¢ aquela que contribui com o desenvolvimento sustentavel,
gerando, simultaneamente, beneficios econdémicos, sociais e ambientais - conhecidos como 0s
trés pilares da sustentabilidade” (Hart & Milsten, 2004, p. 66). Ja uma empresa competitiva,
diferencia-se no mercado, coloca-se numa situacdo de vantagem perante seus concorrentes e
obtém retornos acima da média (Porter & Rivkin, 2012a, 2012b).
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Embora muitos avangos tenham ocorrido na aplicacdo da sustentabilidade nas empresas
(Barbieri et al., 2010; Bengtsson & Agerfalk, 2011; Boons & Liideke-Freund, 2013; Edgeman
& Eskildsen, 2012; Gaziulusoy et al., 2013; Hart, 1997; Hart & Milstein, 2004; Kleindorfer et
al., 2005; Nidumolu et al., 2009; Porter & Linde, 1995), grande parte dos executivos ainda a
consideravam “um mal necessario”, devido a regulacdes, custos e responsabilidades
dispendiosas (Hart & Milsten, 2004). Essa compreensdo faz com que muitas empresas
desenvolvam a sustentabilidade apenas para o atendimento de normas e regulamentacdes
(Kleindorfer et al., 2005; Porter & Linde, 1995), o0 que pode nao levar a avancos significativos
em termos de competitividade, posto que esta deve estar integrada com o0 modelo de negdcio
da empresa para gerar resultados competitivos favoraveis (Boons & Ludeke-Freund, 2013;
Edgeman & Eskildsen, 2012; Gavronski et al., 2012).

Quando se trata de sustentabilidade é preciso romper com a ideia de consideracdo Unica
e exclusiva as leis e utilizar as regulamentagdes como ponto de partida para o desenvolvimento
de préticas e projetos que atendam 0s aspectos sociais, ambientais e econdmicos e efetivamente
promovam progressos estratégicos para a empresa (Haanaes, Balagopal, Arthur, Kong, Velken,
Kruschwitz, & Hopkins, 2011). Tais praticas podem contribuir ndo somente ao atendimento de
requisitos especificos, mas também proporcionar um melhor relacionamento socioambiental
entre empresa e sociedade, que acarretara em diferenciacdo e melhora na competitividade
(Nidumolu et al., 2009; Porter & Linde, 1995;).

Isso indica que a sustentabilidade em uma organizacdo esta intimamente relacionada
com a responsabilidade coorporativa por ela desenvolvida, que envolve diretamente nove
principios: ética com os stakeholders; governanca para o uso de recursos de forma consciente
e efetiva; transparéncia nas informacOes de produtos, servicos e atividades; relacOes de
negocios justas; retornos financeiros; envolvimento comunitario e desenvolvimento
econbmico; agregacao de valor nos produtos e servicos; praticas de emprego que promovam o
desenvolvimento humano; e protegdo ao meio ambiente (Epstein & Buhovac, 2014).

Verifica-se que ndo deve existir uma priorizacao do aspecto econémico sobre os demais.
No entanto, “¢ fato que 0 estimulo ao crescimento econdmico nas organizagdes representa
oportunidades e ameagas ao desenvolvimento sustentavel, uma vez que os objetivos sociais e
ambientais nem sempre sdao tdo importantes quanto as prioridades econdmicas” (Arruda &
Quelhas, 2010, p. 57). Reafirma-se, portanto, a necessidade da visao integrada das dimensfes
do tripé da sustentabilidade, sem que uma se sobreponha a outra (Bengtsson & Agerfalk, 2011;
Desha & Hargroves, 2011; Seebode et al., 2012), uma vez que o tripé da sustentabilidade é um

elemento decisivo do desempenho corporativo sustentavel (Fauzi, Svensson, & Rahman, 2010).
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Atualmente, os progressos no desempenho empresarial e na relagdo entre a empresa e a
sociedade séo visualizados pelas empresas devido aos inimeros beneficios que eles trazem
(Desha & Hargroves, 2011; Johnson-Bey, 2013; Seebode et al., 2012). Além disso, 0s
executivos comecaram a associar a sustentabilidade de forma positiva, rompendo-se com a
antiga ideia de atividade dispendiosa e passando a considera-la como elemento transformador
que implica em melhorias na reputacdo da marca e empresa, redugéo de custos, aumento na
vantagem competitiva, acesso a novos mercados, etc. (Haanaes et al., 2011).

Em estudo realizado por Haanaes et al. (2011) com 3000 executivos de variadas
empresas, foi verificado que metade deles enxergam como beneficio da aplicacdo da
sustentabilidade empresarial a reputacdo da marca e 26% indicam o aumento da
competitividade. Outros pontos igualmente importantes como a evolugdo da inovacéo, reducéo
de custos, acesso a outros mercados também sdo descritos, de forma que apenas 2% deles
informaram que ndo visualizam beneficios com a aplicacdo de praticas sustentaveis em suas
empresas (Haanaes et al., 2011). No Brasil, a Fundagdo Dom Cabral, em pesquisa realizada
com 400 empresas para observar o estado da arte da gestdo sustentavel, aponta que 91% delas
adotam a sustentabilidade para melhorar a reputacdo ou a imagem e 64% afirmam que ela é
parte integrada do processo de planejamento empresarial (Lauriano, Bueno, & Spitzeck, 2014).

Essa mudanca na perspectiva da sustentabilidade empresarial advém do fato dela
efetivamente promover vantagens competitivas, afetar positivamente o desempenho
operacional e ainda criar valor para as organizacdes, tanto no curto quanto no longo prazo
(Boons & Ludeke-Freund, 2013; Haanaes, et al., 2011; Nidumolu et al., 2009; Porter & Linde,
1995). Todo esse progresso pode ser associado a capacidade da organizacdo atender a fatores
que sdo primordiais para o0 aumento da competitividade, como eficiéncia nos processos, uso de
novas tecnologias, desenvolvimento social, capacitacdo dos recursos humanos (Clark & Guy,
1998), além de problemas sociais e ambientais decorrentes do capitalismo (Johnson-Bey, 2013;
Markard, Raven, & Truffer, 2012). Todos esses aspectos demonstram que o desenvolvimento
da sustentabilidade no ambito empresarial pode, de fato, agregar vantagem competitiva a
empresa e ser um elemento primordial na implementacdo e desenvolvimento da inovacgao
(Bengtsson & Agerfalk, 2011; Desha & Hargroves, 2011; Seebode et al., 2012), sendo,
portanto, um diferencial competitivo para as organizagdes inovadoras sustentaveis (Barbieri,
2007; Barbieri et al., 2010).

3 OrganizacOes Inovadoras Sustentaveis
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A relevancia da inovacdo tem sido destacada por diversos autores (Schumpeter, 1982;
Tether, 2003; Tidd, Bessant, & Pavitt, 2008), mas no campo econémico Joseph Schumpeter foi
guem mais comentou a respeito da sua importancia e contribui¢do, sendo um dos pioneiros em
evidenciar a inovacdo como uma vantagem competitiva (Schumpeter, 1982). Schumpeter
(1982) coloca a inovagdo como um processo de “destrui¢do criativa”, em que velhos
pressupostos sao “destruidos” em detrimento de novas concepgoes.

O conceito de inovacdo tem uma vasta aplicacéo, envolve diretamente diversas areas de
uma empresa e pode proporcionar melhorias evidentes, como: expansdo do mercado ja
existente; abertura de novos mercados, devido a introdugdo de um novo produto; uso mais
adequado das matérias-primas; melhor eficiéncia nos processos produtivos; e melhoria da
estratégia organizacional (OCDE, 2004; Schumpeter, 1982; Tidd et al., 2008). Nota-se,
também, que a inovacdo possui potencial para o aumento da competitividade de uma
organizacdo devido as melhorias no aspecto tecnoldgico dos produtos e processos e a
introducdo desses novos produtos no mercado, gerando diferencial competitivo (Crossan &
Apaydin, 2009; Smith, Busi, Ball, & Van Der Meer, R, 2008; Utterback, 1997). Ademais, €
importante mencionar o seu poder de analisar problemas sob novas perspectivas e apontar
solugdes ainda ndo pensadas previamente, o que, de fato, pode contribuir para o melhor
desempenho das empresas (Utterback, 1997).

Para que uma inovagdo seja assim considerada deve existir a comercializagdo de uma
ideia ou de um novo produto, processo ou sistema, gerando riqueza (Crossan & Apaydin, 2009;
Schumpeter, 1982). Igualmente, para que a inovacao seja uma parte integrada da organizacao,
é importante que forcas impulsionadoras, como leis de inovacdo, comprovacdo de ganhos
econdmicos, incentivos fiscais, demanda do cliente, estimulo a construcdo de um planeta
sustentavel, entre outras, sejam intensificadas e as forcas restritivas, como o0 medo de inovar,
aversdo a mudancas, falta de conhecimento e visdo empresarial, e falta de tecnologias
alternativas sejam minimizadas (Mexas, Silva, Longo, & Quelhas, 2010).

As organizagdes precisam compreender quais sao os fatores especificos que contribuem
ou atrapalham o seu processo de inovagao para definir melhores estratégias de atuagdo. Nesse
cenario, é importante reiterar que a sustentabilidade ¢ um elemento essencial para o
desenvolvimento da inovagdo no ambito empresarial (Barbieri et al., 2010; Bengtsson &
Agerfalk, 2011; Boons & Liideke-Freund, 2013; Edgeman & Eskildsen, 2012; Gaziulusoy et
al., 2013; Hart, 1997; Hart & Milstein, 2004; Kleindorfer et al., 2005; Nidumolu et al., 2009;
Porter & Linde, 1995), sendo apontada por Mexas et al. (2010) como uma forga impulsionadora

da inovacdo. Assim, uma estratégia que integre esses dois conceitos pode contribuir
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efetivamente para o desenvolvimento de Organizagdes Inovadoras Sustentaveis (Nidumolu et
al., 2009).

As OrganizacOes Inovadoras Sustentaveis inovam com autonomia, intencionalidade e
proatividade, atendendo as dimensdes econdmica, ambiental e social da sustentabilidade e
obtendo resultados positivos tanto para a empresa como para 0 meio ambiente e a sociedade
(Barbieri, 2007; Barbieri et al.,, 2010) e visam estabelecer modelos de negdcios
economicamente viaveis, ambientalmente corretos e socialmente justos (Boons & Ludeke-
Freund, 2013; Edgeman & Eskildsen, 2012; Gavronski et al., 2012; Nidumolu et al., 2009).

Como ja discutido, o desenvolvimento e aplicacdo da sustentabilidade e da inovacéao
podem trazer inUmeros beneficios para as empresas e um dos principais fatores para isto, além
do melhor relacionamento que a mesma estabelece com a sociedade como um todo, é a melhora
no seu desempenho operacional e estratégico (Barbieri et al., 2010; Bengtsson & Agerfalk,
2011; Desha & Hargroves, 2011; Hart, 1997; Hart & Milstein, 2004; Porter & Linde, 1995;
Seebode et al., 2012). Isso implica na necessidade de se estudar e desenvolver formas de
estabelecimento de préaticas inovadoras e sustentaveis no &mbito empresarial. Em decorréncia
disto, muitos autores vém estudando essa tematica com o intuito de visualizar as relacoes
existentes entre esses conceitos e também de buscar formas de melhor representar o impacto
gue cada uma estabelece nas organizacGes e que uma estabelece na outra (Boons, Montalvo,
Quist, & Wagner, 2013; Boons & Ludeke-Freund, 2013; Gaziulusoy, Boyle, & Mcdowall,
2013; Hagreaves, Longhurst, & Seyfang, 2013; Liedtke, Welfens, Rohn, & Nordmann, 2012;
Nidumolu et al., 2009; Schaltegger, Lideke-Freund, & Hansen, 2011; Seebode et al., 2012;
Van Bommel, 2011).

Observa-se que a sustentabilidade pode tanto ser gerada a partir da inovagédo, causando
melhorias nas performances ambiental, social e econdmica (Van Bommel, 2011), quanto pode
servir como elemento impulsionador da inovacdo (Nidumolu et al., 2009). Dada as
potencialidades desta integracdo, o0 modelo descrito por Nidumolu et al. (2009) descreve os
estagios de mudanca que as empresas podem passar até incorporarem a sustentabilidade em
todo o seu modelo de negdcio e se tornarem organizacGes inovadoras sustentaveis, aléem de

destacar os desafios, competéncias e oportunidades ligadas a cada fase (Figura 1).
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Figura 1: Estagios de mudancas e seus respectivos desafios, competéncias e oportunidades

1° Estagio: 2° Estagio: 3° Estagio: 4° Estagio: 5° Estagio:
Observanciae | Criacdo de Criacéo e/ou Desenvolvimento | Criagdo de
o respeito as cadeia de valor remodelacdo de | de novos modelos | plataformas de
> praticas sustentavel produtos ja de negécios praticas
E ambientais existentes inovadoras
Assegurar que a | Aumentar a Criar ou redefinir | Encontrar novos Questionar a
2 observancia as eficiéncia em produtos e meios de criacdo partir da
o normas toda a cadeiade | servigos de valor que perspectiva
S ambientais valor tornando-os poderdo mudar a sustentavel a
] torne-se ecoeficientes base de l6gica envolvida
'S oportunidade competicdo no nos negocios
E para a inovacéao mercado atualmente
Habilidade de se | Especializacao Habilidade para | Capacidade de Conhecimento de
antecipar e se em técnicas identificar quais entender 0 que 0S | COMO 0S recursos
adequar as como gestdo de produtos e consumidores renovaveis e ndo
regulamentacBes | carbono e Servigos sdo 0s querem e de renovaveis afetam
avaliagéo de mais desenvolver novas | 0s ecossistemas
ciclo de vida negativamente formas de atender | de negdcios e as
» impactantes ao a essa demanda. inddstrias
Habilidade de meio ambiente
trabalhar com
3 outras Habilidade de
\5 companhias, redefinir Habilidade de Competéncia em
8 inclusive com operaces como | Capacidade de entender como as | sintetizar modelos
§ rivais, para intuito de utilizar | gerar suporte para | parcerias podem de negdécios,
9 implementar menos energiae | 0 mercado melhorar o valor tecnologias e
S solucbes agua, gerar consumidor de das suas regulamentacgdes
< criativas menos emissdes | seus produtos e contribuicdes em diferentes
s e desperdicios Servicos indUstrias
g sustentaveis
@)
Capacidade de
assegurar que Conhecimento de
fornecedores e mercado para
compradores aumentar os
executem suas fornecedores de
operacdes de materiais e
forma produtos
ecoeficiente. sustentaveis
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Estabelecimento
de utilizagbes

Uso da Utilizacdo de Aplicacdo de Desenvolvimento | Construgdo de
observancia e fontes tecnologias como | de tecnologias de | plataformas de
respeito as sustentaveis de biomimetismo no | envio de produto negdcios que
normas obtencéo de desenvolvimento | que melhorem permitem aos
ambientais para | matéria-prima e de produtos significativamente | clientes e
induzir a componentes 0s fornecedores

o empresa e seus relacionamentos gerenciar energia

’§« parceiros a ) na cadeia de valor | de diferentes

z experimentar Desenvolvimento formas

< tecnologias, Aumento da de embalagens

g materiais e utilizagao de’ _ | compactas e o

é Processos fontes renovaveis | ecoamigaveis Criacéo de _

2 sustentaveis de energia, como modelos de Desenvolvimento

-'g solar e edlica monetizacdo com | de produtos

= enfoque em ambientalmente

é servicos, ao invés | limpos

'e) de produtos

alternativas para Projeto de

0s produtos Criacdo de tecnologias que

devolvidos modelos de permitam as
negécios que inddstrias usarem
combinem a energia gerada
estruturas digitais | por um
e fisicas subproduto

Fonte: Adaptado de Nidumolu et al. (2009, p. 6-7)

Observa-se que cada etapa do modelo descrito possibilita o desenvolvimento de
oportunidades de inovacdo a partir de acBes sustentaveis. Contudo, diversas competéncias
devem ser desenvolvidas para que, de fato, os desafios associados as etapas e as oportunidades
sejam alcancados. Isso envolve o empenho de todos os niveis da empresa para fazer com que
todos os setores tenham o comprometimento de desenvolver e aprimorar as habilidades
requeridas para a evolucdo da inovacao a partir de préaticas sustentaveis. Este modelo ressalta

ainda mais o poder da aplicacdo da sustentabilidade no campo empresarial.

Devido ao expressivo potencial de geracdo de inovacdo por meio de praticas
sustentaveis, Nidumolu et al. (2009) enfatizam que a sustentabilidade significa, também,
inovacédo e que formas tradicionais de negdcios que ndo desenvolverem solucdes inovadoras
entrardo em colapso. Esse argumento é também defendido por Bengtsson e Agerfalk (2011),
Boons et al. (2013), Boons e Ludeke-Freund (2013), Desha e Hargroves (2011), Gaziulusoy et
al. (2013), Hagreaves et al. (2013), Liedtke et al. (2012), Schaltegger et al. (2011), Seebode et
al. (2012) e Van Bommel (2011), que apontam a emergéncia de maior integracdo entre a

inovacéo e a sustentabilidade na pratica empresarial.
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Evidencia-se, portanto, a necessidade das organizacdes serem empresas inovadoras
sustentaveis, pois, assim, serd possivel o desenvolvimento de ganhos econdmicos, melhores
relacBes socioambientais e melhorias no desempenho operacional (Nidumolu et al., 2009).
Igualmente, é importante tratar da dimenséao social nas organizaces como fator promotor de
beneficios matuos entre empresa e sociedade (Johnson-Bey, 2013; Markard et al., 2012).

Com o aumento das pressOes sociais, desigualdades, degradacdo do meio ambiente,
desenvolvimento acelerado, problemas com poluicdo, congestionamentos e outras mazelas
ambientais e sociais causadas pelo impacto do homem no planeta, as inovagdes sustentaveis
parecem de fato oferecer oportunidades e ganhos competitivos para as empresas que consigam
melhor compreender essa nova dinamica de mercado (Boons, & Ludeke-Freund, 2013;
Edgeman, & Eskildsen, 2012; Gavronski et al., 2012; Nidumolu et al., 2009). Ser uma
organizacdo inovadora sustentdvel em tempos de alta incerteza e de grandes discussdes
ambientais e sociais acerca do futuro pode, portanto, representar a diferenga nesse novo cenario

competitivo.

4 Consideracdes Finais

Este ensaio tedrico teve como objetivo discutir como a sustentabilidade e a inovagao
contribuem para as organizagdes e 0s desafios e oportunidades para as empresas que
desenvolvem praticas inovadoras sustentaveis. E importante destacar que por ser um conceito
emergente e englobar diversas dimensdes, a sustentabilidade pode ser vista de varias maneiras
dentro de uma organizacdo. Uma empresa pode trabalhar alguns aspectos da sustentabilidade,

enquanto outra pode desenvolver préticas sustentaveis distintas.

S6 recentemente a sustentabilidade passou a ser aplicada de forma integrada ao modelo
de negdcio, tendo sido considerada por muito tempo dispendiosa e sem retorno financeiro
efetivo. Somente quando passou a ser associada ao desempenho organizacional, a imagem da
empresa e a diferenciacdo de mercado é que o conceito passou a ser aplicado além do
atendimento de normas e regulamentagfes. Dado esses aspectos e as crescentes pressoes
sociais, as empresas em todo o mundo estdo buscando inserir praticas sustentaveis em seus

negocios.

No cenario atual, competitivo e com recursos escassos, € necessario se diferenciar e isso
implica, diretamente, aliar sustentabilidade & inovagéo para ir além das expectativas endégenas

da empresa, de seus stakeholders e também da sociedade em geral. Inovar com base na
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sustentabilidade se mostra essencial para que a empresa continue a desenvolver suas atividades,

ganhando mercado, aumentando suas receitas e contribuindo para a sociedade.

As empresas devem, portanto, alinhar suas praticas para desenvolver as habilidades
requeridas para a geracdo de oportunidades de inovacéo e criacdo de vantagens competitivas.
Ser sustentavel significa aproveitar melhor os recursos disponiveis e garantir a propria
perenidade dos negdcios, de modo que uma organizagdo inovadora sustentavel cria solugdes
que atendam ndo s as necessidades ambientais e sociais, como a levem a ganhos competitivos

e novas oportunidades de negdcio.

Como contribuicdo académica, este artigo possibilitou discutir de forma integrada 0s
conceitos de sustentabilidade e inovacdo que formam as organizacdes inovadoras sustentaveis
e como estes podem contribuir para a competitividade das organizacbes, levando-as a
estabelecer formas de melhorar as praticas sustentaveis existentes com vistas a obter
oportunidades de inovacdo. Como contribuicdo prética, o estudo chama a atencdo para a
necessidade das organizacGes se tornarem inovadoras sustentaveis, uma vez que a atual
configuracdo de mercado da indicios de que esse serd o caminho para melhor desempenho de
mercado e criacdo de vantagens competitivas duradouras. Com diversos problemas ambientais
e sociais € natural que organizagdes que busquem caminhos de inovagdo que considerem estes

problemas consigam conquistar um melhor posicionamento de mercado.

Para futuras pesquisas, sugerem-se estudos empiricos que facam uma anélise
comparativa entre organizaces tradicionais e organizacdes inovadoras sustentaveis, no intuito
de tracar parametros de diferenciacdo entre essas organizacGes e compreender o poder de
diferenciacdo e competitividade da integracdo entre a inovacao e a sustentabilidade; além de
estudos que tragam como pauta a vertente social e como esta pode se integrar a inovagao no

contexto das organizacdes inovadoras sustentaveis.
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